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EXECUTIVE SUMMARY 

C u r r e n t  t r e n d s  o f  t r a v e l  a n d  v e h i c l e  u s e  t h r e a t e n  t o  d i m i n l s h  
i n d i v i d u a l  m o b i l i t y  i n  t h e  Twin C i t i e s  m e t r o p o l i t a n  a r e a .  

To c o u n t e r a c t  t h o s e  t r e n d s  a n d  t o  p r e s e r v e  i n d i v i d u a l  m o b j . l i t y ,  t h e  
r e g i o n  m u s t  i n c r e a s e  t h e  p r a c t i c e  o f  r i d i n g  w i t h  o t h e r s .  

P e a k - p e r i o d  c o n g e s t i o n  h a s  i n c r e a s e d  a n d  w i l l  g e t  w o r s e .  Road c a p a c i t y  
w i l l  n o t  meet d e m a n d s .  Money i s  n o t  a v a i l a b l e  t o  b u i l d  new r o a d  
c a p a c i t y .  The  b u s  s y s t e m ,  o p e r a t i n g  o n  f i x e d  r o u t e s  a n d  s c h e d u l e s  a n d  
h i s o t r i c a l l y  o r i e n t e d  t o  t h e  two d o w n t o w n s ,  d o e s  n o t  a n d  c a n n o t  
e c o n o m i c a l l y  s e r v e  a  s p r e a d - o u t  p o p u l a t i o n  t h a t  l i v e s  w h e r e  i t  w a n t s  
t o ,  w o r k s  w h e r e  t h e  j o b s  a r e ,  a n d  p r e f e r s  t h e  p r i v a t e  a u t o m o b i l e  a s  a  
way t o  move a r o u n d .  

The  R e g i o n a l  T r a n s i t  Boa rd  (RTB) was  c r e a t e d  by  t h e  L e g i s l a t u r e  t o  s o r t  
o u t  t h e s e  t r e n d s  a n d  t o  i m p r o v e  t r a n s i t  i n  t h e  m e t r o p o l i t a n  a r e a .  To 
b e  s u c c e s s f u l  i n  i t s  m i s s i o n ,  t h e  RTB m u s t  r e c o g n i z e  w h e r e  p e o p l e  l i v e ,  
w h e r e  p e o p l e  w o r k ,  a n d  how t h e y  p r e f e r  t o  g e t  f r o m  o n e  p l a c e  t o  t h e  
o t h e r .  

T r a n s i t  m u s t  r e s p o n d  t o  t h e  way t h e  Twin C i t i e s  r e g i o n  h a s  d e v e l o p e d  
a n d  t h e  d i s p e r s e d  t r a v e l  p a t t e r n s  o f  i t s  r e s i d e n t s .  T r a n s i t  m u s t  
r e s p o n d  t o  t h e  way p e o p l e  a r e  known t o  b e h a v e .  I t  h a s  t o  c o m p e t e  w i t h  
t h e  p r i v a t e ,  s i n g l e - o c c u p a n t  a u t o m o b i l e .  

T r a n s i t  i s  m o r e  t h a n  p u b l i c l y - o w n e d  v e h i c l e s  t h a t  r u n  o n  r e g u l a r  
r o u t e s .  T r a n s i t  " h a p p e n s "  w h e n e v e r  a  p e r s o n  c h o o s e s  t o  r i d e  r a t h e r  
t h a n  t o  d r i v e  a l o n e .  T h a t  c a n  b e  b y  b u s ,  i n  a n o t h e r  i n d i v i d u a l ' s  
p r i v a t e  v e h i c l e ,  i n  a  t a x i ,  i n  a  c a r p o o l ,  i n  a v a n ,  i n  a  v e h i c l e  t h a t  
r u n s  o n  r o a d s  o r  o n  r a i l s .  

T h i s  d e f i n i t i o n  o f  t r a n s j t  i s  I m p o r t a n t .  The  p u b l i c  d e b a t e  h a s  
c o n c e n t r a t e d  o n  t h e  s h o r t c o m i n g s  o f  t h e  e x i s t i n g  b u s  s y s t e m  o r  t h e  
p o s s i b j l i t i e s  o f  a  p o t e n t i a l  new s y s t e m  w i t h  v e h i c l e s  r u n n f n g  o n  a  
f i x e d  g u i d e w a y  l i k e  a  m o d e r n  s t r e e t c a r .  

N e i t h e r  o f  t h o s e  s y s t e m s ,  a s  p l a n n e r s  t h i n k  a b o u t  t hem t o d a y ,  w i l l  meet 
t h e  t r a n s i t  n e e d s  o f  t h e  Twin C i t i e s  m e t r o p o l i t a n  a r e a .  The  b u s  s y s t e m  
o f  t h e  M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  C o m m i s s i o n  c a r r i e s  f e w e r  p e o p l e  r i g h t  now 
t h a n  r i d e  t o  work  I n  c a r p o o l s  a n d  v a n p o o l s .  R a i l  s y s t e m s  c a n  o n l y  
s e r v e  d i r e c t l y  t h e  p e o p l e  who l i v e  a n d  work  c l o s e  t o  t h e m .  

A Commitment t o  riders hi^ 

T h u s  t h e  r e g i o n ,  a n d  t h e  RTB, m u s t  make a  p o l i c y  commi tmen t  t o  
i n c r e a s i n g  r i d e r s h i p - - n o t  a s  a  g o a l  i n  a n d  o f  i t s e l f  b u t  a s  a means  o f  
r e d u c i n g  c o n g e s t i o n  a n d  i m p r o v i n g  m o b i l i t y  a t  t h e  s ame  o r  r e d u c e d  c o s t  
t o  t a x p a y e r s ,  t o  h e l p  s h a p e  d e v e l o p m e n t  c o n s i s t e n t  w i t h  c o m m u n j t y  
p l a n s ,  a n d  t o  p r o v i d e  t r a n s p o r t a t i o n  t o  t h o s e  who d o  n o t  d r i v e .  



The RTB should set an explicit and measurable goal for increased 
ridership--such as the number of people riding compared to the n 
of people driving alone--and develop strategies to achieve the g 

The RTB, Minnesota Department of Transportation (Mn/DOT), 
municipalities, and private businesses also should emphasize str tegies 
that encourage people to use high-occupancy vehicles. Merely pr vidng 

price. An alternative that simply costs less than driving alone 
not motivate people to change. 

4 an alternative to driving alone will not create demand for trans4t 
unless it offers a competitive level of travel time, convenience and 

will 

To encourage ridership, multi-passenger vehicles must have prf ori~ty use 
of the roadways and parking facilities. Transit alternatives shduld be 
oriented toward people's homes to reduce or eliminate waitlng  and^ 
transferring. I 

M ~ / D O T  should routfnely include preferential access for all 
multiple-occupant vehicles, not just buses. The agency should also 
provide lanes for use by multiple-occupant vehicles during perio s of 
restricted access and construction. Multiple-occupant lanes sho Id be 
included in plans for reconstruction of major highways, such as long 
the work proposed for Interstate 94, and in areas subject to hea y 
congestion. i 
Municipalities should provide reduced parking rates for 
multiple-occupant vehicles in city-run parking lots and 
aside preferred parking spaces for those vehicles. 
should reduce parking space requirements of 
transit plans in conjunction with their projects. The same 
should be given expanding businesses that offer transit 
for their employees. 

The RTB should be responsible for encouraging businesses to adopt such 
plans and to work with local businesses in other ways to promote 
ridership. 

Financing and Developing Public Transit ~ 
The existing bus system of the Twin Cities area performs a needed 
service. But it faces a decline in public funding at the same 
that developing living, employment and travel patterns are changing 
hssic requirements for transit. 

By 1980 only seven percent of the region's employees worked in 
Minneapolis and 4.1 percent in downtown St. Paul. Of a31 work 
esch day, 55 percent were destined for points in the suburbs. 

time 
the 

donwtown 
trips 

? : r r t  the public bus system runs primarily on the same routes 
I n  the late 1800s for a radial streetcar system designed to serve 
kwo downtowns and a population dependent for its mobility on the 
system. Now more than 68 percent of all daily trips in the region 
made by drivers alone in their vehicles. And people approach any 
destination from every direction. 

established 
the 

are 
given 

Both jobs and population are expected to grow in the suburbs in 
future. The central cities are expected to decline in populationbut 
grow slightly in employment by 2000. 

the 
I 

I 
I 
I 



The cost of the public bus system is increasing at the same ttme 
revenues from federal and state sources are declining. This forces 
heavier reliance on property tax revenues and fares. 

From 1971 to 1985, the cost in constant dollars rose 169 percent. Part 
of the increase paid for an increase in the number of bus-miles 
traveled. The most costly additions were for service extensions into 
the suburban areas that required significantly increased trip lengths, 
fewer passengers per mile and split shift wages for full time drivers 
whose shifts covered both morning and afternoon peak travel times. 

Clearly, fixed-route transit--the conventional bus sytem--meets only 
part of the region's transit needs, and at increasing cost. 

The RTB must find low-cost ways to meet the region's other transit 
needs. And it should institute competitive biddng among transit 
providers for service on the existing system, both on individual routes 
and on a n  area basis. In evaluating the bids, the RTB should emphasize 
the service, not the kind of vehicle used to provide it. 

In extending service to areas not served by the existing system, the 
RTB should open up the process to a variety of public and private 
vendors, including taxi operators, limousines, bus companies, 
paratransit services, the MTC, groups of individual MTC drivers, and 
any others who surface. 

The Legislature should expand the role taxicabs could play as transit 
providers by allowing metropolitan-wide licensing of cabs, an unlimited 
number of li~enses,~unregulated fares, and shared service. 

As a variety of transit mechanisms emerge, the RTB must be responsible 
for maintaining the regional nature of the system and for high 
standards of performance. Riders must be able to transfer easily 
between vendors. They must have adequate information about service. 
There should be a central clearing house for complaints. 

The performance of a vendor should be measured in terms of the number 
of riders served. 

The Metropolitan Council should take the lead in proposing 
transit-financing changes. The Council is charged with coordinating 
the various regional systems, including transit, and is in the best 
position to analyze the competing needs of tansit and other regional 
services. 

Reliable sources of financing are needed, but a dedicated source is 
not. A dedicated fund removes incentives for efficiency. 

As federal assistance declines, the state or region will have to pick 
up more of the cost of facilities and equipment. As responsibility for 
capital improvements shifts to the state or region, operating costs 
should increasingly become the responsiblility of the users and 
possibly the businesses that receive the benefits of transit. Fares 
must more accurately reflect the cost of the service. 



Propetty taxes should continue to provide a threshold level of 
service. Communities on the edge of the transit-financing distrfct 
should not be able to discontinue the tax but should be allowed 
a lower minimum rate to subsidize service for transit-dependent 
and for strategies related to congestion relief. 

When the Council reviews the comprehensive plans of local units o f  
government, it can require those units to include a transit com onent. 
Local units should incorporate transit planning into the approval "I process for all major developments and redevelopments. When a city 
1-acks transit planning expertise, the RTR should provide technical 
assistance. 

tltansit 

to pay 
people 

The Council also should take the lead in aiding formation of 
"transportation management organizations" In the region. These 
organizations of employers, developers, and local governments 
solutions to transportation problems. 

Exploring FIxed-Guideway Options 

are 
that seek 

The Metropolitan Council should not request a public investment of 
money for constructing a transit system in which the vehicle is fixed 
to the guideway. Nor should the Legislature appropriate money for such 
a project. I 

But the RTR can contlnue to explore fixed-guideway options, 
concentrating its efforts on the application of such systems to small 
areas in the region. The RTB should prepare proposals for not dewer 
than two locations in the region, such as the downtowns, the Ca 
development in Plymouth, and the area between the airport and e 
Bloomington. 

The Metropolitan Council should not act on any ffxed-guideway p 
including the most recent1.y analyzed corridors along University 
and the Southwest diagonal, until small-area applications are d 
and analyzed in comparison with corridor applications. 

The Council should base its decision on a fixed-guideway proposdl on 
whether ( 1 )  it would attract significant numbers of drivers out o f  
their single-occupant cars or otherwise reduce the need for tra el on 
highways, (2) sufficient private dollars have been leveraged fr m 
benefiting property owners to implement the project, (3) the pu lic 
dollars required are providing the most ridershi-p per dollar, a d ( 4 )  

land-use changes are assured. 

1 
pub1i.c and private actions required to effect necessary develop 

Investment in a fixed-guideway project should not come at the e pense 
o r  existing transit programs. Those programs already face fina cia1 
problems. No additi.ona1 demands should be placed on stretching those 
dollars to cover the high capital C O S ~ S  of fixed-gujdeway trans i t. 
Special Transportation Needs ~ 

1 1  
Demand is increasing for special transit servlces T o r  persons u able to 
use the basic bus service because of physical disabjlity. I' 



M e t r o  M o b i l i t y ,  a  s t a t e - f u n d e d ,  p u b l i c l y  o r g a n i z e d  p rogram p r o v i d i n g  
d o o r - t o - d o o r  t r a n s p o r t a t i o n  f o r  h a n d i c a p p e d  i n d i v i d u a l s ,  h a s  c e r t i f i e d  
a p p r o x i m a t e l y  1 3 , 0 0 0  i n d i v i d u a l s  t o  r e c e i v e  s e r v i c e  and  r e c e i v e s  up  t o  
300  r e q u e s t s  f o r  c e r t i f i c a t i o n  e a c h  month .  A s  t h e  number o f  c e r t i f i e d  
r i d e r s  i n c r e a s e s ,  s o  d o e s  t h e  number o f  t i m e s  t h a t  r e q u e s t e d  t r i p s  must  
b e  d e n i e d .  

The RTB s h o u l d  d e s i g n  a  p r i c i n g  s y s t e m  f o r  Met ro  M o b i l i t y  t h a t  i n d u c e s  
p e o p l e  t o  c h o o s e  v e n d o r s  b a s e d  on p r i c e .  I t  s h o u l d  c r e a t e  a  p i l o t  
p rogram t h a t  g i v e s  t h e  p u b l i c  s u b s i d y  t o  t h e  r i d e r s  r a t h e r  t h a n  t o  t h e  
v e n d o r s  a s  a  way t o  c o n t r o l  c o s t s  a n d  t o  i n c r e a s e  t h e  number o f  r i d e s  
a v a i l a b l e .  The RTB would c e r t i f y  t h e  v e n d o r s  who mee t  minimum 
f i n a n c i a l  and  q u a l i t y  s t a n d a r d s .  I t  would p r o v i d e  t h e  c e n t r a l  
c l e a r i n g h o u s e  f o r  r i d e r  i n f o r m a t i o n .  

The RTB s h o u l d  a l l o w  M e t r o  M o b i l i t y  v e n d o r s  t o  s e t  f a r e s  e v e n  t h o u g h  
t h e  RTB c o n t i n u e s  t o  r e i m b u r s e  p a r t  o f  t h e  c o s t .  The RTB c o u l d  s t i l l  
m a i n t a i n  i t s  f a r e - t o - s u b s i d y  r a t i o ,  b u t  l e t  t h e  v e n d o r s  d e t e r m i n e  t h e  
p r i c e  t o  c h a r g e .  

Low-income r i d e r s  s h o u l d  r e c e i v e  p r i o r i t y  s o  t h e y  a r e  n o t  p r i c e d  o u t  o f  
t r a n s p o r t a t i o n .  A co-payment s y s t e m  s h o u l d  b e  i n s t i t u t e d  on a  
s l i d i n g - f e e  s c a l e  i n  which  r i d e r s  pay  a  p o r t i o n  o f  t h e  r i d e ' s  c o s t  
b a s e d  on t h e i r  a b i l i t y  t o  p a y .  R i d e r s  c o u l d  s e l e c t  h i g h e r - p r i c e d  
v e n d o r s  i f  t h e y  c h o s e  t o  pay a  l a r g e r  s h a r e  o u t  o f  t h e i r  p o c k e t s .  



INTRODUCTION 

T r a n s p o r t a t i o n  i s  l i n k e d  t o  t h e  r e g i o n ' s  d e v e l o p m e n t .  

D e v e l o p m e n t  i n  t h e  Twin C i t i e s  h a s  e v o l v e d  h a n d - i n - h a n d  w i t h  t h e  
t r a n s p o r t a t i o n  s y s t e m .  Roads  a n d  t r a n s p o r t a t i o n  f a c i l i t i e s  e n a b l e d  
p e o p l e  a n d  b u s i n e s s e s  t o  move f a r t h e r  f r o m  t h e  c e n t r a l  c i t i e s .  A s  
b u s i n e s s e s  a n d  p e o p l e  moved o u t ,  r o a d s  a n d  o t h e r  i n f r a s t r u c t u r e  
f o l l o w e d .  Today we h a v e  h i g h  r i s e  d e v e l o p m e n t s  a n d  t r a n s p o r t a t i o n  
c o n g e s t i o n  o n  t h e  s u b u r b a n  h i g h w a y s ,  a s  w e l l  a s  i n  t h e  c e n t r a l  c i t i e s .  

T r a n s p o r t a t i o n  t r e n d s  t h a t  b e g a n  y e a r s  a g o  i n  t h e  Twin C i t i e s  
m e t r o p o l i t a n  a r e a  h a v e  c o n t i n u e d  a n d  i n  some c a s e s  a c c e l e r a t e d .  We 
make m o r e  t r i p s  t h a n  we d i d  i n  t h e  p a s t  a n d  we make m o s t  o f  o u r  t r i p s  
b y  c a r .  Some o f  u s  r i d e  p u b l i c  t r a n s p o r t a t i o n ,  b u t  more  o f  u s  r i d e  a s  
p a s s e n g e r s  i n  c a r s  a n d  v a n s ,  a n d  t h e  o v e r w h e l m i n g  m a j o r i t y  o f  u s  c h o o s e  
t o  d r i v e  a l o n e .  More o f  u s  own c a r s ,  v a n s ,  a n d  p i c k - u p s  t h a n  b e f o r e ;  
f e w e r  h o u s e h o l d s  h a v e  n o  v e h i c l e  a v a i l a b l e  a t  a l l .  The p r o p o r t i o n  o f  
t r i p s  made v i a  p u b l i c  t r a n s p o r t a t f o n  r e m a i n s  s m a l l .  The a v e r a g e  
d i s t a n c e  o f  o u r  t r i p s  i s  l o n g e r  -- a  r e s u l t  o f  t h e  o n g o i n g  d i s p e r s i o n  
o f  o u r  homes a n d  w o r k p l a c e s .  

The t r e n d  i n  t h e  number  o f  t r i p s  d e s t i n e d  f o r  e i t h e r  downtown 
M i n n e a p o l i s  o r  S t .  P a u l  i s  downward .1  More a n d  more  b u s i n e s s e s ,  r e t a i l  
c e n t e r s ,  a n d  r e s i d e n t i a l  a r e a s  a r e  d e v e l o p i n g  i n  t h e  s u b u r b s .  
M i n n e a p o l i s '  a n d  S t .  P a u l ' s  c o l l e c t i v e  s h a r e  o f  r e g i o n a l  employmen t  
d e c r e a s e d  f r o m  56  p e r c e n t  i n  1 9 7 0  t o  44  p e r c e n t  i n  1 9 8 0 ,  a n d  i s  
p r o j e c t e d  t o  d e c r e a s e  t o  3 5  p e r c e n t  b y  t h e  y e a r  2000 .2  The c e n t r a l  
c i t i e s '  s h a r e  o f  p o p u l a t i o n  i n  t h e  r e g i o n  d e c r e a s e d  f r o m  4 0  p e r c e n t  i n  
1 9 7 0  t o  32  p e r c e n t  i n  1 9 8 0 ,  and  i s  e x p e c t e d  t o  d e c l i n e  t o  26 p e r c e n t  b y  
t h e  y e a r  2 0 0 0 . 3  

T r a n s i t  s t r a t e g i e s  m u s t  a c c o m m o d a t e  t h e s e  p a t t e r n s .  T r a n s i t  m u s t  
accommoda te  w h e r e  t h e  p e o p l e  a r e ,  w h e r e  t h e  j o b s  a r e ,  a n d  w h e r e  t h e  
t r i p s  g o .  

R e g i o n a l  a g e n c i e s  w i t h  t r a n s i t  c o n c e r n s  

I n  t h e  Twin C i t i e s ,  t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  i s  c h a r g e d  w i t h  l o n g  r a n g e  
t r a n s p o r t a t i o n  p l a n n i n g ;  i t  c o o r d i n a t e s  t h i s  p l a n n i n g  w i t h  t h a t  o f  t h e  
o t h e r  r e g i o n a l  s y s t e m s  l i k e  s e w e r s  a n d  a i r p o r t s  t o  g u i d e  t h e  o r d e r l y  
d e v e l o p m e n t  o f  t h e  Twin C i t i e s  a r e a .  

The R e g i o n a l  T r a n s i t  Boa rd  (RTB) was  c r e a t e d  a s  a  r e s u l t  o f  t h e  1983-84  
J o i n t  L e g i s l a t i v e  Commiss ion  o n  M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t ' s  c o n c l u s i o n  t h a t  
p o l i c y - m a k i n g  f u n c t i o n s  s h o u l d  b e  s e p a r a t e  f r o m  t h e  a c t u a l  d a y - t o - d a y  
o p e r a t i o n s  o f  t h e  b u s  s y s t e m .  The  RTB i s  r e s p o n s i b l e  f o r  s h o r t -  t o  
m i d - t e r m  t r a n s i t  p l a n n i n g  a n d  a d m i n i s t r a t i o n .  I t  i s  a  p o l i c y  b o a r d  
o n l y .  It  d o e s  n o t  o p e r a t e  a n y  t r a n s i t  s y s t e m s .  The RTB i s  t o  f o s t e r  
new a n d  a l t e r n a t i v e  t r a n s i t  s e r v j c e s  f o r  t h e  r e g i o n .  T h u s ,  t h e  RTB i s  
e s s e n t i a l  t o  i m p l e m e n t i n g  t h i s  r e p o r t ' s  r e c o m m e n d a t i o n s .  

The M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  Commiss ion  (MTC) i s  t h e  p u b l i c  a g e n c y  w h i c h  
o p e r a t e s  t h e  p u b l i c l y  f i n a n c e d  b u s  s y s t e m  a n d  t h e  f o r m a l  r i d e s h a r i n g  
p r o g r a m .  

T h i s  C i t i z e n s  L e a g u e  c o m m i t t e e  was  c h a r g e d  w i t h  d e t e r m i n i n g  i f  a n  
i n c r e a s e  i n  r i d e r s h i p  i s  d e s i r a b l e ,  a n d  i f  s o ,  w h a t  s t r a t e g i e s  would  
a c c o m p l i s h  t h a t .  The c o m m i t t e e  a g r e e d  t r a n s i t  m e a n s  a n y  t r i p  o t h e r  
t h a n  o n e  i n  w h i c h  a  s i n g l e  o c c u p a n t  d r i v e s  a  v e h i c l e .  



O r g a n i z a t i o n  o f  t h i s  r e p o r t  I 
i 

T h i s  r e p o r t  i s  d i v i d e d  i n t o  f i v e  s e c t i o n s .  

The f i r s t  o n e  d e a l s  w i t h  t h e  need  t o  i n c r e a s e  r i d e r s h i p  i n  o r d e r  
t o  r e d u c e  t r a n s p o r t a t i o n  c o s t s ,  r e d u c e  c o n g e s t i o n ,  i n c r e a s e  
m o b i l i t y ,  and p r e s e r v e  j o b  o p p o r t u n i t i e s .  

The s e c o n d  s e c t i o n  l o o k s  a t  how t r a n s i t  s h o u l d  b e  p r o v i d e d  i n  
o u r  r e g i o n ,  g i v e n  how t h e  r e g i o n  h a s  d e v e l o p e d  and how i t  i s  
e x p e c t e d  t o  grow. 

The t h i r d  s e c t i o n  d i s c u s s e s  t h e  i s s u e  o f  f i x e d - g u i d e w a y  t r a n s i t  
i n  t h e  Twin C i t i e s .  

The f o u r t h  s e c t i o n  a d d r e s s e s  i m p r o v i n g  m o b i l i t y  f o r  p e o p l e  who 
a r e  u n a b l e  t o  r i d e  t h e  m a i n l i n e  b u s  s y s t e m .  

The f i n a l  s e c t i o n  c o n t a i n s  a p p e n d i c e s  and b a c k g r o u n d  m a t e r i a l s .  
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I .  The  Need t o  I n c r e a s e  R i d e r s h i p  

1. FINDINGS 

A .  Our  f u t u r e  m o b i l i t y  i s  a t  r i s k  b e c a u s e  o f  t r e n d s  i n  t r a v e l  a n d  
v e h i c l e  u s e .  

P e a k - p e r i o d  c o n g e s t i o n  h a s  i n c r e a s e d  i n  o u r  a r e a  a n d  i s  e x p e c t e d  t o  
w o r s e n .  I n  t h e  p a s t  t h e  r e g i o n  h a s  accommoda ted  i n c r e a s i n g  
c o n g e s t i o n  b y  a d d i n g  t o  r o a d  c a p a c i t y .  T h i s  a r e a  h a s  m a i n t a i n e d  
h i g h  l e v e l s  o f  m o b i l i t y  w h i c h  h a v e  c o n t r i b u t e d  t o  i t s  l e v e l  o f  
d e v e l o p m e n t ,  e c o n o m i c  h e a l t h ,  a n d  q u a l i t y  o f  l i f e .  Howeve r ,  m a j o r  
new r o a d  c o n s t r u c t i o n  i n  t h e  d e v e l o p e d  a r e a s  w i l l  b e  v e r y  l i m i t e d .  

1. C o n g e s t i o n  w i l l  i n c r e a s e  

a .  Road c a p a c i t i e s  w i l l  n o t  m e e t  demand--Demand f o r  t h e  
f r e e w a y  s y s t e m  i s  e x p e c t e d  t o  b e  much g r e a t e r  t h a n  t h e  
s u p p l y .  B e t w e e n  1 9 8 0  and  2000  t h e  M i n n e s o t a  D e p a r t m e n t  o f  
T r a n s p o r t a t i o n  (Mn/DoT) e x p e c t s  f r e e w a y  c a p a c i t i e s  i n  t h e  
r e g i o n  t o  i n c r e a s e  b y  28 p e r c e n t ,  w h i l e  demand o n  t h e  
f r e e w a y s  i n  terms o f  v e h i c l e  m i l e s  t r a v e l e d  w i l l  i n c r e a s e  76 
p e r c e n t .  1 

Mn/DoT e s t i m a t e s  t h a t  t h e  o v e r a l l  c a p a c i t y  o f  t h e  r e g i o n a l  
r o a d  s y s t e m  w i l l  i n c r e a s e  b y  o n l y  1 0  p e r c e n t  by  2000 .  A t  t h e  
s ame  t i m e ,  t h e  number  o f  v e h i c l e  m i l e s  t r a v e l e d  on t h e  
r e g i o n a l  s y s t e m  i s  e x p e c t e d  t o  i n c r e a s e  36  p e r c e n t ,  a s s u m i n g  
c u r r e n t  t r e n d s  c o n t i n u e .  

Mn/DoT h a s  e s t i m a t e d  t h a t  o f  525  m i l e s  o f  f r e e w a y s  a n d  
h i g h w a y s  i n  1 9 8 4 ,  6 0  m i l e s  w e r e  c o n g e s t e d  t o  s e r v i c e  l e v e l  D ,  
a n d  a n o t h e r  72 m i l e s  w e r e  c o n g e s t e d  t o  l e v e l s  E  a n d  F . ~  Even 
w i t h  34 more  m i l e s  o f  m e t e r i n g ,  t h e  a d d i t i o n  o f  72 m i l e s  o f  
new f r e e w a y s ,  a n d  1 7  m i l e s  o f  u p g r a d e d  r o u t e s  b y  2 0 0 0 ,  more  
m i l e s  o f  r o a d w a y  a r e  e x p e c t e d  t o  b e  c o n g e s t e d .  The r e g i o n  i s  
e x p e c t e d  t o  e x p e r i e n c e  8 1  m i l e s  o f  c o n g e s t i o n  a t  s e r v i c e  
l e v e l  D a n d  1 2 5  m i l e s  o f  c o n g e s t i o n  a t  s e r v i c e  l e v e l s  E  o r  F .  

F o r  i n s t a n c e ,  i n  1 9 8 4  Highway 1 -494  e x p e r i e n c e d  m a j o r  l e v e l s  
o f  c o n g e s t i o n  ( s e r v i c e  l e v e l  F )  h e t w e e n  C o u n t y  Road 1 8  a n d  
I-35W. By 2 0 0 0 ,  t h e  b o u n d a r i e s  o f  t h e  m a j o r  c o n g e s t i o n  on  
Hwy. 1-494  a r e  e x p e c t e d  t o  e x p a n d  i n  b o t h  d i r e c t i o n s ,  
w e s t w a r d  t o  Hwy. 212  a n d  e a s t w a r d  beyond  2 4 t h  A v e n u e . [  

b .  C h a n g i n g  L o c a t i o n  o f  T r a f f i c  C o n g e s t i o n - - M a j o r  t r a f f i c  
c o n g e s t i o n  i n  t h e  Twin C i t i e s  h a s  e x p a n d e d  o u t w a r d  o v e r  t i m e  
t o  i n c l u d e  more  a n d  more  o f  t h e  h i g h w a y  f a c i l i t i e s  i n  t h e  
s u b u r b a n  a r e a s  o f  t h e  r e g i o n .  A c c o r d i n g  t o  Mn/DoT, i n  1 9 7 2  
m a j o r  c o n g e s t i o n  was  f o u n d  a l o n g  t h e  s e g m e n t  o f  Hwy. 1 -94  
b e t w e e n  M i n n e a p o l j s  a n d  S t .  P a u l ,  a n d  a l o n g  Hwy. I-35W 
b e t w e e n  Hwy. 1 -494  a n d  S o u t h  M i n n e a p o l i s .  By 1 9 8 4  m a j o r  
c o n g e s t i o n  c o u l d  s t i l l  b e  f o u n d  i n  t h o s e  two a r e a s  b u t  h a d  
e x t e n d e d  t o  i n c l u d e :  r o a d w a y s  a l o n g  Hwys. 1 2  a n d  a n d  1 6 9 ,  
Hwy. 1-494 b e t w e e n  Rwy. 35-W and  C o u n t y  Road 1 8 ,  a n d  s e g m e n t s  
o f  Hwys. 212 a n d  1 -694 .  By t h e  y e a r  2000  m a j o r  c o n g e s t i o n  i s  
e x p e c t e d  t o  e x t e n d  



e v e n  f a r t h e r ,  i n t o  t h e  o u t e r  s u b u r b s .  P o r t i o n s  o f  Hwy 
a r e  e x p e c t e d  t o  c o n t i n u e  h a v i n g  m a j o r  c o n g e s t i o n ,  a s  a  
l o n g e r  s t r e t c h e s  o f  H ighways  1 -694  and  1 - 4 9 4 ,  a  segmenl  
C o u n t y  Road 3 6 ,  Hwy. 1 0 0 ,  a n d  a  l o n g  s e g m e n t  o f  C o u n t y  
1 8 .  S t i l l  o t h e r  r o a d w a y s  a r e  e x p e c t e d  t o  e x p e r i e n c e  
c o n g e s t i o n ,  b u t  o f  a  l e s s e r  s e v e r i t y . 4  ( S e e  map.)  

R o u t e s  t o  s u b u r b a n  r e t a i l  c e n t e r s  i n  B u r n s v i l l e ,  R o s e v  
and  o t h e r  c o m m u n i t i e s  e x p e r i e n c e  i n c r e a s i n g  c o n g e s t i o n  
p r o b l e m s .  A c c o r d i n g  t o  t h e  D a k o t a  C o u n t y  t r a f f i c  e n g i  
t h e  a v e r a g e  d a i l y  t r a f f i c  c o u n t  o n  C o u n t y  Road 42 n e a r  
B u r n s v i l l e  S h o p p i n g  C e n t e r  i n c r e a s e d  n e a r l y  f i v e f o l d  bl 
1 9 7 4  ( b e f o r e  t h e  s h o p p i n g  c e n t e r  was  b u i l t )  a n d  1 9 8 4 .  
m a j o r  c o m m e r c i a l / r e t a i l  a r e a s  s u c h  a s  t h e  p r o p o s e d  C a r  
d e v e l o p m e n t  i n  P l y m o u t h  a n d  t h e  mega -ma l l  o n  t h e  o l d  
M e t r o p o l i t a n  S t a d i u m  s i t e  i n  B l o o m i n g t o n  w i l l  c o n c e n t r *  
h u n d r e d s  o f  e m p l o y e e s  a n d  v i s i t o r s  o n  r o a d s  a l r e a d y  h e ;  
t a x e d  b y  t r a f f i c .  

The c o m m i t t e e  r e c o g n i z e d  t h a t  c o n g e s t i o n  i n  d i f f e r e n t  i 

m i g h t  c a l l  f o r  d i f f e r e n t  t r a n s i t  a n d  t r a f f i c  management 
s o l u t i o n s .  S p o t  c o n g e s t i o n  o c c u r s  when many c a r s  congc 
many r o a d s  i n  a  s m a l l  a r e a ,  s u c h  a s  i n  o n e  o f  t h e  m a j o ~  
d o w n t o w n s ,  o r  a r o u n d  a  s u b u r b a n  s h o p p i n g  c e n t e r .  A set 
t y p e  o f  c o n g e s t i o n  o c c u r s  on h i g h w a y s  w h i c h  h a v e  p a r a 1  
p a t h s  o n t o  w h i c h  t r a f f i c  c a n  f l o w  when c o n g e s t i o n  o c c u i  
i n s t a n c e ,  I-35W h a s  t h e  a d j a c e n t  n o n - f r e e w a y  o p t i o n s  o .  
P o r t l a n d ,  P a r k ,  N i c o l l e t  a n d  L y n d a l e  A v e n u e s .  A t h i r d  
o c c u r s  i n  a r e a s  w i t h  e x t r e m e l y  l i m i t e d  n o n - f r e e w a y  o p t .  
s u c h  a s  a l o n g  p a r t s  o f  T-494. 

c .  H i g h  s t a n d a r d  o f  m o b i l i t y - - E v e n  t h o u g h  t h e  number  ol 
v e h i c l e s  o n  o u r  r o a d w a y s  a n d  t h e  number  o f  mi les  t r a v e :  
o u r  v e h i c l e s  i s  s t e a d i l y  i n c r e a s i n g ,  c o n g e s t i o n  i n  o u r  
m e t r o p o l i t a n  a r e a  I s  n o t  a s  s e v e r e  a s  t h a t  e x p e r i e n c e d  
o t h e r  c i t i e s  a r o u n d  t h e  c o u n t r y .  

I n  a  s u r v e y  o f  20  s e l e c t e d  s t a n d a r d  m e t r o p o l i t a n  s t a t i z  
a r e a s  (SMSAs) d u r i n g  1977-78  t h e  U.S.  C e n s u s  B u r e a u  f o i  
t h a t  p e o p l e  t r a v e l i n g  b y  a u t o  o r  t r u c k  i n  t h e  M i n n e a p o l  
P a u l  SMSA a r r i v e d  a t  work  i n  a  m e d i a n  t ime* o f  j u s t  unc 
m i n u t e s .  O n l y  f i v e  a r e a s  -- A l b a n y ,  M a d i s o n ,  S a g i n a w ,  
S p o k a n e ,  a n d  W i c h i t a  -- e x p e r i e n c e d  s h o r t e r  m e d i a n  trz 
t imes t o  w o r k ,  e v e n  t h o u g h  o u r  m e d i a n  d i s t a n c e  t o  work  
m i l e s )  was  a b o u t  t h e  m e d i a n  d i s t a n c e  f o r  a l l  2 0  a r e a s  
s t u d i e d .  B o s t o n ,  Newark ,  Anahe im,  D e t r o i t ,  L o s  A n g e l e ~  
P i t t s b u r g h ,  W a s h i n g t o n  D . C . ,  D a l l a s ,  F o r t  W o r t h ,  Memphi 
Tacoma,  O r l a n d o ,  a n d  P h o e n i x  a l l  h a d  m e d i a n  t r a v e l  t i m e  
w o r k  t h a t  w e r e  l o n g e r  t h a n  t h a t  i n  t h e  Twin C i t i e s . 5  

*The m e d i a n  t i m e  means  h a l f  o f  t h e  s u r v e y e d  p e o p l  
a r r i v e d  o v e r  t h a t  t ime a n d  h a l f  u n d e r  i t .  
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d .  We ' r e  t r a v e l i n g  more  o f t e n  and  l o n g e r - - M e t r o  t r a v e l e  s a r e  
m a k i n g  l o n g e r  t r i p s .  The a v e r a g e  t r i p  d i s t a n c e  i n c r e a s  d  
f r o m  4 . 8 7  m i l e s  i n  1 9 7 0  t o  5 . 6 7  m i l e s  i n  1 9 8 2 ,  up  1 6  

I I 
p e r c e n t .  The a v e r a g e  d i s t a n c e  ( w h i c h  i s  d i f f e r e n t  f r o m  
m e d i a n  d i s t a n c e  r e f e r r e d  t o  e a r l i e r )  o f  work  t r i p s  i n c r  
23 p e r c e n t ,  f r o m  6 . 5 7  m i l e s  i n  1 9 7 0  t o  8 . 1 1  i n  1 9 8 2 . 6  1 

I 
Assuming  c u r r e n t  t r e n d s  c o n t i n u e ,  by t h e  y e a r  2 0 0 0  we a  e  
e x p e c t e d  t o  make more  t r i p s  p e r  d a y :  f r o m  3 . 3 7  t o  3 . 6 0  r i p s  
p e r  c a p i t a . 7  I n  t h i s  Mn/DoT a n a l y s i s ,  t h e  a v e r a g e  l e n g  h  o f  j I 
t r i p s  i s  a s s u m e d  t o  r e m a i n  u n c h a n g e d  f r o m  t h e  y e a r  1 3 8 4  t o  
2000 .  I 

2 .  We c a n ' t  e x p e c t  a d d i t i o n a l  r o a d w a y s  t o  r e l i e v e  c o n g e s t i d n  

I n  t h e  p a s t  new h i g h w a y  c o n s t r u c t i o n  a l l e v i a t e d  c o n g e s t i o n  
a l l o w e d  new d e v e l o p m e n t  t o  e x p a n d  t h e  u r b a n i z e d  a r e a .  The  
r o a d w a y s  a r e  o u r  t r a n s i t w a y s .  Howeve r ,  t h e  e r a  o f  i n c r e a s  
t r a n s p o r t a t i o n  m o b i l i t y  t h r o u g h  new r o a d w a y s  i n  t h e  Twin C 
i s  n e a r i n g  i t s  e n d .  C o n f l i c t i n g  l a n d  u s e s  a n d  c o n s t r a i n e d  
d o l l a r s  make b u i l d i n g  more  r o a d s  l e s s  p r a c t i c a l . .  C o n s e q u e  
l i t t l e  new r o a d  c o n s t r u c t i o n  I s  p l a n n e d .  Mn/DoTVs e m p h a s i  
s h i f t i n g  t o  m a i n t a i n i n g  a n d  r e c o n s t r u c t i n g  t h e  e x i s t i n g  r o  
n e t w o r k ,  much o f  w h i c h  was b u i l t  more  t h a n  25 y e a r s  a g o  a n  
now i n  n e e d  o f  e x t e n s i v e  r e h a b i l i t a t i o n . 8  

a .  C o n f l i c t i n g  Land Uses--Land u s e  c o n f l - i c t s  h a v e  s o m e t  mes 
d e l a y e d  t h e  p r o c e s s  o f  b u i l d i n g  r o a d s .  E s p e c i a l l y  i n  t e  
b u i l t - u p  c o m m u n i t i e s ,  r e s i d e n t i a l .  neighborhoods a r e  1 
i n c r e a s i n g l y  r e l u c t a n t  a n d  v o c a l  a b o u t  a d d i n g  new r o a d s !  The 
l o n g  r u n n i n g  c o n f l i c t  o v e r  t h e  e x p a n s i o n  o f  H i a w a t h a   venue 
i s  a  c a s e  i n  p o i n t .  P l a n s  t o  r e b u i l d  H i a w a t h a  Avenue a  
t o  b e  f i n a l l y  p r o c e e d i n g  a f t e r  a l m o s t  35 y e a r s  o f  
o n - a g a i n - o f f - a g a i n  p r o p o s a l s  t h a t  w e r e  s t o p p e d  b e c a u s e  
n e i g h b o r h o o d  o p p o s i t i o n  t o  a  f a s t  r o a d w a y  n e x t  t o  t h e i r  
homes .  U.S. S e n a t e  and  House  c o n f e r e e s  I n  1 9 8 6  a g r e e d  
i n c l u d e  $ 1 0  m i l l i o n  i n  t h e  o m n i b u s  s p e n d i n g  b i l l  t o  b e g  
$ 8 0  m i l l i o n  p r o j e c t  . 9  

h .  Budge t  C o n s t r a i n t s - - I n  a d d i t i o n ,  t h e  d o l l a r s  a v a Z l a b  e a r e  
i n s u f f i c i e n t  t o  m e e t  a l l  r e s u r f a c i n g ,  r e c o n s t r u c t j n g ,  a  d  
r o a d - w i d e n i n g  n e e d s .  Mn/DoT d i s t r i c t s  s t a t e w i d e  r e q u e s  e d  
1 8 0  m a j o r  r e c o n s t r u c t i o n  and  c o n s t r u c t i o n  p r o j e c t s  f o r  h e  
p e r i o d  b e t w e e n  1 9 8 6  a n d  1 9 9 1 ,  t h e  e q u i v a l e n t  o f  1 , 0 6 0  m l e s ,  
w i t h  a  p r i c e t a g  o f  $ 9 7 5  m i l l - i o n .  Howeve r ,  b a s e d  o n  

s c h e d u l e  1 2 0  o f  t h e s e  p r o j e c t s ,  f o r  6 2 5  m i l e s  and  $445  
r n i l l i o n . 1 0  

I 
a n t i c i p a t e d  r e s o u r c e s  t h e  d e p a r t m e n t  h a s  o n l y  b e e n  a b l e  t o  

3 .  C a r  u s e  i s  p r e v a l e n t  

The  Twin  C i t i e s  a r e a  h a s  more  t h a n  o n e  and  a  h a l f  v e h i c l e s  
e v e r y  h o u s e h o l d .  I n  1 9 7 0  a b o u t  3 3  p e r c e n t  o f  Twin C i t i e s  
h o u s e h o l d s  had  two o r  more  v e h i c l e s ;  by  1 9 8 2 ,  t h e  p e r c e n t a  
54 p e r c e n t  . l l  



a .  More o f  u s  a r e  u s i n g  c a r s  

1. M o t o r  v e h i c l e  r e g i s t r a t i o n s  h a v e  i n c r e a s e d - - R e t w e e n  
1 9 7 0  a n d  1 9 8 5 ,  t h e  number  o f  m o t o r  v e h i c l e s  r e g i s t e r e d  
i n  M i n n e s o t a  i n c r e a s e d  more  t h a n  40 p e r c e n t ,  a c c o r d i n g  
t o  t h e  D e p a r t m e n t  o f  P u b l i c  S a f e t y .  D u r i n g  t h a t  same 
t i m e ,  p o p u l a t i o n  i n  t h e  s t a t e  i n c r e a s e d  1 0  p e r c e n t .  

2 .  A u t o m o b i l e  i n d u s t r y  e x p e c t s  o n g o i n g  s u c c e s s - - F o r d  
M o t o r  Co. e x p e c t s  a n  i n d u s t r y  g r o w t h  r a t e  o f  two t o  
t h r e e  p e r c e n t  a n n u a l l y  f o r  U.S. new c a r  s a l e s  i n  t h e  
coming  d e c a d e . 1 2  ( S e e  A p p e n d i x  1 . )  

3 .  I n c r e a s e d  f u e l  e f f i c i e n c y  a d d s  t o  a t t r a c t i o n  o f  
c a r s - - C a r s  a r e  h e c o m i n g  more  f u e l  e f f i c i e n t  a n d ,  t h u s ,  
e v e n  more  a t t r a c t i v e  t o  d r i v e r s ;  d o m e s t f c  p a s s e n g e r  c a r  
m a n u f a c t u r e r s  n e a r l y  d o u b l e d  t h e  f u e l  economy o f  t h e i r  
a v e r a g e  mode l  i n  t h e  p a s t  e l e v e n  y e a r s ,  f r o m  1 3 . 2  m i l e s  
p e r  g a l l o n  f o r  a  1 9 7 4  m o d e l  t o  35 .7  mpg f o r  a  
c o m p a r a b l e  1 9 8 5  m o d e l . 1 3  

h .  H i g h e r  a u t o  p r i c e s  h a v e  n o t  d e t e r r e d  s a l e s - - I t  c o s t s  more  
t o  p u r c h a s e  a n d  o p e r a t e  a n  a v e r a g e  c a r  t o d a y  t h a n  e v e r  
b e f o r e ;  n e v e r t h e l e s s ,  p e o p l e  c o n t i n u e  t o  buy  t h e m .  

1. C a p i t a l  c o s t s  i n c r e a s e d - - C o n s u m e r s  p a i d  a n  a v e r a g e  
o f  $ 1 1 , 2 7 4  f o r  a  new c a r  i n  1 9 8 4 .  T h i s  was  6 . 4  p e r c e n t  
more  t h a n  was  p a i d  i n  1 9 8 3 ,  and  1 5 4  p e r c e n t  more  t h a n  
was p a i d  t e n  y e a r s  a g o .  The i n c r e a s e  i n  a v e r a g e  
p u r c h a s e  p r i c e  r e f l e c t s  c o n s u m e r s '  c h o i c e  o f  a d d i t i o n a l .  
o p t i o n s  a n d  s a f e t y  e q u i p m e n t ,  a s  w e l l  a s  i n f l a t i o n  a n d  
f e d e r a l  r e g u l a t i o n s  o n  e m i s s i o n  c o n t r o l  e q u i p m e n t .  

2 .  O p e r a t i n g  c o s t s  i n c r e a s e d - - A c c o r d i n g  t o  t h e  U.S. 
D e p a r t m e n t  o f  T r a n s p o r t a t i o n ,  i n  1 9 8 4  t h e  c o s t  o f  
o w n i n g  a n d  o p e r a t i n g  a n  i n t e r m e d i a t e - s i z e d  a u t o  was  
$ 4 , 8 6 5  f o r  t h e  f i r s t  y e a r  o f  o w n e r s h i p ,  a  1 4  p e r c e n t  
i n c r e a s e  o v e r  1 9 8 2  c o s t s ,  a n d  was  e s t i m a t e d  t o  t o t a l  
$ 3 3 , 4 1 5  o v e r  t h e  t w e l - v e - y e a r  l i f e  o f  t h e  v e h i c l e . 1 4  
, ( A p p e n d i x  2 )  

3 .  C a r  s a l e s  c o n t i n u e  t o  i n c r e a s e - - D o m e s t i c  s a l e s  o f  
a l m o s t  e i g h t  m i l l i o n  c a r s  i n  1 9 8 4  w e r e  u p  1 7  p e r c e n t  
o v e r  1 9 8 3 .  I m p o r t  s a l e s  i n c r e a s e d  t o  2 . 4  m i l l i o n ,  u p  
two p e r c e n t  o v e r  1 9 8 3 . 1 5  The  g e n e r a l  m a n a g e r  o f  
C h e v r o l e t  D i v i s i o n  s a i d  1 0  t o  1 0 . 5  m i . l l i o n  c a r  s a l e s  
a p p e a r e d  t o  b e  t h e  s t a n d a r d  f o r  s a l e s  o v e r  t h e  n e x t  
f o u r  t o  f i v e  y e a r  c y c l e . 1 6  

4 .  P e r s o n a l  i n c o m e s  i n c r e a s e d - - T h e  h i g h e r  o n e ' s  a n n u a l  
i n c o m e  t h e  more  l i k e l y  o n e  i s  t o  own t w o ,  t h r e e ,  o r  
more  m o t o r  v e h i c l e s .  1 7  M i n n e s o t a  r a n k e d  s e c o n d  i n  
g r o w t h  o f  p e r  c a p i t a  p e r s o n a l  i n c o m e s  among t h e  
t w e l v e - s t a t e  n o r t h  c e n t r a l  r e g i o n  i n  1 9 8 5 .  M i n n e s o t a ' s  
7 . 3  p e r c e n t  g r o w t h  i n  p e r s o n a l  i n c o m e  b e t w e e n  1 9 8 4  a n d  
1 9 8 5  was  a l s o  h i g h e r  t h a n  t h e  6 . 3  p e r c e n t  U.S. a v e r a g e  
g r o w t h .  1 8  



5 .  A u t o s  a l s o  a v a i l a b l e  f o r  l o w e r  i n c o m e s - - O l d e r  a u t o s  
a r e  a v a i l a b l e  t o  p e o p l e  w i t h  a  w i d e  r a n g e  o f  incomq 
l e v e l s .  More o l d  v e h i c l e s  a r e  on t h e  r o a d  t o d a y  t d a n  
I n  p r e v i o u s  y e a r s .  The mean a g e  o f  c a r s  on t h e  r o d d  
was 7 .5  y e a r s  i n  1 9 8 4  -- t h e  h i g h e s t  s i n c e  1 9 5 0 .  
22 p e r c e n t  o f  t h e  1 9 8 4  c a r s  o n  t h e  r o a d  were  11 y e  
o r  o l d e r ,  compared  t o  1 0  p e r c e n t  i n  1 9 7 5 . 1 9  

c .  More o f  u s  a r e  d r i v i n g  a l o n e - - O v e r  6 8  p e r c e n t  o f  a l l  a i l y  
t r i p s  i n  t h e  r e g i o n  a r e  made by d r i v e r s  a l o n e  i n  t h e i r  9 v e h i c l e s .  A u t o m o b i l e  o c c u p a n c y  r a t e s  h a v e  d e c l i n e d  f r o m  1 . 5 7  
i n  1 9 5 8  t o  1 . 5  i n  1 9 7 0  t o  1 . 3  i n  1 9 8 2 . 2 0  T h a t  i s ,  w h e r e  we 

e v e r y  1 0  c a r s  i n  1 9 8 2 .  
I had 1 5  p e o p l e  i n  e v e r y  1 0  c a r s  i n  1 9 7 0  we had 1 3  p e o p l e  n  1 I 

Au to  o c c u p a n c y  i s  l o w e s t  f o r  work  t r i p s .  S o l o  d r i v e r s  
a c c o u n t  f o r  a b o u t  8 0  p e r c e n t ,  p a s s e n g e r s  ( w h i c h  i n c l u d e  
c a r p o o l e r s )  a b o u t  1 2  p e r c e n t ,  and  t h e  p u b l i c  b u s  a b o u t  e  
p e r c e n t  of  a l l  home-based work  t r i p s .  D u r i n g  t h e  peak  h  
a u t o  o c c u p a n c y  i s  c o n s i s t e n t 1 . y  l o w e s t  f o r  t h e  t r i p s  f r o m  
t o  work and  b a c k .  

S o l o  d r i v e r s  a l s o  a c c o u n t  f o r  t h e  m a j o r i t y  o f  t r i p s  m a d e f r o m  
home t o  d e s t i n a t i o n s  o t h e r  t h a n  w o r k ,  and  non-home b a s e d 1  
t r i p s . 2 1  ( A p p e n d i x  3 )  

4 .  P e o p l e  v a l u e  t i m e  when mak ing  t h e i r  t r i p s  

Some s t u d i e s  p o i n t  t o  t i m e  s a v i n g s  a s  o n e  o f  t h e  most  impor  a n t  
c r i t e r i a  p e o p l e  u s e  i n  d e c i d i n g  t h e i r  mode o f  t r a v e l .  'I 

a .  S a v i n g  t i m e  i s  i m p o r t a n t  f a c t o r  t o  p o t e n t i a l  r i d e r s - -  n  a  
r e p o r t  on  mode c h o i c e  p r e p a r e d  f o r  t h e  M e t r o p o l i t a n  Coun i l ,  
w i l l i n g n e s s  t o  r i d e  t h e  b u s  was most  i n f l u e n c e d  by t h e  a  ! o u n t  
o f  t i m e  p e o p l e  had t o  s p e n d  p a r k i n g  t h e i r  a u t o m o b i l e s .  t h a t  
i s ,  t h e  more  t i m e  n e e d e d  t o  l o c a t e  a  p a r k i n g  s p a c e  and p + r k  
t h e  v e h i c l e ,  t h e  more  o n e  would b e  m o t i v a t e d  t o  r i d e  on h e  
b u s .  Bus r i d e r s h i p  was a l s o  s e n s i t i v e  t o  i n c r e a s e s  i n  f  1 r e s ,  
t h o u g h  l e s s  s o  t h a n  t o  t i m e  s p e n t  p a r k i n g .  I n t e r e s t i n g 1  , 
compared  t o  t h e  t i m e  s p e n t  p a r k i n g  t h e  c o s t s  o f  d r i v i n g  nd 
p a r k i n g  had  s m a l l  i n f l u e n c e s  on t h e  l e v e l  o f  b u s  r i d e r s h  p .22  i 
The MTC's 1 9 7 5  s t u d y  e n t i t l e d  "Automated  S m a l l  V e h i c l e  F 
Guideway S y s t e m s  S t u d y "  a l s o  i n d i c a t e d  t h a t  i n c r e a s e s  i n  
t r a n s i t  r i d e r s h i p  w e r e  v e r y  s e n s i t i v e  t o  d e c r e a s e s  i n  t r  
t i m e .  T t  s t a t e d  t r a n s i t  p a t r o n a g e  c o u l d  i n c r e a s e  . 7  p e r  
w i t h  e a c h  o n e  p e r c e n t  d e c r e a s e  i n  t r a v e l  t i m e  b e t w e e n  ho  
and t r a n s i t  s t a t i o n .  

b .  Time l o s s  i s  d e t e r r e n t  t o  c a r p o o l i n g - - P e o p l e  n o t  i n v o  ved  
w i t h  r i d e s h a r i n g  a s s o c i a t e d  l o n g e r  t r a v e l  t i m e s  w i t h  poo i n g  
r i d e s  and  i n d i c a t e d  t h e  t r a v e l  t i m e  and  d e p a r t u r e  
i n f l e x i b i l i t y  w e r e  r e a s o n s  t h e y  v i e w e d  r i d e s h a r i n g  

had  a p p l i e d  t o  M i n n e s o t a  R i d e s h a r e . 2 3  

I 
n e g a t i v e l y ,  i n  a  s u r v e y  c o m m i s s i o n e d  by t h e  MTC o f  p e o p l  who F 

~l 



c .  D r i v e r s  w o u l d  r a t h e r  s p e n d  money t o  s a v e  t i m e - - O v e r  5 6  
p e r c e n t  o f  f r e e w a y  d r i v e r s  s u r v e y e d  l a s t  y e a r  s a i d  t h e y  w o u l d  
r a t h e r  s p e n d  m o r e  t a x  d o l l a r s  t o  f i n i s h  c o n s t r u c t i o n  e a r l i e r  
t h a n  s a v e  d o l l a r s  b y  t a k i n g  m o r e  t i - m e  t o  f i n i s h ,  a c c o r d i n g  t o  
a  s u r v e y  d o n e  b y  Mn/DoT o f  f r e e w a y  d r i v e r s  e x p e r i e n c i n g  
c o n g e s t i o n  d u r i n g  r o a d  c o n s t r u c t i o n  l a s t  summer . 2 4  

5.  S h a r i n g  r i d e s  e a s e s  c o n g e s t i o n  b u t  n o t  e n o u g h  p e o p l e  
r i d e s h a r e  

T h e  n u m b e r  o f  p e o p l e  who c a r p o o l  a n d  v a n p o o l  e x c e e d s  t h e  n u m b e r  
o f  r i d e r s  o n  t h e  MTC b u s e s .  A b o u t  22 p e r c e n t  o f  a l l  p e r s o n s  
t r a v e l i n g  i n  t h e  r e g i o n  o n  a  w e e k d a y  a r e  p a s s e n g e r s  i n  p r i v a t e  
v e h i c l e s . 2 5  E v e n  d u r i n g  t h e  p e a k  m o r n i n g  a n d  a f t e r n o o n  h o u r s  o f  
t r a v e l  m o r e  p e o p l e  s h a r e  r i d e s  t h a n  t a k e  t h e  b u s . 2 6  Most  o f  t h e  
s h a r e d  r i d e s  a r e  d o n e  o n  a n  i n d i v i d u a l ,  i n f o r m a l  b a s i s ,  a l t h o u g h  
s e v e r a l  f o r m a l  r i d e s h a r i n g  p r o g r a m s  e x i s t .  

a .  A d v a n t a g e s  o f  r i d e s h a r i n g - - A n  e f f o r t  t h a t  a t t r a c t e d  1 5  
p e r c e n t  o f  e m p l o y e e s  t o  s h a r e  r i d e s  w o u l d  r e d u c e  t h e  n u m b e r  
o f  v e h i c l e s  b y  e i g h t  p e r c e n t ,  a c c o r d i n g  t o  a n  e c o n o m i c  
a n a l y s i s  o f  r i d e s h a r i n g  d o n e  i n  t h e  T w i n  C i t i e s  i n  t h e  mid 
7 0 s . 2 7  S h a r i n g  r i d e s  b y p a s s e s  some o f  t h e  d i f f i c u l t i e s  
p r e s e n t e d  t o  b u s  r i d e r s ;  p e o p l e  who p o o l r i d e s  d o  n o t  h a v e  t o  
come t o  w h e r e  t h e  b u s  i s  a t  a  s p e c i f i c  t i m e  a n d  t r a n s f e r  
t h r o u g h  a  s y s t e m  o f  f e e d e r  a n d  t r u n k  l i n e s ,  t h e y  h a v e  t h e  
p o t e n t i a l  o f  g e t t i n g  t o  a  w i d e r  n u m b e r  o f  d e s t i n a t i o n s ,  t h e y  
h a v e  a n  e l e m e n t  o f  p r i v a c y ,  t h e y  o p e r a t e  n o n - s t o p  m o r e  
e a s i l y ,  a n d  t h e y  h a v e  s o m e  f l e x i b i l i t y  when n o n - p l a n n e d  
s c h e d u l e  c h a n g e s  o c c u r .  R i d e s h a r i n g  a l s o  o f f e r s  s e r v i c e  
c l o s e  t o  h o m e ,  w h i c h  f.s a d v a n t a g e o u s  t o  m o s t  t r i p s  i n  t h e  
r e g i o n .  I n  1 9 8 2 ,  a b o u t  7 2  p e r c e n t  o f  t h e  6 . 7  m i l l i o n  o n e - w a y  
t r i p s  e a c h  d a y  h a d  t h e i r  s t a r t  o r  f i n i s h  a t  home.28  

b .  R l d e s h a r i n g  c o s t s - - W h e n  e m p l o y e e s  l i v e  g r e a t  d i s t a n c e s  
f r o m  t h e i r  w o r k  d e . s t i n a t i o n s  t h e y  a r e  m o r e  l i k e l y  t o  s h a r e  
r i d e s  t o  l o w e r  t h e i r  t r a v e l  c o s t s .  A s u r v e y  o f  c a r p o o l e r s  
a n d  v a n p o o l e r s  c o n d u c t e d  f o r  t h e  MTC r e v e a l e d  t h a t  o v e r  8 3  
p e r c e n t  o f  t h o s e  p e o p l e  s h a r i n g  r i d e s  l i v e d  1 0  o r  m o r e  m i l e s  
f r o m  w o r k ;  o v e r  5 3  p e r c e n t  l i v e d  2 0  o r  m o r e  mi les  f r o m  
w o r k .  2 9  

R i d e s h a r e r s  c a n  c u t  t h e i r  p a r k i n g ,  g a s o l i n e ,  i n s u r a n c e  a n d  
a u t o  m a i n t e n a n c e  c o s t s  b y  u p  t o  $ 1 5 0 0  p e r  y e a r ,  a c c o r d i n g  t o  
M i n n e s o t a  R i d e s h a r e . 3 0  C o n v i n c i n g  p e o p l e  t o  r i d e s h a r e  
r e q u i r e s  s i g n i f i c a n t  p o t e n t i a l  s a v i n g s  i n  c o m m u t e r  c o s t s ,  
a c c o r d i n g  t o  a  1 9 8 5  s u r v e y  c o m m i s s i o n e d  b y  t h e  MTC o f  p e o p l e  
who h a d  a p p l i e d  t o  M i n n e s o t a  R i d e s h a r e .  P e o p l e  n o t  i n v o l v e d  
w i t h  r i d e s h a r i n g  i n d i c a t e d  t h e y  w o u l d  o n l y  c o n s i d e r  i t  i f  i t  
r e d u c e d  t h e i r  c o s t s  b y  a t  l e a s t  3 0  p e r c e n t . 3 1  

I n  a  m a r k e t  a n a l y s i s  d o n e  i n  t h e  Twin  C i t i e s  i n  t h e  m i d - 7 0 s ,  
c a r p o o l s  w e r e  f o u n d  t o  b e  t h e  l e a s t  e x p e n s i v e  way  f o r  
c o m m u t e r s  t o  g e t  t o  w o r k  f o r  t r i p s  o f  a l l  d i s t a n c e s ,  a n d  o n l y  
c a r p o o l s  c o u l d  c o m p e t e  e c o n o m i c a l l y  w i t h  s o l o  d r i v i n g  o n  
s h o r t  t r i p s  t o  d e s t i n a t i o n s  w i t h o u t  p a r k i n g  c h a r g e s . 3 2  



C .  M i n n e s o t a  R i d e s h a r e - - T h e  RTB c o n t r a c t s  w i t h  t h e  MTC t o l r u n  
M i n n e s o t a  R i d e s h a r e ,  a  c o m p u t e r i z e d  ma tch -up  s e r v i c e  f o r  
p e o p l e  i n t e r e s t e d  i n  s h a r i n g  r i d e s .  I n  1 9 8 4 ,  t h e  p r o g r a m  h a d  
3 , 2 0 0  c a r p o o l e r s  w i t h  a  m a t c h i n g  l i s t  o f  1 1 , 0 0 8  names .33  
M i n n e s o t a  R i d e s h a r e  a l s o  m a i n t a i n s  a  v a n p o o l i n g  p r o g r a m  w 
1 9 1  r e g i s t e r e d  v a n p o o l s .  

d .  Employe r  programs--More  t h a n  1 5  p r i v a t e  f i r m s  i n  t h e  
r e g i o n  o p e r a t e  v a n p o o l  p r o g r a m s  f o r  t h e i r  e m p l o y e e s .  3M a s  
t h e  f i r s t  t o  r u n  s u c h  a  p r o g r a m  and  s t i l l  o p e r a t e s  t h e  
l a r g e s t  i n  t h e  a r e a .  Out  o f  1 2 , 7 0 0  e m p l o y e e s  2 , 9 9 8 ,  o r  2  
p e r c e n t ,  r i d e s h a r e  t o  work .  A l t h o u g h  t h e  number  o f  work 

1 
t r i p s  t o  3M i n c r e a s e d  35 p e r c e n t  f r o m  1 9 7 8  t o  1 9 8 5 ,  t h e  
number  o f  o c c u p a n t s  p e r  v e h i c l e  h a s  i n c r e a s e d  f r o m  1 . 2 4  t 
1 . 5 ,  and  t h e  number  o f  v e h i c l e s  e n t e r i n g  t h e  g r o u n d s  d u r i  
t h e  p e a k  1 5  m i n u t e s  h a s  d e c r e a s e d . 3 6  

M i n n e s o t a  R i d e s h a r e  s e l e c t i v e l y  t a r g e t s  b u s i n e s s e s  i n  
c o n c e n t r a t e d  a r e a s ,  o r  w h e r e  p a r k i n g  p r o b l e m s  e x i s t ,  a n d  
b u s i n e s s e s  c h a n g i n g  l o c a t i o n s ,  t o  o f f e r  t hem p r o m o t i o n a l  
m a t e r i a l s  a n d  t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e .  R o u g h l y  h a l f  of  
R i d e s h a r e  a p p l i c a n t s  come f r o m  t h e s e  t a r g e t e d  o u t r e a c h  
e f f o r t s .  A f t e r  a n  i n t e n s i v e  month  o f  p r o m o t i n g  M i n n e s o t z  
R i d e s h a r e  w i t h  a d s ,  m a i l i n g s  and  s p e c i a l  e v e n t s ,  t h e  p r o g r a m  
r e c e i v e d  a n o t h e r  1 , 3 0 0  a p p l i c a n t s  i n  J u n e  o f  1 9 8 6 ,  d o u b l e  
number t h a t  h a s  a p p l i e d  i n  t h e  p a s t . 3 4  The number o f  f r e e  
p a r k i n g  s p o t s  i n  M i n n e a p o l i s  r e g i s t e r e d  t o  c a r p o o l s  i n c r e a s e d  
b y  o v e r  500 t o  a p p r o x i m a t e l y  8 5 0  a s  a  r e s u l t  o f  t h e  J u n e  
promot  i o n .  35 

The M i n n e s o t a  B u s i n e s s  P a r t n e r s h i p  p a r t i c i p a t e d  i n  a  ma jo  
e f f o r t  t o  e n c o u r a g e  r i d e s h a r i n g  and p u b l i s h e d  a  h a n d b o o k  o  
f a c i l i t a t e  e m p l o y e r s '  e f f o r t s  t o  p r o m o t e  r i d e s h a r e . ,  ? 

t h e  

e .  E x c l u s i v e  l a n e s  f o r  p e o p l e  who r i d e s h a r e - - D u r i n g  t h e  1 
M ~ / D o T  c o n s t r u c t e d  p r e f e r e n t i a l  b u s  a c c e s s w a y s  t o  some 
f r e e w a y s  i n  o u r  r e g i o n .  T h i s  c o n c e p t  o f  g i v i n g  p r e f e r e n c  t o  
h i g h  o c c u p a n c y  v e h i c l e s  on t h e  r o a d w a y s  was e x p a n d e d  w i t h  t h e  
p l a n s  f o r  r e c o n s t r u c t i o n  o f  I n t e r s t a t e  394.  The s o - c a l l e  
" s a n e  l a n e "  a l o n g  Highway 1 2  i s  o p e n  e x c l u s i v e l y  t o  v e h i c  e s  
w i t h  two o r  more o c c u p a n t s ,  o r  h i g h  o c c u p a n c y  v e h i c l e s  
(WOVs). C u r r e n t l y ,  i t  i s  u s e d  t o  s i p h o n  some o f  t h e  h e a v  
t r a f f f c  d u r i n g  p e a k  h o u r s  o f f  Highway 1 2  w h i c h  i s  u n d e r  

a 
c o m p l e t e d ,  t h e  d iamond l a n e s  r e s e r v e d  f o r  R O V s  w i l l  r u n  i 

t 
c o n s t r u c t i o n .  When t h e  c o n v e r s i o n  o f  Highway 1 2  t o  1-394 i s  I 
e a c h  d i r e c t i o n  a l o n g  t h e  s i x  l a n e s  o f  1-394 f rom Wayza ta  o  
Highway 1 0 0 .  R e v e r s i b l e  HOV l a n e s  w i l l  c o n t i n u e  t o  t h e  T I r d  
Avenue d i s t r i b u t o r  i n  M i n n e a p o l i s .  1 
"Sane  l a n e "  v e h i c l e s  a v e r a g e  2 .2  p e o p l e  p e r  v e h i c l e ,  
e x c l u d i n g  b u s e s .  O u t s i d e  t h e  " s a n e  l a n e " ,  t h e  v e h i c l e  
o c c u p a n c y  r a t e  i s  a r o u n d  1 . 2 . 3 7  P l a n n e r s  h o p e  t o  u t i l i z e  a  
w i d e  r a n g e  o f  t r a n s i t  s t r a t e g i e s  a l o n g  1-394 i n c l u d i n g  p a j k  
and  r i d e  l o t s ,  t r a n s i t  s t a t i o n s ,  t i m e d - t r a n s f e r  b u s  r o u t e ~ q ,  
r e d u c e d  p a r k i n g  r a t e s  f o r  H O V s ,  a n d  e m p l o y e r - b a s e d  
r i d e s h a r i n g  p r o g r a m s .  

I 
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I 
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f .  I n c e n t i v e s  t o  r i d e s h a r e - - D e s p i t e  t h e s e  s u c c e s s e s ,  f o r m a l  
r i d e s h a r i n g  i s  n o t  w i d e s p r e a d .  Some i s s u e s  i d e n t i f i e d  y e a r s  
a g o  a r e  s t i l l  a r o u n d  t o d a y  a n d  n e e d  r e s o l u t i o n  b e f o r e  
r i d e s h a r i n g  c a p t u r e s  a  l a r g e r  p i e c e  o f  t h e  m a r k e t :  l a c k  o f  
i n c e n t i v e  f o r  r i d e s h a r i n g  i n  l o c a t i o n s  w i t h  m u l t i p l e  
e m p l o y e r s  a n d  s m a l l  f i r m s ;  l a c k  o f  common work  s t a r t  a n d  
f i n i s h  t i m e s ;  i n s u r a n c e  c o v e r a g e  f o r  m u l t i - e m p l - o y e r  v a n  
p o o l i n g ;  a n d  i n c e n t i v e s  t o  a t t r a c t  e m p l o y e r s  a n d  r i d e r s . 3 8  
F o r  i n s t a n c e ,  d e s p i t e  3M's  e x t e n s i v e  r i d e s h a r i n g  p r o g r a m  i t  
was  r e q u i r e d  b y  l o c a l  o r d i n a n c e  t o  c o n s t r u c t  t h e  same number  
o f  p a r k i n g  s p o t s  a s  i f  i t  h a d  n o  r i d e s h a r i n g .  A c c o r d i n g  t o  
M i n n e s o t a  R i d e s h a r e ,  o n l y  t h e  c i t y  o f  M i n n e a p o l i s  o f f e r s  f r e e  
p a r k i n g  f o r  p o o l e r s ,  a n d  i t  i s  o n l y  a v a i l a b l e  i n  f i v e  s e l e c t  
p a r k i n g  f a c i l i t i e s .  

I n c e n t i v e s  t o  r i d e  i n s t e a d  o f  d r i v e  a l o n e  c o u l d  come t h r o u g h  
m a k i n g  t r a n s i t  a l t e r n a t i v e s  more  c o n v e n i e n t  a n d  l e s s  
e x p e n s i v e .  O r  d r i v i n g  a l o n e  c o u l d  b e  made l e s s  c o n v e n i e n t  
a n d  more  e x p e n s i v e .  Some o f  t h e  1 - a t t e r  s t r a t e g i e s  i n c l u d e :  
a d d i n g  a  s u r c h a r g e  on p a r k i n g  f e e s  f o r  s i n g l e  o c c u p a n t  
v e h i c l e s ,  r o a d  t o l l s ,  a n d  d i f f e r e n t i a l  p r i c i n g  o f  
p a r k i n g / d r i v i n g  d u r i n g  p e a k  t r a v e l  t imes .  E l e c t r o n i c  t o l l  
s y s t e m s  t h a t  wou ld  c h a r g e  t h e  h i g h w a y  u s e r  f o r  e n t e r i n g  
c e r t a i n  a r e a s  a t  s p e c i f i c  t i m e s  a r e  a l r e a d y  i n  u s e .  The 
D e l a w a r e  R i v e r  P o r t  A u t h o r i t y  s y s t e m  a s s e s s e s  t o l l s  
e l e c t r o n i c a l l y .  D r i v e r s  p u r c h a s e  b a r - c o d e d  s t i c k e r s  f o r  
t h e i r  r e a r  w indows  w h i c h  a r e  r e c o r d e d  b y  o p t i c a l  s c a n n e r s  
when t h e  v e h i c l e s  p a s s  t h r o u g h  t h e  t o l l i n g  p l a c e .  

6 .  Low a v a i l a b i l i t y  o f  p u b l i c  t r a n s p o r t a t i o n  

H e r e  a n d  e l s e w h e r e  a r o u n d  t h e  c o u n t r y ,  p e o p l e  a n d  j o b s  h a v e  
moved t o  p l a c e s  w h e r e  t r a d i t i o n a l  p u b l i c  t r a n s p o r t a t i o n  was n o t  
a v a i l a b l e  o r  n o t  c o n v e n i e n t l y  a c c e s s i b l e .  Most  p e o p l e  who 
commute i n  a  p r i v a t e  v e h i c l e  d o  s o  b e c a u s e  e i t h e r  p u b l i c  
t r a n s p o r t a t i o n  i s  n o t  a v a i l a b l e  o r  i t  c o u l d  n o t  c o n v e n i e n t l y  g e t  
t h e m  t o  w o r k ,  a c c o r d i n g  t o  a n  a n a l y s i s  o f  a  1 9 8 0  U.S. C e n s u s  
B u r e a u  s u r v e y  o f  s e l e c t e d  SMSAs i n c l u d i n g  t h e  Twin C i t i e s .  
N e a r l y  h a l f  o f  t h o s e  s u r v e y e d  s a i d  t h e y  d i d  n o t  u s e  p u b l i c  
t r a n s p o r t a t i o n  b e c a u s e  i t  was  n o t  a v a i l a b l e ;  a b o u t  2 5  p e r c e n t  
i n d i c a t e d  t h e  t r a n s i t  a v a i l a b l e  was  n o t  c o n v e n i e n t  t o  t h e i r  
t r a v e l  n e e d s .  L e s s  t h a n  1 3  p e r c e n t  s a i d  t h e y  s i m p l y  p r e f e r  t o  
u s e  t h e i r  own p r i v a t e  v e h i c l e ,  a n d  l e s s  t h a n  o n e  p e r c e n t  s a i d  
t h e y  d i d  n o t  u s e  p u b l i c  t r a n s p o r t a t i o n  b e c a u s e  i t  was  t o o  
e x p e n s i v e . 3 9  



2 .  CONCLUSIONS 

A .  I n c r e a s i n g  r i d e r s h i p  i s  d e s i r a b l e .  

I n  t h e  a b s e n c e  o f  m o r e  r i d e r s h i p  we w i l l  h a v e  i n c r e a s e d  
c o n g e s t i o n  a n d  i n c r e a s e d  t r a v e l  t i m e  a n d  c o s t s .  We c o u l d  
t o l e r a t e  t h i s ,  b u t  we h a v e  t h e  o p p o r t u n i t y  t o  a v o i d  i t .  We r  
n o t  e n d u r e  t h e  i n c o n v e n i e n c e  o f  n o t  g e t t i n g  w h e r e  we w a n t  t o  
i n  a  t i m e l y  m a n n e r ,  n o r  t h e  u n n e c e s s a r y  c o s t s  o f  s o l o - o c c u p a r  
c a r s ,  n o r  t h e  l o s s  o f  j o b  o p p o r t u n i t i e s  f o r  p e o p l e  u n a b l e  t o  
t r a n s p o r t  t h e m s e l v e s .  

T h e  c o n d i t i o n s  a r e  u r g e n t  f o r  t h e  r e g i o n  t o  make a  p o l i c y  
c o m m i t m e n t  t o  r i d e r s h i p .  B u t  t h e  c o m m i t t e e  b e l i e v e s  t h e  r e g i  
w o u l d  b e  u n w i l l i n g  t o  i n c r e a s e  r i d e r s h i p  a t  h i g h  c o s t .  The  
c o m m i t t e e  d e t e r m i n e d  t h a t  i n c r e a s i n g  r i d e r s h i p  s h o u l d  n o t  b e  
g o a l  i n  a n d  o f  i t s e l f .  

I n c r e a s i n g  r i d e r s h i p  i s  d e s i r a b l e  when  i t :  

1. r e d u c e s  c o n g e s t i o n  a n d  i m p r o v e s  m o b i l i t y  a t  t h e  s a m e  o r  
r e d u c e d  c o s t  t o  t h e  t a x p a y e r s ,  
2 .  h e l p s  s h a p e  d e v e l o p m e n t  c o n s i s t e n t  w i t h  o v e r a l l  communi 
d e v e l o p m e n t  p l a n s ,  a n d  
3 .  p r o v i d e s  t r a n s p o r t a t i o n  t o  t h o s e  who d o  n o t  d r i v e .  

B .  H o w e v e r ,  i n c e n t i v e s  a r e  n e e d e d  t o  e n c o u r a g e  r i d e r s h i p .  

1. M e r e l y  p r o v i d i n g  a n  a l t e r n a t i v e  t o  d r i v i n g  a l o n e  w i l l  n 
c r e a t e  d e m a n d  f o r  t r a n s i t  u n l e s s  i t  o f f e r s  a  c o m p e t i t i v e  
l e v e l  o f  t r a v e l  t i m e ,  c o n v e n i e n c e ,  a n d  p r i c e . - - R i d e r s h i p  
s h o u l d  b e  e n c o u r a g e d  w h e r e  i t  c a n  c o m p e t e  e f f e c t i v e l y  w i t h  
t h e  s i n g l e - o c c u p a n t  a u t o  i n  t e r m s  o f  t i m e ,  c o n v e n i e n c e ,  a n  
e x p e n s e .  An a l t e r n a t i v e  t h a t  s i m p l y  c o s t s  l e s s  t h a n  d r i v i  
a l o n e  w i l l  n o t  m o t i v a t e  p e o p l e .  We h a v e  t h o s e  a l t e r n a t i v e  
t o d a y  i n  t h e  f o r m  o f  b u s e s  a n d  r i d e s h a r i n g ,  h u t  a  s m a l l  
p e r c e n t a g e  o f  t h e  t o t a l  t r i p s  a r e  made  u s i n g  t h o s e  
a l t e r n a t i v e s .  R e g a r d l e s s  o f  t h e  f o r m  o f  r i d e r s h i p  -- i n  a  
b u s ,  c a r p o o l ,  o r  t a x i  -- i t  h a s  t o  a t t r a c t  p e o p l e .  

2 .  To e n c o u r a g e  r i d e r s h i p ,  m u l t i - p a s s e n g e r  v e h i c l e s  m u s t  h  
p r i o r i t y  u s e  o f  t h e  r o a d w a y s  a n d  p a r k i n g  f a c i l i t i e s . - - L i t t  
i n c e n t i v e  t o  r i d e  e x i s t s  when  i t  c o s t s  t h e  r i d e r  i n  t e r m s  
t i m e  o r  d o l l a r s .  

3 .  A l t h o u g h  n e g a t i v e  i n c e n t i v e s  t o  r i d e  i n s t e a d  o f  d r i v e  h 
s o m e  a p p e a l ,  t h e y  a r e  n o t  p r a c t i c a l l y  f e a s i b l e . - - I t  w a s  t h  
c o m m i t t e e ' s  s e n s e  t h a t  p o s i t i v e  i n d u c e m e n t s  t o  f a v o r  t r a n s  
a l t e r n a t i v e s  a r e  m o r e  e f f e c t i v e  a n d  t h u s  p r e f e r a b l e  t o  
n e g a t i v e  s a n c t i o n s  a g a i n s t  d r i v i n g  a l o n e .  

4 .  T r a n s i t  a l t e r n a t i v e s  s h o u l d  h e  o r i e n t e d  t o w a r d  v e o v l e ' s  . . 
homes. - -To o r i e n t  s e r v i c e  t o w a r d  p e o p l e ' s  h o m e s  r e q u i r e s  
s e r v i c e s  o t h e r  t h a n  t h e  t r a d i t i o n a l  b u s  l i n e s  w i t h  l i m i t e d  
o r i g i n s  a n d  d e s t i n a t i o n s .  E s p e c i a l l y  i n  M i n n e s o t a ' s  c l i m a  
t h e  m o r e  w a i t i n g  a n d  t r a n s f e r r i n g  t h a t  r i d e r s  m u s t  t o l e r a t  
t h e  l e s s  l i k e l y  t h e y  w i l l  c o n s i d e r  a n  a l t e r n a t i v e  t o  d r i v i  
a l o n e .  
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5. The  " S a n e  L a n e "  s h o u l d  be  u s e d  t o  d e t e r m i n e  wha t  
c o m p o n e n t s  o f  r i d e s h a r i n g  work  b e s t . - - T h e  r e g i o n  n e e d s  
i n f o r m a t i o n  on  wha t  a r r a n g e m e n t s  make r i d e s h a r i n g  a t t r a c t i v e  
t o  t h e  m o s t  r i d e r s  f o r  t h e  d o l l a r s  e x p e n d e d .  The s a n e  l a n e  
c o u l d  b e  u s e d  a s  a  m o d e l  t o  g a i n  i n f o r m a t i o n  a b o u t  e f f e c t i v e  
r i d e s h a r i n g  a l o n g  a  c o r r i d o r  l e a d i n g  i n t o  downtown.  From i t  
w e  c o u l d  d e t e r m i n e  w h a t  t r a n s i t  c o m p o n e n t s  a r e  c o s t - e f f e c t i v e  
t o  t h e  p u b l i c  a n d  t h e  p a r t i c i p a n t s :  p a r k  a n d  r i d e s ;  t i m e d  
t r a n s f e r s ;  b u s i n g  f r o m  m a j o r  e n c l o s e d  t r a n s i t  s t a t i o n s ;  v a n s  
owned b y  t h e  p u b l i c  b u t  d r i v e n  by  v o l u n t e e r s ;  c a r p o o l s  f o r m e d  
b y  e m p l o y e r s ,  by  g r o u p s  o f  e m p l o y e e s  o r  by  a  p u b l i c  a g e n c y ;  
f r e e  o r  l o w - c o s t  p a r k i n g  f o r  p o o l e r s ;  p r e f e r e n t i a l  a c c e s s  t o  
m a j o r  c o n g e s t i o n  p o i n t s  s u c h  a s  1 -94  i n t o  t h e  Lowry T u n n e l ,  
o r  o t h e r  m e t h o d s .  



A .  The  RTB s h o u l d  make e x p l i c i t  i t s  c o m m i t m e n t  t o  r i d e r s h i p  b y  
s e t t i n g  a  m e a s u r e b l e  g o a l  o f  r i d e r s h i p .  

A f t e r  s e t t i n g  a  g o a l  f o r  a  s p e c i f i c  v e h i c l e  o c c u p a n c y  r a t e  f o r  t h '  
r e g i o n ,  t h e  RTB c a n  c o n c e n t r a t e  o n  s t r a t e g i e s  f o r  a c h i e v i n g  i t  a n 1  
m e a s u r e  i t s  p r o g r e s s  t o w a r d  t h a t  g o a l  y e a r  b y  y e a r .  i 

1 R. MNDoT. t h e  RTB. m u n i c i ~ a l i t i e s .  a n d  ~ r i v a t e  b u s i n e s s e s  s h o u l d  d i v e  
m o r e  e m p h a s i s  t o  t h o s e  s t r a t e g i e s  w h i c h  e n c o u r a g e  p e o p l e  t o  u s e  
h i g h - o c c u p a n c y  v e h i c l e s .  

1. Mn/DoT p l a n n e r s  s h o u l d  r o u t i n e l y  i n c l u d e  r a m p  b y p a s s e s  o r  1 
m e t e r e d  e n t r a n c e s  t o  t h e  f r e e w a y s  t o  a l l o w  p r e f e r e n t i a l  a c c e s s  f o r  
a l l  m u l t i - o c c u p a n t  v e h i c l e s  ( n o t  o n l y  b u s e s ) .  I n s t e a d  o f  h a v i n  
j u s t i f y  s u c h  a c c e s s ,  t r a n s p o r t a t i o n  p l a n n e r s  s h o u l d  h a v e  t o  j u s  
n o t  a l l o w i n g  HOV a c c e s s .  1 - i 
2 .  M ~ / D o T  s h o u l d  r o u t i n e l y  i n c o r p o r a t e  l a n e s  f o r  h i g h - o c c u p a n c y  
v e h i c l e s  d u r i n g  p e r i o d s  o f  r e s t r i c t e d  a c c e s s  a n d  r e c o n s t r u c t i o n  
w e l l  a s  a f t e r  c o n s t r u c t i o n  o f  t h e  m a j o r  r o a d s  i s  c o m p l e t e d .  H O  
l a n e s  s h o u l d  b e  i n c l u d e d  i n  t h e  p l a n s  f o r  r e c o n s t r u c t i o n  o f  m a j  r 
r o a d s ,  p a r t i c u l a r l y  a l o n g  H i g h w a y s  35W a n d  1 - 9 4  a n d  i n  t h e  a r e a  
s u b j e c t  t o  v e r y  h e a v y  c o n g e s t i o n .  4 i 

3 .  M u n i c i p a l i t i e s  w i t h  c i t y - l e a s e d  o r  c i t y - o w n e d  p a r k i n g  f a c i l i d i e s  
s h o u l d  d e s i g n a t e  p r e f e r e n t i a l  p a r k i n g  a r r a n g e m e n t s  f o r  h i g h  
o c c u p a n c y  v e h i c l e s .  M u n i c i p a l i t i e s  s h o u l d  p r o v i d e  r e d u c e d  p a r k i n g  
r a t e s  f o r  H O V s  i n  t h e i r  p a r k i n g  r a m p s  a n d  l o t s .  T h e y  s h o u l d  s e d  
a s i d e  p r e f e r r e r !  p a r k i n g  s p o t s  f o r  M O V s .  W h e r e v e r  p o s s i b l e ,  s p e  f a 2  
e n t r a n c e s  a n d  e x i t s  s h o u l d  b e  p r o v i d e d  t o  H O V s  much l i k e  s o m e  
p a r k i n g  r a m p s  now o f f e r  s p e c i a l  e x i t s  f o r  c o n t r a c t  p a r k e r s .  1 

4 .  L o c a l  u n i t s  o f  g o v e r n m e n t  s h o u l d  r e d u c e  p a r k i n g  s p a c e  
r e q u i r e m e n t s  f o r  d e v e l o ~ e r s  who ~ r o d u c e  t r a n s i t  ~ l a n s  i n  

P a r t i c u l a r l y  i n  c a s e s  w h e r e  p u b l i c  d o l l a r s  a r e  b e i n g  u s e d  i n  t h e  
c o n s t r u c t i o n  o f  p a r k i n g  f a c i l i t i e s ,  s u c h  a s  w i t h  t h e  u s e  o f  t a x  
i n c r e m e n t  financing, i n d u s t r i a l  d e v e l o p m e n t  b o n d s ,  o r  o t h e r  
b o n d i n g ,  t h e  c i t y  s h o u l d  r e q u i r e  p r e f e r e n t i a l  t r e a t m e n t  f o r  h i g h l  
o c c u p a n c y  v e h i c l e s .  C i t i e s  s h o u l d  a l s o  e n c o u r a g e  p r i v a t e  o w n e r s  
p a r k i n g  f a c i l i t i e s  t o  p r o v i d e  p r e f e r e n t i a l  s p a c e  a n d  r e d u c e d  r a t b s  
f o r  h i g h  o c c u p a n c y  v e h i c l e s .  

c o n j u n c t i o n  w i t h  t h e i r  d e v e l o p m e n t  p r o j e c t s  o r  f o r  e x p a n d i n g  
b u s i n e s s e s  w h i c h  p l a n  t r a n s i t  a l t e r n a t i v e s  f o r  t h e i r  e m p l o y e e s .  

l 

o f  

I 

T h e  RTB s h o u l d  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  e n c o u r a g i n g  b u s i n e s s e s  t o  a d o p t  
s u c h  p l a n s ,  p r o v i d i n g  t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e  f o r  t h e  p l a n n i n g  i f  
r e q u e s t e d ,  a n d  e v a l u a t i n g  t h e  p l a n s  f o r  c o m p l i a n c e  w i t h  r i d e r s h i p  



5.  M i n n e s o t a  R i d e s h a r e  s h o u l d  work  w i t h  l o c a l  g o v e r n m e n t s  t o  
e n c o u r a g e  b u i l d i n g  r i d e s h a r i n g  p r o p o s a l s  i n t o  t h e  p l a n s  f o r  m a j o r  
new d e v e l o p m e n t s  o r  r e d e v e l o p m e n t s . - - M i n n e s o t a  R i d e s h a r e  s h o u l d  
a c t i v e l y  s e e k  o u t  t h o s e  c i t i e s  e m b a r k i n g  upon  p l a n s  f o r  m a j o r  
d e v e l o p m e n t s .  C i t i e s  t h a t  m o n i t o r  and  a p p r o v e  d e v e l o p m e n t  
a g r e e m e n t s  f o r  p r o j e c t s  w i t h i n  t h e i r  c i t y  b o u n d a r i e s  wou ld  h a v e  
l e v e r a g e  t o  i n c o r p o r a t e  t r a n s i t  p l a n n i n g  i n t o  t h e s e  m a j o r  
d e v e l o p m e n t  p r o j e c t s .  T r a n s i t  p l a n s  f o r  t r i p s  t o  a n d  a r o u n d  t h e  
d e v e l o p m e n t  c o u l d  b e  r e q u i r e d  a s  a  p r e c o n d i t i o n  t o  a p p r o v a l .  

6 .  The  RTB s h o u l d  s t u d y  t h e  c o n c e p t  o f  " i m p r o m p t u  
r i d e s h a r i n g . " - - A l t h o u g h  t h e  c o m m i t t e e  d i d  n o t  d e s i g n  a  d e t a i l e d  
p r o p o s a l  f o r  i m p r o m p t u  r i d e s h a r i n g ,  i t  d i d  a d v o c a t e  s t u d y i n g  how t o  
u t i l i z e  t h e  v a s t  amoun t  o f  u n u s e d  r i d e r s h i p  c a p a c i t y  now a v a i l a b l e  
i n  p e o p l e ' s  p r i v a t e l y  owned v e h i c l e s .  The c o m m i t t e e  e n v i s i o n e d  a  
s y s t e m  i n  w h i c h  r i d e r s  g o i n g  t o  a  g i v e n  d e s t i n a t i o n  wou ld  b e  a b l e  
t o  r i d e  w i t h  d r i v e r s  g o i n g  t o  t h a t  same l o c a t i o n  w i t h o u t  p r i o r  
a r r a n g e m e n t s .  S u c h  a  s y s t e m  h a s  e v o l v e d  i n f o r m a l l y  i n  some a r e a s .  
A t  Bay A r e a  R a p i d  T r a n s i t  (BART) s t a t i o n s  i n  San  F r a n c i s c o  a n  
i n f o r m a l  r i d e s h a r i n g  a r r a n g e m e n t  e v o l v e d  when,  a f t e r  p a r k i n g  t h e i r  
c a r s ,  r i d e r s  wou ld  w a i t  o u t s i d e  t h e  s t a t i o n  and  r i d e  i n t o  downtown 
w i t h  d r i v e r s  h e a d i n g  i n  t h a t  d i r e c t i o n .  

7 .  The RTB s h o u l d  work  w i t h  l o c a l  b u s i n e s s e s  t o  p r o m o t e  
r i d e r s h i p . - - F o r  i n s t a n c e ,  t h e  RTB c o u l d  e n c o u r a g e  c a r  r e n t a l  
c o m p a n i e s  t o  d e v e l o p  p r o g r a m s  t o  make a v a i l a b l e  p o o l s  o f  v e h i c l e s  
f o r  e m p l o y e r s  w i t h  n e e d s  f o r  v e h i c l e s  d u r i n g  t h e  work  d a y .  F o r  a  
f e e  e l i g i b l e  e m p l o y e e s  w o u l d  b e  a b l e  t o  u s e  t h e  r e n t a l  v e h i c l e s  
d u r i n g  t h e  work  d a y  a n d  s t i l l  h a v e  t h e  o p p o r t u n i t y  t o  commute t o  
work  i n  m u l t i p l e - p a s s e n g e r  v e h i c l e s .  



FOOTNOTES 1 
" Y e a r  2000  Highway S y s t e m  F o r e c a s t  A n a l y s i s  ," M i n n e s o t a  D e p a r t m  n t  

o f  T r a n s p o r t a t i o n ,  A p r i l  1 9 8 6 .  
S e r v i c e  l e v e l  D ,  o r  m o d e r a t e  c o n g e s t i o n ,  i s  c o n g e s t i o n  f r o m  o n  t o  
two h o u r s  i n  d u r a t i o n  s u c h  t h a t  f r e e d o m  t o  c h a n g e  l a n e s  i s  
r e s t r i c t e d ,  t r a f f i c  s p a c i n g  a l l o w s  l i t t l e  room t o  a b s o r b  
a d d i t i o n a l  v e h i c l e s  o r  m i n o r  i n c i d e n t s ,  a n d  a n y  s m a l l  i n c r e a s e  i n  

S e r v i c e  l e v e l  E ,  o r  m a j o r  c o n g e s t i o n ,  i s  c o n g e s t i o n  f rom two t 

j t r a f f i c  w i l l  c a u s e  a  s u b s t a n t i a l  d e t e r i o r a t i o n  i n  t h e  s e r v i c e . 1  

f o u r  h o u r s  i n  d u r a t i o n  w h e r e  r o a d s  a r e  a t  c a p a c i t y  w i t h  no  u s a ' ~ l e  
g a p s  i n  t h e  t r a f f i c  s t r e a m .  S e r v i c e  l e v e l  F ,  o r  s e v e r e  
c o n g e s t i o n ,  i s  c o n g e s t i o n  w h e r e  t r a f f i c  i s  g r e a t e r  t h a n  c a p a c i : ~ ,  
w i t h  a  b r e a k d o w n  i n  t h e  t r a f f i c  f l o w . )  I 
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Commiss ion .  
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" P u b l i c  T r a n s p o r t a t i o n :  S o l v i n g  t h e  Commuting P r o b l e m , "  P h i l i p  
F u l t o n .  U.S. B u r e a u  o f  C e n s u s .  1 9 8 3 .  



11. G i v e n  t h e  d i s p e r s e d  t r a v e l  p a t t e r n s  i n  t h e  r e g i o n ,  c o u p l e d  w i t h  t h e  
c u r r e n t  f u n d i n g  a n d  c o s t  s i t u a t i o n  f o r  t r a n s i t ,  t h e  r e g i o n  w i l l  h a v e  t o  
c h a n g e  t h e  way p u b l i c  t r a n s i t  i s  p r o v i d e d .  

A .  Growth  i n  t r a v e l  w i l l  o c c u r  a l l  o v e r  t h e  r e g i o n  b u t  c a n  b e  
e x p e c t e d  t o  b e  h i g h e s t  w h e r e  t h e  g r o w i n g  p o p u l a t i o n  a n d  employmen t  
c e n t e r s  a r e  l o c a t e d  -- i n c r e a s i n g l y  i n  t h e  s u b u r b s .  

Our p u b l i c  b u s  s e r v i c e  i s  f o c u s e d  o n  d e s t i n a t i o n s  i n  t h e  two 
c e n t r a l  c i t i e s .  I f  r e s i d e n t s  h a p p e n  t o  b e  t r a v e l i n g  t o  t h o s e  
d e s t i n a t i o n s  a n d  i f  t h e i r  t r i p s  o r i g i n a t e  n e a r  t h e  b u s  r o u t e s ,  
t h e y  a r e  w e l l  s e r v e d .  I f  n o t ,  t r a d i t i o n a l  p u b l i c  b u s  s e r v i c e  i s  
much l e s s  l i k e l y  t o  b e  a n  o p t i o n  f o r  t hem.  

1. Our d i s p e r s e d  p a t t e r n  o f  t r a v e l - - W e  h a v e  a  d i s p e r s e d  p a t t e r n  
o f  t r a v e l  i n  a l l  d i r e c t i o n s  a s  a  r e s u l t  o f  t h e  a r e a ' s  w i d e l y  
d i s p e r s e d  p a t t e r n  o f  r e s i d e n t i a l  a n d  employmen t  l o c a t i o n s .  T h i s  
was  made p o s s i b l e  b y  t h e  a v a i l a b i l i t y  o f  p r i v a t e  c a r s  a n d  o u r  
r e l a t i v e  a f f l u e n c e .  H i g h e r  i n c o m e  p e o p l e  t a k e  more  t r i p s 1  and  
l o g  more  m i l e s  e a c h  y e a r 2  t h a n  l o w e r  i n c o m e  p e o p l e .  P e r s o n a l  
i n c o m e  l e v e l s  i n  M i n n e s o t a  h a v e  b e e n  a b o v e  U.S. i n c o m e  l e v e l s  
p e r  c a p i t a  s i n c e  t h e  mid -70s .  

a .  R e s i d e n t s  t r a v e l  t o  many d i f f e r e n t  d e s t i n a t i o n s - - P e o p l e  
t r a v e l  t o  n u m e r o u s  d e s t i n a t i o n s  i n  o u r  r e g i o n ,  c o m i n g  f r o m  
a l l  d i r e c t i o n s .  U n l i k e  i n  some m a j o r  c i t i e s  s u c h  a s  C h i c a g o  
w h i c h  i s  s i t u a t e d  on  Lake  M i c h i g a n ,  o u r  r e s i d e n t s  t r a v e l  i n  
e v e r y  d i r e c t  i o n ,  u n r e s t r i c t e d  by  g e o p h y s i c a l  b a r r i e r s .  

T r i p s  i n t o  t h e  two  downtowns  a c c o u n t  f o r  o n l y  3 . 5  p e r c e n t  o f  
a l l  6 .7  m i l l i o n  p e r s o n - t r i p s  d u r i n g  a n  a v e r a g e  d a y . 3  T h i s  
f i g u r e  t a k e s  i n t o  a c c o u n t  t r i p s  f o r  a l l  p u r p o s e s - - w o r k ,  
s h o p p i n g ,  a n d  r e c r e a t i o n .  

b .  Work d e s t i n a t i o n s  a r e  d i s p e r s e d  a c r o s s  t h e  r e g i o n - - L o o k i n g  
o n l y  a t  f i g u r e s  o n  employmen t  c o n f i r m s  t h e  d i s p e r s e d  
d e s t i n a t i o n s  o f  t h e  r e g i o n ' s  e m p l o y e e s .  Of t h e  9 4 1 , 0 0 0  
e m p l o y e e s  i n  t h e  m e t r o  a r e a  d u r i n g  1 9 8 0 ,  7  p e r c e n t  worked  i n  
downtown M i n n e a p o l i s ,  1 9 . 8  p e r c e n t  i n  t h e  r e s t  o f  
M i n n e a p o l i s ,  4 . 1  p e r c e n t  i n  downtown S t .  P a u l ,  1 4 . 8  p e r c e n t  
i n  t h e  r e s t  o f  S t .  P a u l ,  29 .9  p e r c e n t  i n  H e n n e p i n  C o u n t y  
s u b u r b s ,  a n d  2 4 . 5  p e r c e n t  i n  a l l  o t h e r  s u b u r b s . 4  

Of a l l  work  t r i p s  e a c h  d a y  i n  1 9 8 0 ,  55  p e r c e n t  w e r e  d e s t i n e d  
f o r  t h e  s u b u r b s ,  o u t s i d e  a n y  p a r t  o f  M i n n e a p o l i s  o r  S t .  
P a u l .  Of t r i p s  t h a t  w e r e  n o t  w o r k  t r i p s  ( 8 3  p e r c e n t  o f  d a i l y  
t r i p s )  a b o u t  6 6  p e r c e n t  w e r e  d e s t i n e d  t o  s u b u r b s . 5  

The  d i s p e r s i o n  o f  t r i p s  i s  a l s o  e v i d e n t  i n  c e n t r a l  c i t y  
n e i g h b o r h o o d s .  F o r  e x a m p l e ,  o f  t h e  r e s i d e n t s  who l i v e  i n  
M i n n e a p o l i s '  Bryn-Mawr n e i g h b o r h o o d  ( w h i c h  i m m e d i a t e l y  
a d j o i n s  downtown M i n n e a p o l i s  t o  t h e  w e s t )  a n d  who a r e  
e m p l o y e d  i n  t h e  r e g i o n ,  1 8  p e r c e n t  worked  i n  t h e  c e n t r a l  
b u s i n e s s  d i s t r i c t  (CBD) o f  M i n n e a p o l i s ,  46 p e r c e n t  worked  
somewhere  i n  t h e  r e m a i n d e r  o f  M i n n e a p o l i s ,  2 5  p e r c e n t  i n  t h e  
r e m a i n d e r  o f  H e n n e p i n  C o u n t y ,  two p e r c e n t  i n  S t .  P a u l ' s  C B D ,  
s i x  p e r c e n t  i n  t h e  r e m a i n d e r  o f  S t .  P a u l ,  a n d  t h r e e  p e r c e n t  
i n  t h e  r e s t  o f  t h e  r e g i o n . 6  



2 .  P e o p l e  a p p r o a c h  a n y  g i v e n  d e s t i n a t i o n  f r o m  e v e r y  d i r e c t i o n - - i  
E m p l o y e e s  come f r o m  a l l  p a r t s  o f  t h e  r e g i o n  t o  w o r k  i n  t h e  ~ - 
M i n n e a p o l i s  a n d  S t .  P a u l  d o w n t o w n s ,  w h i c h  r e p r e s e n t  t h e  t w o  
g r e a t e s t  c o n c e n t r a t i o n s  o f  j o b s .  A c c o r d i n g  t o  t h e  1 9 8 0  c e n s u s  
a b o u t  3 7  p e r c e n t  o f  n o n - M i n n e a p o l i s  r e s i d e n t s  w o r k i n g  i n  d o w n t o  
M i n n e a p o l i s  came f r o m  t h e  n o r t h  a n d  n o r t h w e s t  s u b u r b s ;  2 9  p e r c e  
f r o m  t h e  w e s t  a n d  s o u t h w e s t ;  1 6  p e r c e n t  f o r m  t h e  s o u t h  a n d  
s o u t h e a s t ;  a n d  1 8  p e r c e n t  f r o m  t h e  e a s t  a n d  n o r t h e a s t ,  i n c l u d i n  
S t .  P a u l .  

Of t h e  n o n - S t .  P a u l  r e s i d e n t s  c o m i n g  i n t o  S t .  P a u l ' s  d o w n t o w n  t 
w o r k ,  a b o u t  3 2  p e r c e n t  came f r o m  t h e  s u b u r b s  n o r t h  a n d  
S t .  P a u l ;  2 2  p e r c e n t  f r o m  t h e  w e s t  a n d  s o u t h w e s t ,  i n c l u d i n g  
M i n n e a p o l i s ,  3 1  p e r c e n t  f r o m  t h e  s o u t h  a n d  s o u t h e a s t ,  a n d  1 5  
p e r c e n t  f r o m  t h e  e a s t  a n d  n o r t h e a s t . 7  

a .  P o p u l a t i o n  g r o w t h - - P o p u l a t i o n  c o n c e n t r a t i o n s  i n d i c a t e  w h e r e  
t r i p  o r i g i n s  a n d  d e s t i n a t i o n s  w i l l .  b e .  P o p u l a t i o n  h a s  growni 

3 .  G r o w t h  i n  t h e  s u b u r b s - - B o t h  j o b s  a n d  p o p u l a t i o n  a r e  e x p e c t e d  
g r o w  i n  t h e  s u b u r b s ;  t h e  c e n t r a l  c i t i e s  a r e  e x p e c t e d  t o  d e c l i n e  
p o p u l a t i o n  b u t  g r o w  s l i g h t l y  i n  e m p l o y m e n t  b y  2 0 0 0 .  

s t e a d i l y  i n  t h e  s u b u r b a n  a r e a s  a n d  i s  e x p e c t e d  t o  c o n t i n u e  

2 0 0 0  a r e  f o r e c a s t  f o r  E a g a n  ( 1 4 1  p e r c e n t ) ,  E d e n  P r a i r i e  ( 1 6 4  
n i n c r e a s i n g  t h e r e .  M a j o r  p o p u l a t i o n  i n c r e a s e s  b e t w e e n  1 9 8 0  a d  

p e r c e n t ) ,  P l y m o u t h  ( 8 3  p e r c e n t ) ,  M a p l e  G r o v e  ( 1 0 4  p e r c e n t ) ,  ~ n d  
W o o d b u r y  ( 1 2 3  p e r c e n t )  b y  t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l .  

t o  
i n  

M o r e o v e r ,  p o p u l a t i o n  i n c r e a s e s  b e t w e e n  1 9 8 0  a n d  1 9 8 6  i n d i c a t l e  
t h e s e  c o m m u n i t i e s  a r e  a l r e a d y  h e a d i n g  r a p i d l y  i n  t h a t  a d i r e c t i o n .  The M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ' s  1 9 8 6  p o p u l a t i o n  e s t i m  t e s  
s h o w  t h e  f o l l o w i n g  i n c r e a s e s  s i n c e  1 9 8 0 :  E a g a n ,  7 1  p e r c e n t ;  b d e n  
P r a i r i e ,  6 1  p e r c e n t ;  P l y m o u t h ,  3 0  p e r c e n t ;  M a p l e  G r o v e ,  5 1  
p e r c e n t ;  W o o d b u r y ,  4 1  p e r c e n t . 8  I 

I n  a b s o l u t e  n u m b e r s  t h e  l a r g e s t  i n c r e a s e  i n  p o p u l a t i o n  b e t w e b n  
1 9 8 0  a n d  t h e  y e a r  2 0 0 0  i s  e x p e c t e d  t o  b e  E a g a n  w i t h  2 9 , 3 0 0  
a d d i t i o n a l  p e o p l e ,  E d e n  P r a i r i e  w i t h  2 6 , 7 3 7 ,  P l y m o u t h  w i t h  
2 6 , 3 8 5 ,  a n d  Coon R a p i d s  w i t h  2 1 , 1 7 4  a d d i t i o n a l  p e o p l e .  

L e s s  s t r o n g  b u t  s t i l l  s i g n i f i c a n t  p o p u l a t i o n  i n c r e a s e s  a r e  
p r o j e c t e d  b e t w e e n  1 9 8 0  a n d  2 0 0 0 :  i n  t h e  n o r t h w e s t e r n  s u b u r b s  
B r o o k l y n  P a r k  ( 4 5  p e r c e n t ) ,  Coon R a p i d s  ( 5 9  p e r c e n t )  a n d  B l a i n e  
( 5 7  p e r c e n t ) ;  i n  t h e  s o u t h e r n  s u b u r b s  o f  B l o o m i n g t o n  ( 1 2  
p e r c e n t ) ,  B u r n s v i l l e  ( 3 7  p e r c e n t ) ,  A p p l e  V a l l e y  ( 6 5  p e r c e n t ) ,  
P r i o r  L a k e  ( 8 1  p e r c e n t ) ,  a n d  L a k e v i l l e  ( 5 5  p e r c e n t ) ;  a n d  i n  

b .  P o p u l a t i o n  d e c l i n e s  i n  c e n t e r  c i t i e s - - B o t h  M i n n e a p o l i s  a n  
S t .  P a u l  a r e  e x p e c t e d  t o  d e c l i n e  i n  p o p u l a t i o n  b e t w e e n  1 9 8 0  

o f  

M i n n e t o n k a  ( 2 7  p e r c e n t ) ,  C o t t a g e  G r o v e  ( 2 6  p e r c e n t ) ,  O a k d a l e  ( 3 5  
p e r c e n t ) ,  S h o r e v i e w  ( 5 0  p e r c e n t ) ,  a n d  I n v e r  G r o v e  H e i g h t s  ( 2  
p e r c e n t  ). 8 

2 0 0 0 ,  b y  e i g h t  a n d  s i x  p e r c e n t  r e s p e c t i - v e l y .  Some f i r s t  r i n g  
s u b u r b s ,  i n c l u d i n g  G o l d e n  V a l l e y ,  E d i n a ,  B r o o k l y n  C e n t e r ,  
H o p k i n s ,  New H o p e ,  R i c h f i e l d ,  R o b b i n s d a l e ,  a n d  R o s e v i l l e ,  a r c  
e x p e c t e d  t o  r e m a i n  s t a b l e  i n  p o p u l a t i o n  o r  e x p e r i e n c e  s l i g h t  
d e c r e a s e s  . 9  ~ ~ 

I 

I 



A g a i n ,  t h e  p o p u l - a t i o n  e s t i m a t e s  f o r  1986  i n d i c a t e  t h e s e  
c o m m u n i t i e s  h a v e  e x p e r i e n c e d  p o p u l a t i o n  d e c r e a s e s .  P o p u l a t i o n  
e s t i m a t e s  show t h e  f o l l o w i n g  d e c r e a s e s  s i n c e  1980 :  M i n n e a p o l i s ,  
t h r e e  p e r c e n t ;  G o l d e n  V a l l e y ,  f i v e  p e r c e n t ;  B r o o k l y n  C e n t e r ,  
t h r e e  p e r c e n t ;  R i c h f i e l d ,  two  a n d  a  h a l f  p e r c e n t ;  R o s e v i l l e ,  t w o  
p e r c e n t ,  a n d  o n e  p e r c e n t  d e c r e a s e s  f o r  S t .  P a u l ,  E d i n a ,  H o p k i n s ,  
New Hope ,  a n d  R o b b i n s d a l e .  1 0  

c .  Employment - -Major  employmen t  c e n t e r s  a r e  a l s o  i n c r e a s i n g  i n  a 

t h e  s u b u r b s .  A l t h o u g h  M i n n e a p o l i s  a n d  S t .  P a u l  a r e  e x p e c t e d  t o  - 

e x p e r i e n c e  i n c r e a s e s  i n  t h e  number  o f  j o b s  b e t w e e n  1 9 8 0  a n d  2 0 0 0  
( f i v e  a n d  t h r e e  p e r c e n t  r e s p e c t i v e l y ) ,  m a j o r  i n c r e a s e s  a r e  
p r o j e c t e d  f o r  B l a i n e  ( 1 3 6  p e r c e n t ) ,  Coon R a p i d s  ( 8 6  p e r c e n t ) ,  
F r i d l e y  ( 6 4  p e r c e n t ) ,  B u r n s v i l l e  ( 1 1 2  p e r c e n t ) ,  Eagan  ( 2 2 1  
p e r c e n t ) ,  H a s t i n g s  ( 5 9  p e r c e n t ) ,  B l o o m i n g t o n  ( 5 3  p e r c e n t ) ,  
B r o o k l y n  P a r k  ( 1 9 2  p e r c e n t ) ,  Eden P r a i r i e  ( 2 1 2  p e r c e n t ) ,  
M i n n e t o n k a  ( 8 3  p e r c e n t ) ,  P l y m o u t h  ( 1 2 5  p e r c e n t ) ,  E d i n a  ( 3 2  
p e r c e n t ) ,  Maplewood ( 4 5  p e r c e n t ) ,  R o s e v i l l e  ( 3 4  p e r c e n t ) ,  a n d  
West  S t .  P a u l  ( 5 6  p e r c e n t ) .  

M o r e o v e r  some o f  t h e s e  c i t i e s  h a v e  a l r e a d y  e x p e r i e n c e d  
s i g n i f i c a n t  g r o w t h  i n  employmen t  f r o m  1 9 8 3  t o  1 9 8 5 .  Some o f  t h e  
l a r g e r  g r o w t h  i n c l u d e d :  B l a i n e  a t  a b o u t  77 p e r c e n t ,  R u r n s v i l l e  
36  p e r c e n t ,  E a g a n  29 p e r c e n t ,  B r o o k l y n  P a r k  4 5  p e r c e n t ,  Eden  
P r a i r i e  3 5  p e r c e n t ,  M i n n e t o n k a  37  p e r c e n t ,  P l y m o u t h  24 p e r c e n t ,  
a n d  R o s e v i l l e  2 1  p e r c e n t  . l l  

I n  a b s o l u t e  n u m b e r s  t h e  l a r g e s t  employmen t  i n c r e a s e s  b e t w e e n  
1 9 8 0  a n d  2000  a r e  e x p e c t e d  i n  B l o o m i n g t o n  w i t h  a n  i n c r e a s e  o f  
3 1 , 0 0 0  j o b s ,  Eden  P r a i r i e  w i t h  2 5 , 8 0 0  a d d i t i o n a l  j o b s ,  a n d  
P l y m o u t h  w i t h  2 5 , 0 0 0  new j o b s .  M i n n e a p o l i s  a n d  S t .  P a u l  a r e  
e x p e c t e d  t o  i n c r e a s e  by 1 4 , 0 0 0  and  6 , 0 0 0  r e s p e c t i v e l y .  

The c u r r e n t  c o n c e n t r a t i o n s  o f  c o m m e r c i a l - i n d u s t r i a l  d e v e l o p m e n t  
i n  t h e  s u b u r b s  a l s o  i n d i c a t e  w h e r e  some m a j o r  t r i p  d e s t i n a t i o n s  
p o t e n t i a l l y  l i e .  ( S e e  m a p . )  Growth  i n  c o m m e r c i a l - i n d u s t r i a l  
d e v e l o p m e n t  i s  e x p e c t e d  t o  b e  h e a v i e s t  i n  t h e  s o u t h  a n d  w e s t  
a r e a s  o f  t h e  r e g i o n .  

B .  The c o s t  o f  f i x e d  r o u t e  b u s  s e r v i c e  i s  i n c r e a s i n g  a t  t h e  same t i m e  
r e v e n u e s  f r o m  f e d e r a l  a n d  s t a t e  s o u r c e s  a r e  d e c l i n i n ~ .  f o r c i n g  
h e a v i e r  r e l i a n c e  o n  p r o p e r t y  t a x  r e v e n u e s  and  f a r e s .  

1. C o s t  o f  t h e  p u b l i c  b u s  sys t em- -The  c o s t  o f  r e g u l a r  r o u t e  b u s  
o p e r a t i o n s  h a s  r i s e n  w e l l  i n  e x c e s s  o f  i n f l a t i o n .  S i n c e  1 9 7 1 ,  
o p e r a t i n g  c o s t s  h a v e  i n c r e a s e d  o v e r  s e v e n - f o l d ,  f r o m  $ 1 2 . 7  m i l l i o n  
t o  $ 9 3  m i l l i o n  i n  1 9 8 5 .  I n  c o n s t a n t  1 9 8 6  d o l l a r s  t h e  i n c r e a s e  i s  
$ 5 8 . 7  m i l l i o n ,  a n  i n c r e a s e  o f  1 6 9  p e r c e n t .  P a r t  o f  t h e  i n c r e a s e d  
c o s t s  r e s u l t e d  f r o m  e x p a n d e d  s e r v i c e s .  O v e r a l l ,  b u s - m i l e s  
i n c r e a s e d  5 2  p e r c e n t  f r o m  1 8 . 6  m i l l i o n  p e r  y e a r  i n  1 9 7 1  t o  2 8 . 3  
m i l l i o n  i n  1 9 8 5 .  B u s - m i l e s  p e r  y e a r  i n c r e a s e d  t h r o u g h  1 9 7 7 ,  d i p p e d  
s l i g h t l y  f o r  two y e a r s ,  c l i m b e d  a g a i n  t o  a  p e a k  o f  3 0 . 6  m i l l - i o n  
b u s - m i l e s  i n  1 9 8 1 ,  and  h a v e  s t a b i l i z e d  a t  a b o u t  28 m i l l i o n .  



REGIONAL BUSINESS 
CONCENTRATIONS 

N = ~ 1 O- Miles ~ 
Concentrations with emoloyment of 10,000 or more 

@ Concentrations with retail sales of $ 1 0 0  million or more 

Concentrations with employment of 1 0 , 0 0 0  or more 
'and retail  sales of $100  million or more 

Source: "Metropolitan Development and Investment Framework," Metropolitan Council, 3/86. ~ ~ 



MTC O p e r a t i n g  I n d i c a t o r s  
A c t u a l  D o l l a r s  
( 1 9 8 6  d o l l a r s )  

1 9 7 1  - 1 9 8 1  - 1 9 8 5  - 
Wages(Top 
d r i v e r  w a g e / h o u r )  $ 4 . 4 5  $ 1 1 . 4 0  $13 .57  

( $ 1 2 . 1 7 )  ( $ 1 3 . 8 6 )  ( $ 1 3 . 6 3 )  

F r i n g e  B e n e f i t s  
( i n  m i l l i o n s )  N / A  $23 .2  $22 .3  

( $ 2 8 . 2 )  ( $ 2 2 . 4 )  
F u e l ( c e n t s /  
g a l l o n )  1 1 . 6  1 9 6 . 5  8 3  

( 3 1 . 7 )  ( 1 2 9 . 5 )  ( 8 3 . 3 9 )  

T o t a l  0 p . C o s t s  
( i n  m i l l i o n s ;  
r e g . r o u t e  o n l y )  $ 1 2 . 7  $86 .5  $92 .7  

( $ 3 4 . 7 )  ( $ 1 0 5 . 2 )  ( $ 9 3 . 1 )  

Bus Miles 
( m i l l i o n s /  
y e a r  

E m p l o y e e s *  1 , 1 8 9  2 , 3 7 5  2 , 2 8 0  

"Employees  i n c l u d e  f u l l - t i m e  and  p a r t - t i m e  d r i v e r s ,  f u l l - t i m e  
m e c h a n i c s ,  a n d  o t h e r  f u l l - t i m e  e m p l o y e e s .  

S o u r c e s :  R e g i o n a l  S e r v i c e  & F i n a n c e  S t u d y ,  1 9 8 4 ;  MTC 1 9 8 7  B u d g e t ;  
MTC memo t o  House  A p p r o p r i a t i o n s  C o m m i t t e e ,  J a n .  8 ,  1 9 8 6 ;  MTC 
f i n a n c i a l  s t a t e m e n t s .  

a .  ---Wages ( w h i c h  a c c o u n t  f o r  a b o u t  55 p e r c e n t  
o f  t h e  MTC's o p e r a t i n g  e x p e n s e s )  i n c r e a s e d  a b o u t  1 2  p e r c e n t  o v e r  
a n d  a b o v e  i n f l a t i o n  b e t w e e n  1 9 7 1  and  1 9 8 5 .  A s  o f  O c t o b e r ,  1 9 8 6 ,  
w a g e s  f o r  t h e  upcoming  y e a r  had  y e t  t o  be  n e g o t i a t e d .  Wages 
i n c r e a s e d  n e a r l y  2 0 5  p e r c e n t  f r o m  1 9 7 1  t o  1 9 8 5  ( n o t  a d j u s t e d  f o r  
i n f l a t i o n ) .  T h i s  c o m p a r e s  t o  a  1 6 2  p e r c e n t  i n c r e a s e  o f  t h e  
a v e r a g e  o f  m e d i a n  m o n t h l y  w a g e s  i n  M i n n e s o t a  f r o m  1 9 7 0  t o  1 9 8 6  
a s  c o m p u t e d  by  t h e  M i n n e s o t a  D e p a r t m e n t  o f  J o b s  a n d  T r a i n i n g .  1 2  

F r i n g e  b e n e f i t s  h a v e  a c c o u n t e d  f o r  a b o u t  24 p e r c e n t  o f  t h e  MTC's 
o p e r a t i n g  c o s t s  a n d  i n c l u d e  v a c a t i o n ,  s i c k  d a y s ,  u n i f o r m ,  
i n s u r a n c e  f o r  h e a l t h  a n d  l i f e ,  p e n s i o n s ,  FICA, unemploymen t  
i n s u r a n c e ,  a n d  w o r k e r s  c o m p e n s a t i o n  ( w h i c h  i s  n o t  n e g o t i a t e d ) .  
Be tween  1 9 8 1  a n d  1 9 8 5  e x p e n d i t u r e s  f o r  f r i n g e  b e n e f i t s  
f l u c t u a t e d  s l i g h t l y  f r o m  y e a r  t o  y e a r  a n d  d i p p e d  a l m o s t  f o u r  
p e r c e n t  ( i n  c u r r e n t  d o l l a r s )  f r o m  1 9 8 1  l e v e l s  i n  1 9 8 5  b e c a u s e  o f  
l o w e r  h e a l t h  i n s u r a n c e ,  l i f e  i n s u r a n c e ,  and  unemploymen t  
i n s u r a n c e  c o s t s .  



b .  F u e l  c o s t s - - F u e l  c o s t s  r o s e  a b o u t  1 6 3  p e r c e n t  o v e r  i n f l a t k o n  
b e t w e e n  1 9 7 1  a n d  1 9 8 5 .  F o r  1 9 8 7 ,  t h e  MTC e s t i m a t e s  f u e l  p r i  
p e r  g a l l o n  a t  6 7  c e n t s ,  a  1 9  p e r c e n t  d e c r e a s e  f r o m  1 9 8 5  
p r i c e s . 1 3  

c .  S e r v i c e  l e v e l s - - B e t w e e n  1 9 7 1  a n d  1 9 8 1  s e r v i c e  e x p a n d e d   in^ 
t e r m s  o f  b u s - m i l e s  b y  6 5  p e r c e n t .  A f t e r  p e a k i n g  i n  1 9 8 1  t h e 1  
n u m b e r  o f  b u s - m i l e s  f l u c t u a t e d  d o w n w a r d  t o  i t s  1 9 8 5  l e v e l  of1  
2 8 . 3  m i l l i o n  m i l e s ,  a  s e v e n  p e r c e n t  d e c r e a s e  f r o m  1 9 8 1 .  The1 
n u m b e r  o f  e m p l o y e e s  d o u b l e d  d u r i n g  t h e  1 9 7 0 s ,  t h e  p e r i o d  w h i p h  
i n c l u d e d  s e r v i c e  e x p a n s i o n .  From 1 9 8 1  t o  1 9 8 5 ,  t h e  n u m b e r  O F  
e m p l o y e e s  d e c r e a s e d  f o u r  p e r c e n t .  1 

d .  T o t a l  o p e r a t i n g  c o s t s  f o r  r e g u l a r  r o u t e  s e r v i c e - - T h e  1 
c o s t l i e s t  a d d i t i o n  t o  t h e  MTC's o p e r a t i n g  c o s t s ,  w h i c h  r o s e  ~ 2 0 3  
p e r c e n t  ( i n  1 9 8 6  d o l l a r s )  b e t w e e n  1 9 7 1  a n d  1 9 8 1 ,  w a s  i t s  s e r p i c e  
e x p a n s i o n  i n t o  t h e  s u b u r b s ,  a c c o r d i n g  t o  t h e  M e t r o p o l i t a n  
C o u n c i l . 1 4  S i g n i f i c a n t l y  i n c r e a s e d  t r i p  l e n g t h s  a n d  l o w e r  
n u m b e r s  o f  p a s s e n g e r s  p e r  b u s - m i l e  t r a v e l e d  a d d  t o  t h e  e x p e n  
L a b o r  p r o v i s i o n s  w h i c h  p r o v i d e  p r e m i u m  p a y  f o r  w o r k  p e r f o r m e  

p e a k  h o u r  demand  a l s o  a d d  t o  t h e  c o s t .  The r a t i o  o f  p a y r o l l  
b e y o n d  a  c e r t a i n  n u m b e r  o f  h o u r s  p e r  d a y  c o m b i n e d  w i t h  t h e  h  

h o u r s  t o  a c t u a l  p r o d u c t i v e  h o u r s  i n d i c a t e s  t h a t  t h e  MTC p a y s  
a n  a v e r a g e  o f  1 . 2 0  h o u r s  f o r  e a c h  p r o d u c t i v e  h o u r . 1 5  

2 .  R i d e r s h i p  c h a n g e s - - B e c a u s e  o f  s e r v i c e  e x p a n s i o n ,  t h e  e n e r g y  1 
c r u n c h ,  a n d  i n c r e a s e d  f u e l  p r i c e s ,  r i d e r s h i p  i n c r e a s e d  s t e a d i l y ~  
f r o m  5 6 . 9  m i l l i o n  p a s s e n g e r s  i n  1 9 7 1  u p  t h r o u g h  1 9 7 9  when i t  p e b k e d  
a t  9 3 . 4  m i l l i o n  r i d e r s ,  a n  i n c r e a s e  o f  6 4  p e r c e n t .  A f t e r  t h a t  ~ 
p o i n t  t h e  n u m b e r  o f  r i d e r s  d e c r e a s e d  t o  t h e  1 9 8 5  l e v e l  o f  7 3 . 5  ~ 
m i l l i o n .  T h i s  r e p r e s e n t s  a n  a g g r e g r a t e  2 1  p e r c e n t  d e c r e a s e  i n  
r i d e r s  b e t w e e n  1 9 7 9  a n d  1 9 8 5 .  

R i d e r s h i p  d e c l i n e d  f o r  a  n u m b e r  o f  r e a s o n s ,  a c c o r d i n g  t o  t h e  MT . 
I n  1 9 8 3 ,  t h e  MTC l o s t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i n n e s o t a  i n t e r - c a m p u s  
s e r v i c e  t h r o u g h  c o m p e t i t i v e  b i d d i n g  t o  M e d i c i n e  L a k e  L i n e s ,  a  

p a s s e n g e r s  f o r  t h e  MTC. F a r e  i n c r e a s e s  b e t w e e n  1 9 7 9  a n d  1 9 8 2  

C 
p r i v a t e l y  owned b u s  c o m p a n y ,  r e s u l t i n g  i n  a  d e c l i n e  o f  4 . 5  m i l l  o n  

c a u s e d  s o m e  l o s s  i n  r i d e r s h i p .  F u e l  p r i c e s  f e l l ,  a c c o m p a n i e d  b  
t h e  r e c e s s i o n  o f  1 9 8 2 - 8 3 ,  r e s u l t i n g  i n  a  r i d e r s h i p  d r o p .  Some 

r o u t e s  i n c l u d i n g  t h e  d r o p p i n g  o f  h i g h - c o s t  a n d  l o w - r i d e r s h i p  
s e r v i c e s .  

I 
l o s s e s  a r e  a l s o  a t t r i b u t a b l e  t o  t h e  MTC's c o n t i n u i n g  r e f i n e m e n t  o f  

a .  MTC's s e r v i c e  i s  i m p o r t a n t - - T h e  MTC s e r v i c e  i s  a  v a l u a b l e  o n e  
f o r  t h o s e  r i d e r s  w h o s e  d e s t i n a t i o n s  a r e  i n  a n d  n e a r  t h e  v i c i  b i t y  
o f  t h e  t w o  m a j o r  d o w n t o w n s .  A c c e s s  a f f o r d e d  b y  t h e  MTC t o  t e s e  
d o w n t o w n s  d i s t i n g u i s h e s  t h e m  f r o m  a l l  o t h e r  c e n t e r s  i n  t h e  
m e t r o p o l i t a n  a r e a .  P e o p l e  c a n  g e t  t h e r e  a n d  home a g a i n  f r o m  
many d i r e c t i o n s  w i t h o u t  a  c a r .  D u r i n g  t h e  p e a k  1 5  m i n u t e s  o  
r u s h  h o u r  t r a f f i c  i n t o  d o w n t o w n  M i n n e a p o l i s  a b o u t  4 8  p e r c e n t  o f  

o f  a l l  t h e  p e o p l e  e n t e r i n g  o r  l e a v i n g  M i n n e a p o l i s '  c e n t r a l  
d i s t r i c t ,  2 2 . 9  p e r c e n t  come b y  b u s . 1 6  

I 
t h e  p e o p l e  e n t e r i n g  d o w n t o w n  come b y  b u s .  O v e r  a  1 2  h o u r  d a  , I 



3 .  MTC i s  w o r k i n g  t o  i n c r e a s e  p r o d u c t i v i t y - - T h e  MTC h a s  b e g u n  
a c t i o n  o n  s e v e r a l  d i f f e r e n t  f r o n t s  t o  make i t s  s e r v i c e  m o r e  
p r o d u c t i v e .  T h e  MTC w o r k e d  j o i n t l y  w i t h  t h e  RTB o n  r o u t e  
p e r f o r m a n c e  s t a n d a r d s  t o  h e l p  d e c i d e  w h e t h e r  t o  k e e p ,  c h a n g e ,  o r  
d r o p  MTC r o u t e s  t h a t  e x c e e d  a  s t a n d a r d  s u b s i d y  p e r  p a s s e n g e r . 1 7  

T h e  MTC h a s  a l s o  w o r k e d  t o  i m p r o v e  e m p l o y e e  a b s e n t e e i s m ,  a n d  
s h i f t e d  i t s  u s e  o f  b u s  s t o r a g e  f a c i l i t i e s  f o r  m o r e  e f f i c i e n t  a n d  
c e n t r a l l y - l o c a t e d  b u s  l a y o v e r s .  To g e n e r a t e  a d d i t i o n a l  r e v e n u e s  
t h e  MTC b e g a n  l e a s i n g  some o f  i t s  s t o r a g e  c a p a c i t y  t o  p r i v a t e  b u s  
c o m p a n i e s .  

A l t h o u g h  4 5  p e r c e n t  o f  t h e  MTC's a c t i v e  b u s  f l e e t  i s  t w e l v e  y e a r s  
o l d  o r  o l d e r  ( t h e  g e n e r a l l y  a c c e p t e d  u s e f u l  l i f e  o f  a  b u s ) ,  t h e  MTC 
h a s  a  f l e e t  m o d e r n i z a t i o n  p l a n  t o  r e p l a c e  t h e  w o r n  o u t  v e h i c l e s  
t h r o u g h  a c o m b i n a t i o n  o f  r e h a b b i n g  o l d  b u s e s  a n d  b u y i n g  new o n e s .  

a .  MTC c o m p a r e s  f a v o r a b l y - - W h e n  c o m p a r e d  t o  s i m i l a r  p u b l i c  
t r a n s i t  o p e r a t i o n s  a r o u n d  t h e  c o u n t r y ,  t h e  MTC's p e r f o r m a n c e  - - 
r a t e s  w e l l  o n  many  o p e r a t i n g  a n d  f i n a n c i a l  s t a n d a r d s . 1 8  

4 .  S t a t e  r e v e n u e  r e d u c t i o n s - - T h e  MTC i s  f a c i n g  t h e  s a m e  p r e s s u r e  
f a c e d  b y  t h e  b u s  s y s t e m  t w e n t y  y e a r s  a g o :  r a i s e  f a r e s  o r  r e d u c e  
s e r v i c e .  T h e  1 9 8 6  L e g i s l a t u r e  c u t  a b o u t  $ 4  m i l l i o n  f r o m  a n  
o r i g i n a l  $ 4 5  m i l l i o n  a p p r o p r i a t i o n  f o r  m e t r o p o l i t a n  t r a n s i t .  T h i s  
i s  f u r t h e r  e v i d e n c e  o f  t h e  g r a d u a l  e r o s i o n  o f  o n e  t r a d i ~ i o n a l  
r e v e n u e  s o u r c e  f o r  t r a n s i t .  A s  a  p e r c e n t  o f  t r a n s i t  r e v e n u e s ,  t h e  
s t a t e ' s  s h a r e  h a s  d e c r e a s e d  f r o m  3 1  p e r c e n t  i n  1 9 7 8  t o  1 3  p e r c e n t  
i n  1 - 9 8 3 . l g  T h e  s t a t e ' s  s h a r e  h a s  r e m a i n e d  a t  a p p r o x i m a t e l y  t h a t  
s a m e  l e v e l  i n  r e c e n t  y e a r s .  I n  a d d i t i . o n  t o  t h e  s t a t e  
a p p r o p r i a t i o n ,  t h e  s t a t e  u s e s  n o n - p r o p e r t y  t a x  r e v e n u e s  s u c h  a s  
t h o s e  f r o m  i n c o m e  a n d  s a l e s  t a x e s ,  t o  r e i m b u r s e  t h e  RTR f o r  
p r o p e r t y  t a x  f e a t h e r i n g 2 0  a n d  t h e  h o m e s t e a d  t a x  c r e d i t .  

T h e  d e b a t e  o v e r  t r a n s i t  f u n d i n g  i n  t h e  1 9 8 6  M i n n e s o t a  L e g i s l a t u r e  
w a s  i n t e n s e .  A H o u s e  A p p r o p r i a t i o n s  s u b c o m m i t t e e  h a d  p r o p o s e d  a  
$12  m i l l i o n  c u t  f o r  m e t r o p o l i t a n  t r a n s i t .  MTC r e p r e s e n t a t i v e s  
s t a t e d  s u c h  a  r e d u c t i o n  w o u l d  f o r c e  t h e  MTC e i t h e r  t o  i n c r e a s e  a l l  
f a r e s  ( f r o m  t h e  $ . 6 0  b a s e  f a r e  t o  $ . 7 5 ,  f r o m  t h e  $ . 7 5  p e a k  h o u r  
f a r e  t o  $ 1 . 0 0 ,  a n d  f r o m  t h e  $ . l o  s o c i a l  f a r e  t o  $ . 2 5 )  a n d  c u t  t w o  
m i l l i o n  b u s - m i l e s  ( o u t  o f  a b o u t  28 m i l l i o n  p e r  y e a r )  o r  f o r e g o  
i n c r e a s i n g  f a r e s  b u t  r e d u c e  s e r v i c e  b y  4 . 2  m i l l i o n  b u s - m i l e s  p e r  
y e a r .  

A l s o  i n  1 9 8 6  t h e  L e g i s l a t u r e  d e l a y e d  t h e  t r a n s f e r  o f  r e v e n u e s  f r o m  
t h e  m o t o r  v e h i c l e  e x c i s e  t a x  i n t o  a  s p e c i a l  f u n d  f o r  r o a d s  a n d  
t r a n s i t .  The  money  w e n t  i n s t e a d  i n t o  t h e  s t a t e ' s  g e n e r a l  f u n d .  
T h i s  d i d  n o t  c o n s t i t u t e  a  r e d u c t i o n  i n  t o t a l  t r a n s i t  f u n d i n g  
b e c a u s e  g e n e r a l  f u n d  r e v e n u e s  w e r e  u s e d  i n s t e a d .  A c c o r d i n g  t o  a  
1 9 8 1  l a w ,  r e v e n u e s  f r o m  t h i s  s a l e s  t a x  o n  m o t o r  v e h i c l e s  w e r e  t o  b e  
g r a d u a l l y  t r a n s f e r r e d  i n t o  f u n d s  f o r  r o a d s  a n d  t r a n s i t .  

5 .  F e d e r a l  r e v e n u e  r e d u c t i o n s - - T h e  MTC i s  a s s u m i n g  a  20 p e r c e n t  c u t  
f r o m  1 9 8 4  i n  f e d e r a l  o p e r a t i n g  a s s i s t a n c e  f o r  c a l e n d a r  y e a r  1 9 8 7  
a n d  a s s u m e s  t h a t  l e v e l  w i l l  r e m a i n  c o n s t a n t  f o r  1 9 8 8  a n d  1 9 8 9 .  T h e  
1 9 8 7  MTC b u d g e t  a s s u m e s  a  25  p e r c e n t  r e d u c t i o n  i n  f e d e r a l  c a p i t a l  
a s s i s t a n c e  f r o m  t h e  1 9 8 5  l e v e l .  B a s e d  on  t h e  1 9 8 7  b u d g e t ,  f e d e r a l  
d o l l a r s  w o u l d  make u p  a b o u t  s i x  p e r c e n t  o f  t h e  MTC's $ 1 0 4  m i l l i o n  
o p e r a t i n g  r e v e n u e s ,  a n d  o v e r  7 5  p e r c e n t  o f  i t s  $ 3 9  m i l l i o n  c a p i t a l  
r e v e n u e s .  ( S e e  c h a r t . )  



MTC REVENUE SOURCES 

1987 

Opera t i ng Revenues Cap i t a  1 Revenues 

aneous 

Source: "HTC 1987 Budqet ," MTC, June, 1986. 

(Percentages may no t  add t o  100 due t o  round ing . )  



The Gramm-Rudman-Holl ings l e g i s l a t i o n  p a s s e d  by  C o n g r e s s  
a u t o m a t i c a l l y  c u t  4 . 3  p e r c e n t  o f  f e d e r a l  m a s s  t r a n s i t  s p e n d i n g  
l e v e l s  l a s t  s p r i n g  r e s u l t i n g  i n  a  l o s s  n a t i o n w i d e  o f  $157 .8  m i l l i o n  
f o r  f i s c a l  y e a r  1 9 8 6 .  

a .  C o n g r e s s  r e d u c e d  g r a n t s  t o  m a s s  t r a n s i t - - C o n g r e s s  
a p p r o p r i a t e d  $3 .4  b i l l i o n  f o r  mass  t r a n s i t  i n  f i s c a l  y e a r  1 9 8 7 ,  
a b o u t  $100  m i l l i o n  l e s s  t h a n  l a s t  y e a r ' s  l e v e l .  

b .  A d m i n i s t r a t i o n  a t t e m p t e d  t o  d r a s t i c a l l y  c u t  t r a n s i t  f u n d i n g  
l e v e l s - - I n  a n  a t t e m p t  t o  r e m a i n  c l e a r  o f  t h e  l o c a l  d e b a t e s  o n  
t r a n s p o r t a t i o n  p r i o r i t i e s ,  t h e  P r e s i d e n t ' s  b u d g e t  f o r  f i s c a l  
y e a r  1 9 8 7  c a l l e d  f o r  c o m b i n i n g  g r a n t s  f o r  t r a n s i t  a n d  a i d  t o  
h i g h w a y s  i n t o  o n e  b l o c k  g r a n t .  L o c a l  o f f i c i a l s  wou ld  d e c i d e  
w h e t h e r  t o  s p e n d  t h e  d o l l a r s  on  r o a d s  o r  t r a n s i t  s e r v i c e s  
d e p e n d i n g  on  l o c a l  n e e d s .  The t o t a l  amoun t  a v a i l a b l e  n a t i o n w i d e  
f o r  t r a n s i t  a n d  h i g h w a y s  t o g e t h e r  ( $ 3 . 3  b i l l i o n )  would  h a v e  b e e n  
l e s s  t h a n  t h e  amoun t  a p p r o p r i a t e d  f o r  t r a n s i t  a l o n e  l a s t  y e a r  
( $ 3 . 6  b i l l i o n ) . 2 1  

6 .  R e l i a n c e  on  p r o p e r t y  t a x e s  h a s  i n c r e a s e d - - A s  o t h e r  r e v e n u e s  
d e c l i n e ,  t h e  s h a r e  o f  t h e  MTC's c o s t s  b o r n e  by  p r o p e r t y  t a x e s  
i n c r e a s e s .  From 1 9 7 8  t o  1 9 8 3 ,  p r o p e r t y  t a x e s  i n c r e a s e d  f r o m  2 1  
p e r c e n t  t o  4 1  p e r c e n t  o f  t h e  MTC's t o t a l  f u n d i n g  s o u r c e s . 2 2  
P r o p e r t y  t a x e s  h a v e  c o n t i n u e d  a s  a  40-45 p e r c e n t  s h a r e  o f  t h e  MTC's 
r e v c n l i e s .  

7 .  R e l i a n c e  on f a r e s - - I n  1 9 7 1  t h e  MTC r e c o v e r e d  o v e r  90  p e r c e n t  o f  
i t s  o p e r a t i n g  c o s t s  t h r o u g h  f a r e  r e v e n u e s .  T h i s  p e r c e n t a g e  f e l l  
c o n s i d e r a b l y  when t h e  MTC e x p a n d e d  s e r v i c e  i n  t h e  mid I n  
1 9 7 8  f a r e s  a c c o u n t e d  f o r  28 p e r c e n t  o f  MTC r e v e n u e s  a n d  t h e n  
c o n t i n u e d  t o  i n c r e a s e  a s  a  s h a r e  o f  t o t a l  r e v e n u e s ,  u p  t o  37 
p e r c e n t  i n  1 9 8 3 . 2 4  Tn t h e  1 9 8 7  MTC b u d g e t ,  f a r e  r e v e n u e s  a c c o u n t  
f o r  a b o u t  32  p e r c e n t  o f  a l l  s o u r c e s  o f  i n c o m e .  

When t h e  J o i n t  L e g i s l a t i v e  Commiss ion  on M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  
recommended  t h e  c r e a t i o n  o f  t h e  RTB, i t  a l s o  recommended  t h a t  f a r e s  
a n d  p r o p e r t y  t a x e s  shou l -d  e a c h  make u p  a b o u t  3 5  p e r c e n t  o f  
r e v e n u e s .  25 

To t h e  a d v a n t a g e  o f  i t s  r i d e r s ,  t h e  MTC h a s  n o t  had  a  f a r e  i n c r e a s e  
s i n c e  1 9 8 ?  when i t  b e g a n  c h a r g i n g  p e a k  h o u r  f a r e s  t h a t  r e f l e c t e d  
t h e  h i g h e r  c o s t s  o f  p r o v i d i n g  s e r v i c e  d u r i n g  t h a t  t i m e  o f  d a y .  

C .  P e o p l e  w i t h o u t  a  c a r  o r  u n a b l e  t o  d r i v e  a  c a r  h a v e  m o b i l i t y  n e e d s  
t h a t  a r e  g o i n g  u n m e t .  

Some p e o p l e  d o  n o t  h a v e  a c c e s s  t o  p r i v a t e  v e h i c l e s  y e t  d o  n o t  q u a l i f y  
t o  r i d e  M e t r o  M o b i l i t y ,  t h e  s p e c i a l i z e d  t r a n s i t  s e r v i c e  f o r  
h a n d i c a p p e d  p e o p l e .  Y o u t h s  u n d e r  1 6  y e a r s  o f  a g e ,  some s e n i o r  
c i t i z e n s ,  v i s i t o r s  t o  t h e  r e g i o n ,  and  low- income  p e o p l e  a r e  g e n e r a l l y  
w i t h o u t  p r i v a t e  means  o f  t r a n s p o r t a t i o n .  

1. R e s i d e n t s  w i t h o u t  c a r s  h a v e  l i m i t e d  o p p o r t u n i t i e s - - A l t h o u g h  
f e w e r  h o u s e h o l d s  i n  t h e  r e g i o n  i n  1 9 8 2  w e r e  w i t h o u t  t h e i r  own 
v e h i c l e  a s  c o m p a r e d  t o  1 9 7 0 ,  a p p r o x i m a t e l y  7 4 , 0 0 0 ,  o r  1 0  p e r c e n t  o f  
a l l  h o u s e h o l d s ,  w e r e  s t i l l  c a r l e s s .  26 

P e o p l e  w i t h o u t  c a r s  g e n e r a l l y  h a v e  l i m i t e d  j o b  o p p o r t u n i t i e s  -- 
l i m i t e d  t o  employmen t  i n  a r e a s  t o  w h i c h  p o t e n t i a l  e m p l o y e e s  h a v e  



a c c e s s ,  w h e t h e r  b y  MTC, c a r p o o l i n g ,  w a l k i n g ,  o r  o t h e r  mode .  A s  
e m p l o y m e n t  o p p o r t u n i t i e s  i n c r e a s e  i n  t h e  s u b u r b a n  a r e a s ,  p e o p l e  
w i t h o u t  c a r s  h a v e  i n c r e a s i n g  d i f f i c u l t y  r e a c h i n g  p o t e n t i a l  j o b s  
Nor  d o  t r a n s i t - d e p e n d e n t  p e o p l e  h a v e  t h e  o p p o r t u n i t y  t o  t r a v e l  
o t h e r  d e s t i n a t i o n s  i n  t h e  r e g i o n  t o  w h i c h  c a r  d r i v e r s  e n j o y  e a s  
a c c e s s ,  l i k e  s h o p p i n g  c e n t e r s ,  r e c r e a t i o n a l  c e n t e r s ,  a n d  c h u r c h  

E m p l o y e r s '  p o o l s  o f  a p p l i c a n t s  a r e  l i m i t e d  when  p o t e n t i a l  e m p l o  
d o  n o t  h a v e  a  m e a n s  o f  t r a n s p o r t a t i o n  t o  t h e  j o b  s i t e .  B e c a u s e  
t h i s  p r o b l e m ,  t h e  N o r t h e r n  D a k o t a  C o u n t y  C h a m b e r  o f  Commerce  
i d e n t i f i e d  a  n e e d  f o r  t r a n s i t  s e r v i c e  t o  b r i n g  e m p l o y e e s  f r o m  t 
W e s t  S t .  P a u l /  S o u t h  S t .  P a u l / I n v e r  G r o v e  H e i g h t s  a r e a s  t o  m a j o  
e m p l o y e r s  i n  E a g a n  l i k e  S p e r r y ,  R l u e  C r o s s - B l u e  S h i e l d ,  Coca-Co 
a n d  a  b u l k  m a i l  s e r v i c e .  I n  J u n e ,  1 9 8 6  t h e  C h a m b e r  s u b m i t t e d  a  
r e q u e s t  t o  t h e  D a k o t a  C o u n t y  B o a r d  o f  C o m m i s s i o n e r s  t o  d e v e l o p  
s h o r t -  a n d  l o n g - r a n g e  p u b l i c  t r a n s i t  p r o p o s a l  t o  m e e t  
t r a n s p o r t a t i o n  n e e d s  i n  D a k o t a  C o u n t y .  

P e o p l e  s e e k i n g  e m p l o y m e n t  who a r e  e l i g i b l e  f o r  f r e e  o r  r e d u c e d  
f a r e s  a r e  r e s t r i c t e d  t o  MTC r o u t e s .  R e d u c e d  f a r e s  t o  r i d e  t h e  
a r e  a v a i l a b l e  t o  s e n i o r s  a n d  y o u t h s  b u t  a r e  r e s t r i c t e d  t o  o f f - p  
h o u r s  a l o n g  MTC r o u t e s .  

D. T r a n s i t  p l a n n i n g  i s  l a r g e l y  d o n e  a t  t h e  r e g i o n a l  a n d  s t a t e  l e v  

1. M e t r o p o l i t a n  t r a n s i t  p l a n n i n g - - T h e  T r a n s p o r t a t i o n  P o l i c y  P l a  
t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ' s  s e t  o f  p o l i c y  g u i d e l i n e s  f o r  o v e r a l l  
t r a n s p o r t a t i o n  p l a n n i n g  ( i n c l u d i n g  t r a n s i t )  i n  t h e  m e t r o  a r e a .  
p o l i c y  p l a n  i s  d u e  t o  b e  u p d a t e d  i n  1 9 8 7 .  I t s  f o c u s  i s  r e g i o n a  
a n d  i t  i s  n o t  i n t e n d e d  t o  d e t a i l  how i n d i v i d u a l  l o c a l  g o v e r n m e n  
p l a n  o r  u s e  t r a n s i t .  One o f  t h e  RTR's  m a j o r  u n d e r t a k i n g s  i s  t h  
T r a n s i t  N e e d s  A s s e s s m e n t  s t u d y  w h i c h  a s s e s s e s  t h e  o v e r a l l  t r a n s  
n e e d s  i n  t h e  T w i n  C i t i e s  a r e a ,  i d e n t i f i e s  m a r k e t s  o f  t r a n s i t  
c u s t o m e r s ,  a n d  p r o p o s e s  t r a n s i t  s e r v i c e s  t o  m e e t  t h e m .  

2 .  M e t r o p o l i t a n  h i g h w a y  s y s t e m  e v a l u a t i o n - - T h e  M e t r o p o l i t a n  
C o u n c i l ,  Mn/DoT, a n d  t h e  RTB b e g a n  j o i n t  m e e t i n g s  e a r l y  i n  1 9 8 6  
e v a l u a t e  t h e  m e t r o p o l i t a n  h i g h w a y  s y s t e m  f o r  i t s  u s e  i n  t h e  l o n  
t e r m  f u t u r e .  P a r t  o f  t h i s  s t u d y ' s  p u r p o s e  i s  t o  d e v e l o p  "a  c l e  
i n t e g r a t i o n  o f  t r a n s i t  a n d  h i g h w a y s , "  a n d  t o  d e t e r m i n e  w h a t  
s t r a t e g i e s  a r e  n e c e s s a r y  t o  m a i n t a i n  g o o d  m o b i l i t y  i n  t h e  r e g i o  
I n  t h e i r  p r e l i m i n a r y  w o r k  t h e  p a r t i c i p a n t s  h a v e  a g r e e d  t o  " r e t a  
p r e f e r e n t i a l  f e a t u r e s  f o r  t r a n s i t "  i n  d e v e l o p i n g  a l l  p r o j e c t s  o  
t h e  M e t r o  H i g h w a y  S y s t e m . 2 7  

3 .  L o c a l  t r a n s i t  p l a n n i n g  i s  n o t  common--The M i n n e s o t a  L e g i s l a t  
m a n d a t e d  a l l  m e t r o p o l i t a n  l o c a l  g o v e r n m e n t s  t o  c o m p l e t e  
c o m p r e h e n s i v e  p l a n s  t o  e n h a n c e  t h e i r  o r d e r l y  g r o w t h .  A l t h o u g h  
p l a n s  h a v e  b e e n  c o m p l e t e d ,  t h e y  d o  n o t  n e c e s s a r i l y  h a v e  a t r a n s  
c o m p o n e n t .  When t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  r e v i e w s  t h e s e  
c o m p r e h e n s i v e  p l a n s  i t  may r e q u i r e  l o c a l  g o v e r n m e n t s  t o  i n c l u d e  
t r a n s i t  c o m p o n e n t  i f  t h e  C o u n c i l  d e e m s  t h i s  i s  n e e d e d  t o  c o m p l e  
t h e  o t h e r  r e g i o n a l  s y s t e m s  ( s u c h  a s  s e w e r s  a n d  h i g h w a y s ) .  The  
C o u n c i l  a l s o  h a s  t h e  a u t h o r i t y  t o  r e q u i r e  l o c a l  t r a n s i t  p l a n n i n  
t h r o u g h  i t s  " m e t r o p o l i t a n  s i g n i f i c a n c e "  r e v i e w s ,  s u c h  a s  t h e  o n  
c o m p l e t e d  o n  t h e  p r o p o s e d  M e g a m a l l  f o r  t h e  o l d  M e t r o p o l i t a n  S t a t  
s i t e  i n  B l o o m i n g t o n .  H o w e v e r ,  s u c h  r e v i e w s  a r e  r a r e .  
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4. Transportation management organizations--In several areas around 
the country, private business concerns have taken a more active 
role in transit development and transportation management. In what 
planners are calling Transportation Management Organizations, 
developers, employers, and local governments have come together to 
find solutions to local transportation problems. The private 
business' role differs significantly from the traditional stance 
that was more often reactive to public decisions than proactive. 
The involvement of the organizations ranges from monitoring and 
advising to promoting and planning to managing and financing. 
Their interest has produced a number of privately initiated 
programs and project proposals in Hartford, Syracuse, Denver, 
Baltimore, Orlando and elsewhere. 

Just such an organization evolved in Atlanta to establish a 
downtown circulation system with good connections to convention and 
hotel facilities.28 The transit bill proposed by the 1985 
Minnesota House of Representatives also included this type of 
organization. 

E. Various ways of providing the service are possible--What 
improvements make the most sense? 

1. One possiblity is expanding the current fixed-route system to 
destinations other than the two downtowns-- While the current 
fixed-route system does have some crosstown routes, it largely 
serves the areas in the vicinity of the two downtowns. Expanding 
the fixed-routes would require running lines from virtually every 
neighborhood with a given concentration of people to nearly every 
destination. The impracticality of such a system is overwhelming. 
It also would exacerbate the highest cost portion of the MTC's 
service today: the peak hour, long distance runs. 

2. Another option is expanding the present network of routes that 
radiate into the two central downtowns.--This essentially would 
increase service into Minneapolis and St. Paul. As pointed out 
earlier, these two destinations are already served quite well. 
Expanding the route network might pick up a few additional riders 
on the margins but only those heading to destinations in either 
Minneapolis or St. Paul. This strategy is one the MTC employed 
earlier but with limited success. It led to higher costs and few 
additional riders. Many of those extended suburban routes leading 
into the downtowns are the first to be cut when the Legislature 
gets concerned about costs and tightens the budget. 

3. A third o ~ t i o n  is to use "better" vehicles or vehicles other 
than the ones now used by the MTC, such as vehicles fixed to a 
guideway.--However, any system of fixed-route vehicles focused on 
two destinations will run up against the same problems now facing 
the MTC. People are making trips to places other than those that a 
fixed-route system with limited destinations can reasonably handle. 



4 .  A f o u r t h  o p t i o n  i s  t o  a l l o w  v e n d o r s  t o  c o m p e t e  t o  o f f e r  t h e  
s e r v i c e ,  w i t h  t h e  e x p e c t a t i o n  o f  r e d u c i n g  s e r v i c e  c o s t s .  T h i s  
a l r e a d y  b e i n g  d o n e  i n  t h e  T w i n  C i t i e s .  

a .  The U n i v e r s i t y  o f  M i n n e s o t a  t a k e s  b i d s  f o r  i t s  i n t e r c a m p i  
b u s  s e r v i c e .  D u r i n g  i t s  l a s t  b i d d i n g  p r o c e s s  t h e  U n i v e r s i t j  
a w a r d e d  t h e  c o n t r a c t  t o  M e d i c i n e  L a k e  L i n e s  w h i c h  s u b m i t t e d  
b i d  a b o u t  4 0  p e r c e n t  l o w e r  t h a n  t h e  MTC's b i d .  A b o u t  25,OOC 
p e o p l e  r i d e  t h e  U n i v e r s i t y ' s  i n t e r c a m p u s  r o u t e  d a i l y ,  
a p p r o x i m a t e l y  t h e  s a m e  n u m b e r  a s  r i d e  t h e  MTC's 1 6 A - U n i v e r s j  
A v e n u e  l i n e ,  t h e  MTC's m o s t  h i g h l y  p a t r o n i z e d  r o u t e .  

b .  O v e r  6 0  D e r c e n t  o f  t h e  4 8  s c h o o l  d i s t r i c t s  i n  t h e  s e v e n  - - - - -  

c o u n t y  a r e a  r e l y  t o t a l l y  o n  c o n t r a c t s  w i t h  p r i v a t e  b u s  compz 
t o  t r a n s p o r t  t h e i r  p u p i l s .  A b o u t  2 7  p e r c e n t  u s e  d i s t r i c t - o t  
b u s e s  e x c l u s i v e l y  a n d  1 2  p e r c e n t  u s e  s o m e  c o m b i n a t i o n  o f  
c o n t r a c t e d  b u s e s  a n d  d i s t r i c t - o w n e d  v e h i c l e s . 2 9  The  S t .  P: 
S c h o o l  D i s t r i c t  r e l i e s  e n t i r e l y  o n  p r i - v a t e  s c h o o l  b u s  c o m p a r  
t o  t r a n s p o r t  s t u d e n t s  a l o n g  o v e r  2 0 0  r o u t e s  e a c h  s c h o o l  d a y ,  
T h e  d i s t r i c t  d e t e r m i - n e s  t h e  r o u t e s ,  t h e  n u m b e r  o f  s t o p s ,  a n r  
t i m e s  o f  t h e  r u n s .  V e n d o r s  who m e e t  t h e  d i s t r i c t ' s  
q u a l i f i c a t i o n s  b i d  o n  s p e c i f i c  r o u t e s  i n  t h e  d i s t r i c t ,  u s u a l  
t h o s e  i n  c l o s e s t  p r o x i m i t y  t o  t h e i r  t e r m i n a l s .  R i d s  a r e  l e t  
e a c h  s c h o o l  y e a r  a n d  h a v e  p r o v i d e d  t h e  d i s t r i c t  w i t h  w h a t  i t  
t r a n s p o r t a t i o n  d i r e c t o r  c a l l s  s o m e  o f  t h e  l o w e s t  s c h o o l  
t r a n s p o r t a t i o n  c o s t s  a r o u n d .  

c .  E f f i c i e n c y  t h r o u g h  c o m p e t i t i o n  i s  t h e  g o a l  o f  t h e  R T R ' s  
e f f o r t  t o  e s t a b l i s h  c o m p e t i t i v e  b i d d i n g  f o r  t r a n s i t  s e r v i c e s  
a n  a r e a  w e s t  o f  P l i n n e a p o l i s  e n c o m p a s s i n g  2 5  c o m m u n i t i e s  
s u r r o u n d i n g  1 - 3 9 4 .  The  R o a r d  r e c e n t l y  r e c e i v e d  a  g r a n t  f r o n  
f e d e r a l  U r b a n  M a s s  T r a n s p o r t a t i o n  A d m i n i s t r a t i o n  t o  b e g i n  t h  
c o m p e t i t i v e  b i d d i n g  p r o c e s s  a s  a  d e m o n s t r a t i o n  p r o g r a m .  

d .  C o n s t r a i n t s  t o  c o m p e t i t i o n - - T o d a y  a  b u s  c o m p a n y  m u s t  o p e r  
" c l o s e d - d o o r "  when  i n  t h e  MTC s e r v i c e  a r e a .  I n  s o m e  c a s e s  
p r i v a t e  b u s  c o m p a n i e s  s e r v e  a r e a s  n o t  now s e r v e d  b y  t h e  MTC 
t r a v e l  t h r o u g h  t h e  MTC s e r v i c e  a r e a  t o  b r i n g  p a s s e n g e r s  t o  t 
d e s t i n a t i o n s .  W h i l e  i n  t h e  MTC s e r v i c e  a r e a  o n  t h e i r  way t o  
d o w n t o w n  f o r  i n s t a n c e ,  t h e  p r i v a t e  c o m p a n i e s  a r e  n o t  a l l o w e d  
p i c k  u p  p a s s e n g e r s .  F v e n  i f  a  p r i v a t e  c o m p a n y ' s  s c h e d u l e  o r  
s e r v i c e  m i - g h t  b e t t e r  s e r v e  t h e  t r a v e l .  n e e d s  o f  p a s s e n g e r s  i n  
MTC s e r v i c e  a r e a ,  i t  c a n  n o t  o f f e r  i t s  s e r v i c e s  t o  t h e m .  

T o d a y  when c h a r t e r  b u s  o p e r a t o r s  w a n t  t o  b e g i n  o r  e x p a n d  s e r  
t h e y  m u s t  f i l e  a  r e q u e s t  w i t h  t h e  T r a n s p o r t a t i o n  R e g u l a t o r y  
R o a r d  o f  Mn/DoT. T h i s  i s  f o l l o w e d  b y  p u b l i c a t i o n  o f  t h e  
r e q u e s t ,  a n d  i f  p r o t e s t e d ,  b y  a  f o r m a l  a d m i n i s t r a t i v e  h e a r i n  
w h e r e  t h e  a p p l i c a n t  m u s t  p r o v e  t h a t  t h e  new s e r v i c e  i s  n e e d e  
a n d  c a n n o t  b e  f u r n i s h e d  b y  e x i s t i n g  v e n d o r s .  The  h e a r i n g  i s  
f o r m a l ,  l e g a l  p r o c e d u r e  i n c l u d i n g  w i t n e s s e s ,  c r o s s  e x a m i n a t i  
a n d  e x p e r t  t e s t i m o n y ,  s o m e t i m e s  s t r e t c h i n g  i n t o  l e n g t h y ,  
a d v e r s a r i a l  p r o c e e d i n g s .  
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2 .  CONCLUSIONS 

A .  I m p r o v e m e n t s  a r e  n e e d e d  t o  e n s u r e  t h e  r e g i o n  i s  g e t t i n g  t h e  m o s t  
m o b i l i t y  o u t  o f  i t s  p u b l i c  t r a n s i t  d o l l a r .  

1. C o m p e t i t i o n  b e t w e e n  t r a n s i t  p r o v i d e r s  wou ld  b e n e f i t  
s e r v i c e . - - L o w - c o s t  o p t i o n s  a r e  n e e d e d  s o  t h e  g r e a t e s t  amount  o f  
t r a n s i t  s e r v i c e  i s  o f f e r e d  p e r  d o l l a r .  To many p e o p l e  t r a n s i t  
means  a  b i g ,  5 0 - p a s s e n g e r  MTC b u s  w h i c h  r u n s  a t  s c h e d u l e d  t i m e s  a n d  
a t  f i x e d  p i c k - u p  p o i n t s .  G i v e n  t h i s  l i m i t e d  d e f i n i t i o n  o f  t r a n s i t  
no  r e a l  p r o s p e c t  f o r  m a j o r  i m p r o v e m e n t  i s  r e a s o n a b l e .  

A b r o a d e r  d e f i n i t i o n  o f  t r a n s i t ,  h o w e v e r ,  e x p a n d s  t h e  r a n g e  o f  
s o l u t i o n s .  The  MTC s h o u l d  b e  o n e  o f  many v e n d o r s  w i t h  w h i c h  t h e  
RTB c o n t r a c t s  f o r  s e r v i c e .  I n  t e r m s  o f  a r i d e  f o r  a  l ow- income  
w o r k e r  t o  a  non-downtown l o c a t i o n ,  t h e  s i z e  o r  o w n e r s h i p  o f  a  
v e h i c l e  i s  u n i m p o r t a n t ;  t h e  m o b i l i t y  i s  w h a t  i s  i m p o r t a n t .  

2 .  C o m p e t i t i o n  wou ld  b e n e f i t  t h o s e  a r e a s  n o t  now s e r v e d  by  t h e  
MTC--Compet i t ive  b i d s  s h o u l d  be  s o u g h t  i n  a r e a s  n o t  s e r v e d  b y  t h e  - 
MTC t o d a y .  E x p a n d i n g  s e r v i c e  i n  t h i s  way wou ld  o p e n  u p  a d d i t i o n a l  
t r a v e l  o p p o r t u n i t i e s  b o t h  f o r  t h o s e  who a r e  now d r i v e r s  a n d  f o r  
p e o p l e  w i t h o u t  a c c e s s  t o  a  p r i v a t e  v e h i c l e .  To t h e  e x t e n t  t h e  
e n t i r e  t r a n s i t  s y s t e m  i s  i m p r o v e d  w i t h  a d d i t i o n a l  v e n d o r s  and. 
s e r v i c e  t o  more  d e s t i n a t i o n s ,  t h o s e  u n a b l e  t o  d r i v e ,  v i s i t o r s  t o  
t h e  r e g i o n ,  a n d  o t h e r  t r a n s i t - d e p e n d e n t  p e o p l e  w i l l  b e n e f i t .  I n  
t h e s e  a r e a s  w h e r e  n o  s e r v i c e  e x i s t s  now, n o t  o n e  b u t  many v e n d o r s  
s h o u l d  b e  a l l o w e d  t o  p r o v i d e  s e r v i c e .  

B .  F i x e d - r o u t e  s e r v i c e  a l o n g  r a d i a l  r o u t e s  i n t o  and  i n  t h e  v i c i n i t y  
o f  t h e  two m a j o r  downtowns  f i l l s  a n  i m p o r t a n t  t r a n s p o r t a t i o n  n e e d  
w h i c h  s h o u l d  c o n t i n u e  t o  b e  s e r v e d .  

F o r  t h o s e  p e o p l e  whose  d e s t i n a t i o n s  a r e  p r i m a r i l y  a l o n g  o n e  o f  t h e s e  
r a d i a l  r o u t e s ,  o u r  p u b l i c  b u s e s  p r o v i d e  a  good  l e v e l  o f  s e r v i c e .  
Many downtown w o r k e r s  c h o o s e  t o  u s e  t h e  b u s  s e r v i c e  f o r  t h e i r  d a i l y  
commute .  A s m a l l e r  b u t  s t i l l  i m p o r t a n t  g r o u p  o f  p e o p l e  u s e  t h e  b u s  
t o  g e t  t o  m e d i c a l ,  r e t a i l ,  c u l t u r a l ,  a n d  o t h e r  f u n c t i o n s  n e a r  t h e  
downtowns  a n d  i n  some c e n t r a l  c i t y  n e i g h b o r h o o d s .  S e r v i c e  s h o u l d  b e  
m a i n t a i n e d  t o  f u l f i l l  t h e s e  o n g o i n g  t r a n s p o r t a t i o n  n e e d s  w h e r e  
r i d e r s h i p  j u s t i f i e s  i t .  

C .  F i x e d - r o u t e  t r a n s i t  o n l y  p a r t i a l l y  m e e t s  t h e  r e g i o n ' s  
t r a n s p o r t a t i o n  n e e d s .  

1. Our  t r a v e l  p a t t e r n s  a n d  d i v e r s e  t r i p  o r i g i n s  a n d  d e s t i n a t i o n s  
r e q u i r e  a  v a r i e t y  o f  t r a n s i t  s e r v i c e s . - - D e s p i t e  s e r v i c e  
m o d e r n i z a t i o n s ,  t o d a y ' s  b u s  r o u t e s ,  o n  w h i c h  m o s t  o f  o u r  p u b l i c  
t r a n s i t  d o l l a r s  a r e  s p e n t ,  w e r e  b u i l t  l a r g e l y  u p o n  t h e  same r o u t e s  
d e s i g n e d  i n  t h e  l a t e  1 8 0 0 s  f o r  a  r a d i a l ,  s t r e e t  r a i l w a y . 3 0  W h i l e  
t h a t  s y s t e m  a d e q u a t e l y  s e r v e d  t h e  n e e d s  o f  a  s o c i e t y  v i r t u a l l y  
d e p e n d e n t  o n  t h e  r a i l  l i n e s  f o r  m o b i l i t y ,  i t  i s  no l o n g e r  a d e q u a t e .  

B e c a u s e  a  s i g n i f i c a n t  a n d  g r o w i n g  s h a r e  o f  t o d a y ' s  commuter  t r i p s  
b e g i n  a n d  e n d  i n  d i s p e r s e d  s u b u r b a n  l o c a t i o n s ,  f i x e d  r o u t e  t r a n s i t  
i n t o  t h e  downtowns  s e r v e s  a  s m a l l e r  a n d  s m a l l e r  s h a r e  o f  work  
t r i p s .  



2 .  C o m p e t i t i o n  w o u l d  b e n e f i t  t h o s e  a r e a s  a l o n e  f i x e d  r o u t e s  now 
r e c e i v i n g  p e a k  h o u r  s e r v i c e  o n l y - - P r i v a t e  b u s  c o m p a n i e s ,  t a x i s ,  
l i m o u s i n e s ,  a n d  o t h e r  v e n d o r s  s h o u l d  b e  a l l o w e d  t o  c o m p e t e  f o r  
r i d e r s  c u r r e n t l y  s e r v e d  o n l y  d u r i n g  p e a k  h o u r s .  C o m p e t i t i o n  i s  
n e e d e d  t o  p r o v i d e  t h e  m o s t  s e r v i c e  p e r  d o l l a r  e x p e n d e d .  
C o m p e t i t i t o r s  f o r  s e r v i c e  a l o n g  f i x e d  r o u t e s  s h o u l d  b e  g r a n t e d  
e x c l u s i v e  f r a n c h i s e s  f o r  t h e  p e r i o d  o f  t h e  c o n t r a c t .  

3. C o m p e t i t i o n  w o u l d  b e n e f i t  r i d e r s  a l o n e  f i x e d  r o u t e s  now u 

r e c e i v i n g  a l l - d a y  s e r v i c e - - P r i v a t e  v e n d o r s  ( p r i v a t e  b u s  c o m p a n i c  
t a x i s ,  l i m o u s i n e s ,  e t c . )  s h o u l d  b e  a l l o w e d  t o  c o m p e t e  d i r e c t l y  t 
t h e  MTC f o r  d a i l y  s e r v i c e .  T h e  d e s t i n a t i o n s  t o  w h i c h  p e o p l e  w i :  
h a v e  a c c e s s  c o u l d  b e  e x p a n d e d  b e y o n d  t h o s e  now r e a c h e d  b y  t h e  M: 
S u b s i d i e s  t o  r i d e  t h e  MTC now p r o v i d e d  t o  s o m e  o f  t h e  
t r a n s i t - d e p e n d e n t  p o p u l a t i o n  ( f o r  e x a m p l e ,  p e o p l e  o v e r  a g e  65  a r  
y o u t h  t o o  y o u n g  t o  d r i v e )  c o u l d  a l s o  b e  u s e d  t o  b u y  r i d e s  f r o m  
o t h e r  v e n d o r s .  

4 .  RTB m u s t  c o o r d i n a t e  a d i v e r s e  m i x  o f  t r a n s i t  s e r v i c e s . - - T h e  
d i v e r s i t y  o f  t h e  r e g i o n  p r e s e n t s  a  w i d e  r a n g e  o f  t r a n s p o r t a t i o n  
p r o b l e m s ,  a l l  o f  w h i c h  c a n n o t  h e  s o l v e d  w i t h  o n e  t r a n s i t  m o d e .  
D i f f e r e n t  n e e d s  demand  a  r a n g e  o f  d i f f e r e n t  s o l u t i o n s .  What  w o ~  
w e l l  i n  o n e  p a r t  o f  t h e  r e g i o n  may n o t  b e  w e l l  s u i t e d  i n  a n o t h e r  
p a r t .  A t r a n s i t  s o l u t i o n  f o r  t r a n s i t - d e p e n d e n t  p e o p l e  w i l l  n o t  
a d d r e s s  t h e  n e e d s  o f  p e o p l e  now d r i v i n g  a l o n e .  

D .  I n  i t s  w o r k  t o  b u i l d  a  r e g i o n a l  t r a n s i t  s y s t e m ,  t h e  RTB s h o u l d  
e n c o u r a g e  l o c a l  g o v e r n m e n t s  t o  p l a y  m o r e  a c t i v e  r o l e s  i n  t r a n s i t .  

L o c a l  i n v o l v e m e n t  i s  c r u c i a l  f o r  t r a n s i t  p r o g r a m s  t o  p r o c e e d .  
A d d i t i o n a l l y ,  i f  t r a n s i t  i m p r o v e m e n t s  a r e  c o n s i d e r e d  f o r  a n  a r e a  a 
s u p p o r t e d  b y  t h e  l o c a l  g o v e r n m e n t a l  u n i t s ,  t h e  l o c a l  g o v e r n m e n t s  n 
a l s o  b e  w i l l i n g  t o  s u p p o r t  a p p r o p r i a t e  z o n i n g  c h a n g e s .  When t r a n s  
p l a n n i n g  f o r  m a j o r  c a p i t a l  i m p r o v e m e n t s  c o n f l i c t s  w i t h  l o c a l  l a n d  
u s e s ,  i t  i s  u n l i k e l y  t o  s u c c e e d .  T h e  R T R  s h o u l d  p r o v i d e  t h e  
c o o r d i n a t i o n ,  s u p p o r t ,  a n d  f u n d i n g  o p p o r t u n i t i e s  f o r  t h e  r e g i o n a l  
s y s t e m .  R u t  a t  t h e  s a m e  t i m e ,  l o c a l  g o v e r n m e n t s ,  b u s i n e s s e s  a n d  
c i t i z e n s  a r e  m o s t  a w a r e  o f  t h e i r  l o c a l  t r a n s p o r t a t i o n  n e e d s  a n d  
s h o u l d  b e  i n v o l v e d  w i t h  t r a n s i t  p l a n n i n g .  

1. T r a n s p o r t a t i o n  M a n a g e m e n t  O r g a n i z a t i o n s  a r e  n e e d e d  t o  a s s u r e  
a d e q u a t e  l o c a l  i n v o l v e m e n t  a n d  p r i v a t e  s e c t o r  i n v o l v e m e n t  i n  
t r a n s i t  p l a n n i n g  a n d  i m p l e m e n t a t i o n . - - I n  c o n g e s t e d  a r e a s  b o t h  i n  
t h e  s u b u r b s  a n d  i n  t h e  f u l l y  d e v e l o p e d  p a r t s  o f  t h e  r e g i o n ,  l o c a  
o r g a n i z a t i o n s  f o c u s e d  o n  t r a n s i t  i s s u e s  c a n  h e  h e l p f u l  i n  m a k i n g  
t r a n s i t  i m p r o v e m e n t s .  

2 .  The  s u c c e s s  o f  t r a n s i t  s e r v i c e  s h o u l d  h e  m e a s u r e d  i n  t e r m s  o f  
t h e  n u m b e r  o f  r f d e r s  s e r v e d . - - T h e  e v a l u a t i o n  o f  a v e n d o r  s h o u l d  
b a s e d  o n  d e m o n s t r a t e d  r i d e r s h i p .  S u c c e s s f u l  t r a n s i t  w i l l  d r a w  
p e o p l e  o u t  o f  t h e i r  s i n g l e  o c c u p a n t  c a r s ,  r e g a r d l e s s  o f  t h e  v e h i  
u s e d  t o  d o  t h a t .  I t  w i l l  a l s o  s e r v e  t h o s e  p e o p l e  who d o  n o t  h a v  
a c c e s s  t o  a  p r i v a t e  v e h i c l e .  
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3. R e l i a b l e  f i n a n c i n g  i s  n e e d e d ,  b u t  a  d e d i c a t e d  s o u r c e  o f  money i s  
no t - -To  f a c i l i t a t e  p l a n n i n g  f o r  t r a n s i t  f r o m  y e a r  t o  y e a r ,  r e l i a b l e  - 
s o u r c e s  o f  money a r e  n e e d e d .  Howeve r ,  t h e  c o m m i t t e e  d i d  n o t  
b e l i e v e  a  d e d i c a t e d  f u n d  f o r  t r a n s i t  i s  n e c e s s a r y  b e c a u s e  f i r s t ,  a s  
n e e d s  f o r  s e r v i c e s  v a r y  f r o m  y e a r  t o  y e a r ,  money s h o u l d  be a b l e  t o  
f l o w  t o  t h e  a r e a  o f  g r e a t e s t  n e e d .  S e c o n d ,  when s e r v i c e s  a r e  
g u a r a n t e e d  a  sum o f  money ,  t h e i r  m a n a g e r s  h a v e  n o  b u i l t - i n  
i n c e n t i v e s  t o  p r o v i d e  t h e  s e r v i c e  e f f i c i e n t l y .  T h i r d ,  o u r  p u b l i c  
o f f i c i a l s  a r e  e l e c t e d  t o  make t h e  h a r d  d e c i s i o n s  a b o u t  w h a t  s h o u l d  
b e  f u n d e d .  I n  a d d i t i o n ,  d e d i c a t e d  f u n d s  d o  n o t  n e c e s s a r i l y  
g u a r a n t e e  a  minimum o r  s t a b l e  l e v e l  o f  money a s  u s e r s  o f  g a s - t a x  
r e v e n u e s  w i l l  t e s t i f y .  Howeve r ,  t h e  c o m m i t t e e  r e c o g n i z e d  t h e  n e e d  
f o r  r e v e n u e  d e p e n d a b i l i t y  a n d  s t a b i l i t y  t o  p l a n  f o r  s e r v i c e .  

a .  The  r e g i o n - - A s  f e d e r a l  a s s i s t a n c e  d e c l i n e s ,  t h e  s t a t e  o r  
r e g i o n  w i l l  h a v e  t o  p i c k  u p  more  a n d  more  o f  t h e  c o s t s  o f  
f a c i l i t i e s  a n d  e q u i p m e n t .  

b .  U s e r s  o f  t r a n s i t  m u s t  c o n t i n u e  t o  pay--As f i n a n c i a l  
r e s p o n s i b i l i t y  f o r  c a p i t a l  i m p r o v e m e n t s  s h i f t s  t o  t h e  s t a t e  o r  
r e g i o n ,  o p e r a t i n g  c o s t s  s h o u l d  i n c r e a s i n g l y  become t h e  
r e s p o n s i b i l i t y  o f  t h e  u s e r s  a n d  p o s s i b l y  t h e  r e t a i l e r s  a n d  o t h e r  
b u s i n e s s e s  w h i c h  r e c e i v e  t h e  b e n e f i t s  o f  t r a n s i t .  

F a r e s  m u s t  more  a c c u r a t e l y  r e f l e c t  t h e  c o s t  o f  t h e  s e r v i c e .  Bus 
r i d e r s  ( e s p e c i a l l y  t h o s e  who r i d e  o u t  o f  c h o i c e  a n d  n o t  
n e c e s s i t y )  s h o u l d  e x p e c t  t o  p a y  f o r  l a r g e r  p o r t i o n s  o f  t h e  
c a p i t a l  a n d  o p e r a t i n g  c o s t s  t h r o u g h  f a r e s .  T h i s  a l s o  s u g g e s t s  
t h a t  p e a k  h o u r  f a r e s  f o r  a l l  t r a n s i t  s e r v i c e s  ( n o t  o n l y  t h e  MTC) 
b e  s e t  a t  a  h i g h e r  r a t e  t h a n  mid -day  s e r v i c e ,  a n d  r e l a t e  t o  t h e  
d i s t a n c e  t r a v e l e d .  

c .  P r o p e r t y  t a x  p a y e r s  s h o u l d  c o n t i n u e  t o  p a y - - F i n a n c i a l  s u p p o r t  
t h r o u g h  t h e  p r o p e r t y  t a x  s h o u l d  c o n t i n u e  t o  p r o v i d e  a  t h r e s h o l d  
l e v e l  o f  t r a n s i t  s e r v i c e .  P e g g i n g  t h e  p r o p e r t y  t a x  r a t e  t o  t h e  
a c t u a l  l e v e l  o f  s e r v i c e  r e c e i v e d  ( " f e a t h e r i n g " )  s h o u l d  c o n t i n u e  
b u t  n e e d s  a d j u s t i n g  t o  r e f l e c t  t h e  h e a v y  c o n c e n t r a t i o n  o f  u s e  i n  
t h e  downtowns .  C o m m u n i t i e s  on  t h e  e d g e  o f  t h e  t r a n s i t  f i n a n c i n g  
d i s t r i c t  s h o u l d  n o t  b e  a b l e  t o  d i s c o n t i n u e  t h e  t a x  h u t  s h o u l d  b e  
a b l e  t o  p a y  a  l o w e r  minimum r a t e  t o  s u b s i d i z e  s e r v i c e  f o r  t h e  
t r a n s i t  d e p e n d e n t s  a n d  f o r  s t r a t e g i e s  r e l a t e d  t o  c o n g e s t i o n  
r e l i e f .  

d .  E q u i p m e n t  and  f a c i l i t i e s  p a i d  f o r  w i t h  p u b l i c  d o l l a r s  s h o u l d  
b e  a v a i l a b l e  f o r  u s e  bv b o t h  ~ u b l i c  a n d  ~ r i v a t e  t r a n s i t  
v e n d o r s .  P r i v a t e  v e n d o r s  s h o u l d  b e  a b l e  t o  l e a s e  t h e  p u b l i c l y  
p a i d - f o r  e q u i p m e n t  a n d  f a c i l i t i e s  a s  a v a i l a b l e .  



3. RECOMMENDATIONS 

A .  The RTB s h o u l d  p h a s e  i n  c o m p e t i t i v e  b i d s  f o r  s e r v i c e  t o  l o w e r  
c o s t  o f  b u s - h o u r s  o f  s e r v i c e .  

- - 
h i g h - c o s t ,  p e a k - h o u r  s e r v i c e .  Over  t i m e  t h e  RTB s h o u l d  a l s o  
c o n s i d e r  c o m p e t i t i v e  b i d s  f o r  s e r v i c e  i n  t h e  o f f - p e a k  h o u r s ,  a 1  ng  
c r o s s t o w n  r o u t e s ,  i n  a r e a s  w i t h  l o w  r i d e r s h i p  d e n s i t i e s ,  and  i n i  
b o t h  t h e  u r b a n  a n d  s u b u r b a n  s e r v i c e  a r e a s .  I n  e v a l u a t i n g  t h e  b  d s  
t h e  RTB s h o u l d  e m p h a s i z e  t h e  s e r v i c e ,  n o t  t h e  k i n d  o f  v e h i c l e  u  ed  
t o  p r o v i d e  i t .  I 

:he 

1. The RTB s h o u l d  f o c u s  i t s  c o m p e t i t i v e  b i d d i n g  on t h e  h i g h e s t  
p o r t i o n  o f  t h e  MTC -- t h e  p e a k  h o u r  s e r v i c e . - - I n  t h e  s h o r t  t e r m  
m o s t  s i g n i f i c a n t  c o s t  r e d u c t i o n s  c a n  b e  a t t a i n e d  by c h a n g i n g  t h g  

a .  The RTB s h o u l d  c o n s i d e r  b i d d i n g  b o t h  o n  a n  i n d i v i d u a l  r o u k e  
b a s i s  and  on a n  a r e a w i d e  ( s u b r e g i o n a l )  b a s i s . - - I n  some i n s t a l c e s  
b i d d i n g  on r o u t e s  o r  p a r t s  o f  r o u t e s  may make t h e  mos t  s e n s e , .  

c o s t  
t h e  

I n  o t h e r s ,  s e r v i c e  i n  p a r t i c u l a r  g e o g r a p h i c  a r e a s  s h o u l d  b e  
t o  c o m p e t i t i v e  b i d s .  V e n d o r s  b a s e d  i n  t h e  n o r t h e a s t  q u a d r a n  
t h e  m e t r o  a r e a ,  f o r  i n s t a n c e ,  m i g h t  be  mos t  i n t e r e s t e d  i n  
c o m p e t i n g  f o r  s e r v i c e  n e a r  t h e i r  e x i s t i n g  g a r a g e s  a n d  o t h e r  
f a c i l i t i e s .  

2 .  To make s u c h  b i d d i n g  p o s s i b l e  f o r  v e n d o r s  who a r e  s m a l l  1 
b u s i n e s s e s ,  MTC e q u i p m e n t  and  f a c i l i t i e s  s h o u l d  be  made a v a i l a h k e  
f o r  l e a s i n g  on  a n  a s - a v a i l a b l e  b a s i s .  P r i v a t e  l e a s i n g  o f  MTC 1 
e q u i p m e n t  a n d  f a c i l i t i e s  wou ld  k e e p  t h e  p u h l i c l y - o w n e d  e q u i p m e n t  i n  
s e r v i c e .  , 

3.  I n  d e v e l o p i n g  p r o c e d u r e s  a n d  r e g u l a t i o n s  f o r  c o m p e t i t i v e  b i d h i n g  
among t r a n s i t  v e n d o r s ,  t h e  RTR s h o u l d  f a c i l i t a t e  t h e  p r o c e s s  a n d  
a v o i d  l e n g t h y ,  c o s t l y ,  a d v e r s a r i a l  h e a r i n g s  w h i c h  d i s c o u r a g e  

. - p o t e n t i a l  v e n d o r s .  I 
4 .  T h o s e  r o u t e s  n o t  m e e t i n g  t h e  minimum s u b s i d y  p e r  p a s s e n g e r  
s t a n d a r d s  s e t  by  t h e  RTR u n d e r  a n y  t r a n s i t  p r o v i d e r  s h o u l d  be  , 
d i s c o n t i n u e d . - - I f  a  r o u t e  f a i l s  t o  meet t h e  c r i t e r i a  f o r  a  i 
s u c c e s s f u l  r o u t e  r e g a r d l e s s  o f  t h e  v e n d o r  u t i l i z e d ,  i t  s h o u l d  bk? 
d r o p p e d .  ~ 

B .  The RTB s h o u l d  e x p a n d  s e r v i c e  i n t o  a r e a s  n o t  s e r v e d  by  t h e  1 
f i x e d - r o u t e  s v s t e m  b v  o D e n i n e  t hem U D  t o  b i d  t o  a  v a r i e t v  o f  ~ u b l i c  
a n d  p r i v a t e  s e c t o r  v e n d o r s .  

T h i s  i n c l u d e s  t a x i s ,  l i m o u s i n e s ,  b u s  c o m p a n i e s ,  p a r a t r a n s i t  s e r v i  e s ,  
a n d  o t h e r  v e n d o r s .  f 

1. The L e g i s l a t u r e  s h o u l d  e x p a n d  t h e  r o l e  t a x i c a b s  may p l a y  a s  
t r a n s i t  D r o v i d e r s  b v  a l l o w i n g  m e t r o ~ o l i t a n - w i d e  l i c e n s i n g  o f  . > - 
t a x i c a b s ,  a n  u n l i m i t e d  number  o f  t a x i  l i c e n s e s ,  n o n - r e g u l a t e d  
f a r e s ,  a n d  s h a r e d ,  g r o u p - r i d e  s e r v i c e .  

a .  The t a x i  l i c e n s e  s h o u l d  p e r m i t  t a x i s  t o  p i c k  u p  and  d r o p  p f f  
p a s s e n g e r s  a n y w h e r e  i n  t h e  m e t r o p o l i t a n  a r e a ,  r e d u c i n g  t h e  
number  o f  " d e a d h e a d e d "  t r i p s  when t h e  t a x i  mus t  r e t u r n  w i t h o  t u 
p a s s e n g e r s .  



To e n s u r e  q u a l i t y  s e r v i c e  t h e  RTB s h o u l d  h a v e  t h e  l e g a l  
r e s p o n s i b i l i t y  f o r  s e t t i n g  minimum s a f e t y  s t a n d a r d s  f o r  t a x i s .  
To m a i n t a i n  t h e  RTB's r o l e  a s  a  p o l i c y - m a k i n g  body  t h e  
i n s p e c t i o n  a n d  e v a l u a t i o n  d u t i e s  s h o u l d  b e  c o n t r a c t e d  t o  a n  
a g e n c y  w i t h o u t  d i r e c t  i n t e r e s t s  i n  t h e  t a x i  i n d u s t r y  b u t  
f a m i l i a r  w i t h  r e g u l a t i n g  a n d  i n s p e c t i n g  v e h i c l e s  a s  w e l l  a s  
e n f o r c i n g  v e h i c l e  s a f e t y  r e g u l a t i o n s .  The  D e p a r t m e n t  o f  P u b l i c  
S a f e t y  i s  a  p o s s i b l e  a g e n c y  t o  h a n d l e  t h e  l i c e n s i n g  a n d  
e n f o r c e m e n t  r e s p o n s i b i l i t i e s .  

b .  T a x i  f a r e s  s h o u l d  b e  s e t  by t h e  t a x i  o w n e r s .  A l t h o u g h  n o  
p u b l i c  a g e n c y  s h o u l d  d e t e r m i n e  f a r e s ,  t o  p r e v e n t  p r i c e  g o u g i n g  
t a x i  o w n e r s  s h o u l d  b e  r e q u i r e d  t o  f i l e  t h e i r  r a t e s  a n d  p o s t  t hem 
c o n s p i c u o u s l y  i n  a n d  o u t s i d e  t h e  t a x i c a b .  I n  h e a v y  t a x i - u s e  
a r e a s  s u c h  a s  t h e  a i r p o r t ,  t h e  RTR m u s t  p r o v i d e  t h e  
o p p o r t u n i t i e s  t o  make c o n s u m e r s  a w a r e  o f  d i f f e r e n c e s  i n  r a t e s .  

c .  T a x i s  s h o u l d  h e  e n c o u r a g e d  t o  o f f e r  g r o u p  r i d e s  a s  a n  
a l t e r n a t i v e  t o  t h e  e x c l u s i v e - r i d e  b u s i n e s s  t h a t  h a s  p r e v a i l e d  i n  
t h e  Twin C i t i e s .  P a s s e n g e r s  s h o u l d  b e  a b l e  t o  r e q u e s t  e x c l u s i v e  
s e r v i c e ,  a n d  d r i v e r s  s h o u l d  h a v e  t h e  r i g h t  t o  p r i c e  t h i s  s e r v i c e  
h i g h e r  t h a n  a  s h a r e d - r i d e  s e r v i c e .  

C .  The  RTB s h o u l d  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  m a i n t a i n i n g  t h e  r e g i o n a l  n a t u r e  
o f  t h e  t r a n s i t  s y s t e m  a n d  f o r  h i g h  s t a n d a r d s  o f  p e r f o r m a n c e .  

I t  w i l l  b e  t h e  RTB's d u t y  t o  e n s u r e  t h a t  r i d e r s  c a n  t r a n s f e r  e a s i l y  
b e t w e e n  v e n d o r s  a n d  t h a t  t h e y  h a v e  a d e q u a t e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  w h a t  
s e r v i c e s  a n d  r o u t e s  a r e  a v a i l a b l e .  The  RTR s h o u l d  m a i n t a i n  a  c e n t r a l  
c l e a r i n g  h o u s e  f o r  r i d e r  c o m p l a i n t s .  I t  s h o u l d  e n s u r e  t h a t  s e r v i c e  
meets o p e r a t i n g  s t a n d a r d s ,  s u c h  a s  p r o m p t n e s s ,  m a i n t e n a n c e  o f  
v e h i c l e s  a n d  s t o p s ,  d r i v e r  k n o w l e d g e  o f  r o u t e s ,  a n d  o t h e r  s t a n d a r d s  
( r e a l i z i n g  t h a t  s t a n d a r d s  may v a r y  f r o m  c o n t r a c t  t o  c o n t r a c t  
d e p e n d i n g  upon t h e  s e r v i c e  p r o v i d e d ) .  

D. The  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  s h o u l d  t a k e  t h e  l e a d  i n  r e c o m m e n d i n g  
t r a n s i t  f i n a n c i n g  c h a n g e s .  

B e c a u s e  t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  h a s  t h e  b r o a d  r o l e  o f  c o o r d i n a t i n g  
t h e  r e g i o n a l  s y s t e m s ,  i t  i s  i n  t h e  b e s t  p o s i t i o n  t o  a n a l y z e  t h e  
c o m p e t i n g  n e e d s  o f  t r a n s i t  and  t h e  o t h e r  r e g i o n a l  s e r v i c e s .  T r a n s i t  
i s  o n e  o f  many f u n c t i o n s  c o m p e t i n g  f o r  l i m i t e d  r e s o u r c e s  a t  t h e  
r e g i o n a l  l e v e l .  The C o u n c i l  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  a n a l y z i n g  t h e  
q u e s t i o n  a b o u t  m o r e  r e l i a b l e  f i n a n c i n g  a r r a n g e m e n t s ,  p r o p o s i n g  
a l t e r n a t i v e s ,  a n d  a d v o c a t i n g  c h a n g e  t o  t h e  L e g i s l a t u r e .  

We i n c l u d e  f o r  c o n s i d e r a t i o n  s e v e r a l  f i n a n c i n g  a l t e r n a t i v e s  t r i e d  
e l s e w h e r e  i n  t h e  c o u n t r y  i n  A p p e n d i x  4 ,  a l t h o u g h  we h a v e  n o t  e n d o r s e d  
a n y  o f  t hem.  

a .  The M e t r o ~ o l i t a n  C o u n c i l  s h o u l d  f a c i l i t a t e  t r a n s D o r t a t i o n  
managemen t  o r g a n i z a t i o n s  w i t h i n  t h e  r e g i o n . - - T h e  C o u n c i l  s h o u l d  
p r o v i d e  c o o r d i n a t i o n  f o r  l o c a l l y  c o n t r o l l e d  o r g a n i z a t i o n s ,  
c o n s i s t i n g  o f  e m p l o y e r s ,  d e v e l o p e r s ,  a n d  l o c a l  g o v e r n m e n t s ,  w o r k i n g  
t o  s o l v e  l o c a l  t r a n s i t  p r o b l e m s .  



E.  L o c a l  u n i t s  o f  g o v e r n m e n t  a c t i n g  a l o n e  o r  j o i n t l y  w i t h  a d j a c e 4 t  
u n i t s  s h o u l d  e n s u r e  l a n d - u s e  p o l i c i e s  a r e  c o n g r u e n t  w i t h  t r a n s i t 1  

- .  p o l i c i e s .  1 
L o c a l  g o v e r n m e n t s  s h o u l d  i n c o r p o r a t e  t r a n s i t  p l a n n i n g  i n t o  t h e  ~ a p p r o v a l  p r o c e s s  f o r  a l l  m a j o r  d e v e l o p m e n t s  a n d  r e d e v e l o p m e n t s .  
i s  a t  t h e  d e v e l o p m e n t  a p p r o v a l  s t a g e  t h a t  a  c i t y  e n j o y s  t h e  mos t  
l e v e r a g e  o v e r  p r o p o s e d  d e v e l o p m e n t s .  C i t i e s  s h o u l d  c a p i t a l i z e  o  
t h i s  o p p o r t u n i t y  t o  e n s u r e  t r a n s i t  a l t e r n a t i v e s  a r e  c o n s i d e r e d  f 
t h e  d e v e l o p m e n t .  Where a  c i t y  l a c k s  t h e  p l a n n i n g  e x p e r t i s e ,  t h e  
s h o u l d  p r o v i d e  t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e .  



-35- 

FOOTNOTES 

T B I ,  1 9 8 2 .  
MVMA,  1 9 8 5 .  
T B I ,  1 9 8 2 ,  p a g e  1 2 .  
U.S. C e n s u s ,  1 9 8 0 .  
" T r a n s i t  Needs  A s s e s s m e n t ,  P h a s e  I , "  R e g i o n a l  T r a n s i t  B o a r d ,  p a g e s  
93-95 .  
U.S. C e n s u s ,  1 9 8 0 .  
I b i d .  
" A p r i l  1, 1 9 8 6  P o p u l a t i o n  E s t i m a t e s , "  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  
J u l y  1 9 8 6 .  
MDIF, M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  S e p t e m b e r  1 9 8 6 .  
" A p r i l  1, 1 9 8 6  P o p u l a t i o n  E s t i m a t e s , "  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  
J u l y  1 9 8 6 .  
" S e p t e m b e r  1 9 8 6  Employment  E s t i m a t e s , "  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  
S e p t e m b e r  1 9 8 6 .  
" R e v i e w  o f  L a b o r  a n d  E c o n o m i c  C o n d i t i o n s , "  M N  D e p t .  o f  J o b s  a n d  
T r a i n i n g ,  A u g u s t  1 9 8 6 .  
MTC 1 9 8 7  B u d g e t ,  M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  C o m m i s s i o n ,  J u n e  1 9 8 6 .  
R e g i o n a l  S e r v i c e  a n d  F i n a n c e  S t u d y ,  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  
J a n u a r y  1 9 8 4 ;  MTC memo t o  M N  H o u s e  A p p r o p r i a t i o n s  C o m m i t t e e ,  
J a n u a r y  1 9 8 6 .  
" C o m p a r a b l e  T r a n s i t  S y s t e m  S u r v e y , "  MTC, J a n u a r y ,  1 9 8 6 .  
" M i n n e a p o l i s  C o r d o n  C o u n t , "  M i n n e a p o l i s  T r a f f i c  E n g i n e e r i n g  
D i v i s i o n ,  D e p a r t m e n t  o f  P u b l i c  W o r k s ,  1 9 8 4 .  
" D e v e l o p m e n t  o f  I n t e r i m  F i n a n c i a l  a n d  P e r f o r m a n c e  S t a n d a r d s  f o r  
MTC R e g u l a r  R o u t e  T r a n s i t  S e r v i c e s , "  J o i n t  RTB/MTC C o m m i t t e e  o n  
P e r f o r m a n c e  a n d  F i n a n c i a l  S t a n d a r d s ,  March  1 9 ,  1 9 8 6 .  
" C o m p a r a b l e  T r a n s i t  S y s t e m  S u r v e y , "  MTC, J a n u a r y  1 9 8 6 .  
R e g i o n a l  S e r v i c e  & F i n a n c e  S t u d y ,  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  1 9 8 4 ,  p a g e  
3 4 .  
P r o p e r t y  t a x  " f e a t h e r i n g "  r e f e r s  t o  t h r e e  l e v e l s  o f  t a x a t i o n  
d i f f e r e n t i a t e d  b y  t h e  l e v e l  o f  b u s  s e r v i c e :  a r e a s  r e c e i v i n g  
a l l - d a y  s e r v i c e  l e v y  two  m i l l s ;  a r e a s  r e c e i v i n g  p e a k  h o u r  s e r v i c e  
a n d  l i m i t e d  o f f - p e a k  s e r v i c e  l e v y  1 . 5  m i l l s ;  a n d  a r e a s  w i t h  
p e a k - h o u r  s e r v i c e  o n l y  l e v y  1 . 2 5  m i l l s .  F o r  c o m m u n i t t e s  p a y i n g  
l e s s  t h a n  two m i l l s ,  t h e  s t a t e  p a y s  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  
l o c a l  m i l l s  a n d  t h e  f u l l  two  m i l l s .  
C o n v e r s a t i o n  w i t h  C o n g r e s s m a n  M a r t i n  S a b o t s  s t a f f ,  J u l y  1 9 8 6 .  
R e g i o n a l  S e r v i c e  a n d  F i n a n c e  S t u d y ,  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  
J a n u a r y  1 9 8 4 .  
" I n t e r i m  I m p l e m e n t a i o n  P l a n  1 9 8 5 - 8 7 , "  RTB, December  1 9 8 4 .  
R e g i o n a l  S e r v i c e  & F i n a n c e  S t u d y .  
" R e p o r t  o f  t h e  M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  S t u d y  C o m m i s s i o n , "  L e g i s l a t i v e  
S t u d y  C o m m i s s i o n  on M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t ,  F e b r u a r y  2 4 ,  1 9 8 4 .  
T R I ,  1 9 8 2 .  
" E x e c u t i v e  Summary, M e t r o  Highway S y s t e m  E v a l u a t i o n ,  P h a s e  I , "  
M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  F e b r u a r y  1 9 8 6 .  
"The T r a n s p o r t a t i o n  Management  O r g a n i z a t i o n " ,  Urban  Mass 
T r a n s p o r t a t i o n  A d m i n i s t r a t i o n ,  U.S. D e p a r t m e n t  o f  T r a n s p o r t a t i o n .  
"1984-85  T r a n s p o r t a t i o n  R e p o r t s , "  M N  D e p t .  o f  E d u c a t i o n ,  1 9 8 5 .  
" S t r e e t c a r s  a n d  t h e  U r b a n  M o r p h o l o g y  o f  t h e  Twin C i t i e s , "  A n t o n y  
G o d d a r d ,  U n i v e r s i t y  o f  M i n n e s o t a ,  1 9 8 6 .  



111. The I s s u e  o f  F i x e d - G u i d e w a y  T r a n s i t :  The Twin C i t i e s  r e g i o n  h a s  
n o t  a d e q u a t e l y  d i s c u s s e d  how f i x e d - g u i d e w a y  m i g h t  be  b e s t  a p p l i e d  t o  
i n c r e a s e  riders hi^. 

F i x e d - g u i d e w a y  i s  t r a n s i t  i n  w h i c h  t h e  v e h i c l e  i s  f i x e d  t o  a n  e x c l u s i v e  
g u i d e w a y  a n d  p i c k s  u p  r i d e r s  a t  p r e d e t e r m i n e d  p i c k - u p  p o i n t s .  I n  t h i s  
r e p o r t  i t  i s  u n d e r s t o o d  t o  i n c l u d e  a  v a r i e t y  o f  t e c h n o l o g i e s .  

1. FINDINGS 

A .  O v e r  t h e  y e a r s ,  p u b l i c  a n d  p r i v a t e  o r g a n i z a t i o n s  i n  t h e  Twin 
C i t i e s  h a v e  d i s c u s s e d  v a r i o u s  t y p e s  o f  f i x e d - g u i d e w a y  t r a n s i t  t o  
s e r v e  t r a v e l  n e e d s  a n d  t o  s h a p e  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  r e g i o n .  

The RTB a n d  t h e  MTC b e f o r e  i t ,  t h e  H e n n e p i n  C o u n t y  R e g i o n a l  R a i l  
A u t h o r i t y ,  t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  t h e  C i t i z e n s  L e a g u e ,  t h e  c i t y  o f  
S t .  P a u l ,  t h e  c i t y  o f  M i n n e a p o l i s ,  a n d  M i n n e a p o l i s '  Downtown C o u n c i l  
a r e  some o f  t h e  g r o u p s  who h a v e  t a k e n  a c t i v e  r o l e s  i n  t h e  
f i x e d - g u i d e w a y  d e b a t e .  

1. E a r l y  d i s c u s s i o n s  o f  f i x e d - g u i d e w a y - - I n  t h e  e a r l y  7 0 s  t h e  MTC 
a p p r o v e d  a  t r a n s i t  p r o g r a m  i n c l u d i n g  a u t o m a t e d  v e h i c l e s  on  f i x e d  
g u i d e w a y s  and  e x p r e s s  b u s e s ,  a s  w e l l  a s  p e o p l e - m o v e r  s y s t e m s  
w i t h i n  m a j o r  c e n t e r s .  

I n  t h e  e a r l y  1 9 7 0 s  a  g r o u p  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i n n e s o t a  b e g a n  
s t u d y i n g  t h e  p o t e n t i a l  o f  p e r s o n a l  r a p i d  t r a n s i t  ( P R T ) . ~  The 
M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  r e v i s e d  i t s  t r a n s p o r t a t i o n  p o l i c y  p l a n  i n  
1 9 7 2  b y  a d v o c a t i n g  b u s w a y s  i n s t e a d  o f  a  f i x e d - g u i d e w a y  s y s t e m .  
The  L e g i s l a t u r e  a u t h o r i z e d  a  m a j o r  e x p a n s i o n  o f  t h e  b u s  s y s t e m  i n  
1 9 7 4  a n d  a d v o c a t e d  l o w - c o s t  t r a n s i t  a l t e r n a t i v e s .  

I n  t h e  mid -70s  t h e  MTC c o m p l e t e d  a  s m a l l - v e h i c l e  s t u d y  w h i c h  
r e j e c t e d  t h e  u s e  o f  PRT a n d  p r o p o s e d  f u r t h e r  a n a l y s i s  o f  l i g h t  
r a i l  t r a n s i t  (LRT) .2  The  C i t i z e n s  L e a g u e  i s s u e d  a  r e p o r t  
r e c o m m e n d i n g  f i x e d - g u i d e w a y  t r a n s i t  w i t h i n  m a j o r  a c t i v i t y  c e n t e r s  
w h e r e  v e h i c l e  c o n g e s t i o n  was  t h e  w o r s t  a n d  w h e r e  t h e  p o t e n t i a l  
s eemed  b e s t  f o r  e n c o u r a g i n g  d e v e l o p m e n t  t o  o c c u r  c l o s e  i n  a n d  
a r o u n d  t h e  c e n t e r .  

I n  1 9 7 6  t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  a d o p t e d  a  p l a n  t h a t  p r o h i b i t e d  
f i x e d - g u i d e w a y  t r a n s i t  e x c e p t  downtown c i r c u l a t o r s .  ( T h i s  
p r o h i b i t i o n  was  r emoved  a  f e w  y e a r s  l a t e r . )  I n  t h e  l a t e r  p a r t  o f  
t h e  d e c a d e  t h e  c i t y  o f  S t .  P a u l  b e g a n  i n v e s t i g a t i n g  i n  e a r n e s t  t h e  
u s e  o f  a n  i n t e r n a l  c i r c u l a t o r  i n  downtown;  t h i s  was  l a t e r  r e j e c t e d  
i n  a  S t .  P a u l  r e f e r e n d u m ,  l a r g e l y  f o r  c o s t  a n d  a e s t h e t i c  r e a s o n s .  

I n  1 9 8 0  t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  b e g a n  a  f e a s i b l i t y  s t u d y  o f  LRT 
a t  t h e  r e q u e s t  o f  t h e  L e g i s l a t u r e ,  a n d  two  y e a r s  l a t e r  amended  i t s  
p o l i c y  p l a n  t o  r emove  t h e  p r o h i b i t i o n  a g a i n s t  f i x e d - g u i d e w a y  
s y s t e m s .  The c i t y  o f  M i n n e a p o l i s  a n d  Mn/DoT s t u d i e d  t r a n s i t  
a l t e r n a t i v e s  f o r  t h e  H i a w a t h a  Avenue  c o r r i d o r  a n d  recommended  i n  
1 9 8 3  u p g r a d i n g  t h e  h i g h w a y  a n d  a d d i n g  a  l i g h t  r a i l  t r a n s i t  l i n e .  

2 .  Most r e c e n t  d i s c u s s i o n s  o f  f i x e d - g u i d e w a y - - B a s e d  on  f u r t h e r  
s t u d i e s  o f  t h r e e  p o s s i b l e  LRT c o r r i d o r s  -- U n i v e r s i t y  A v e n u e ,  
H i a w a t h a  A v e n u e ,  a n d  t h e  S o u t h w e s t  c o r r i d o r  -- t h e  M e t r o p o l i t a n  
C o u n c i l  v o t e d  t o  p r o c e e d  w i t h  p r e l i m i n a r y  e n g i n e e r i n g  s t u d i e s  f o r  



LRT a l o n g  U n i v e r s i t y  Avenue  i n  1 4 8 5 .  Tlowever,  t h e  L e g i s l a t u r e 1  

B .  The r e g i o n  h a s  i n  f a c t  ~ r o c e e d e d  w i t h  f o r m s  o f  t r a n s i t  a l o n g  1 

p o s t p o n e d  f u r t h e r  work  o n  LRT u n t i l  t h e  RTR c o u l d  c o m p l e t e  a  
c o m p r e h e n s i v e  s t u d y  o f  t h e  n e e d s  f o r  t r a n s i t  i n  t h e  r e g i o n .  

The  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  i s  now i n v o l v e d  i n  a  Long Range ~ r a n s l ' t  
A n a l y s i s  w h i c h  i s  t o  d e t e r m i n e  w h e t h e r  " m a j o r  t r a n s i t  1 

e x c l u s i v e  r o a d w a y s  -- b u t  n o t  w i t h  v e h i c l e s  f i x e d  t o  g u i d e w a y s .  1 
I 

I 

i m p r o v e m e n t s ,  s u c h  a s  b u s  l a n e s ,  b u s w a y s ,  h i g h  o c c u p a n c y  v e h i c  
l a n e s ,  o r  l i g h t  r a i . 1  t r a n s i t ,  may b e  w a r r a n t e d "  i n  t h e  r e g i o n .  
A l t h o u g h  t h e  a d v i s o r y  c o m m i t t e e  c o n d u c t i n g  t h e  s t u d y  i s  d i s c u s  
a  number  o f  t e c h n o l o g i e s  f o r  t h e  c o r r i d o r s ,  t h e y  h a v e  d r o p p e d  
t e c h n o l o g i e s  f r o m  f u r t h e r  c o n s i d e r a t i o n :  1 )  h e a v y  r a i l  t r a n s i t  
b e c a u s e  o f  i t s  h i g h  c a p i t a l  c o s t s  a n d  s m a l l  l a b o r  s a v i n g s ,  a n d  
p e r s o n a l  r a p i d  t r a n s i t  b e c a u s e  t h e  t e c h n o l o g y  h a s  n o t  b e e n  
d e m o n s t r a t e d  i n  a n  u r b a n  s e t t i n g  and  i t s  c o s t  e s t i m a t e s  a r e  
h y p o t h e t i c a l .  

The r e g i o n  h a s  s e v e r a l  e x a m p 1 . e ~  o f  r i g h t s - o f - w a y  d e s i g n e d  e x c l u s i i v e l y  
f o r  m u l t i p l e - o c c u p a n t  v e h i c l e s :  c o n t r a - f  l o w  b u s  a n d  t a x i  l a n e s  a l ~ o n g  
M a r q u e t t e ,  H e n n e p i n ,  a n d  S e c o n d  Avenues  i n  M i n n e a p o l i s ,  b u s  l a n e s  on  
N i c o l l e t  M a l l ,  p r e f e r e n t i a l  a c c e s s  r amps  l e a d i n g  t o  some f r e e w a y s ( ,  
t h e  h i g h  o c c u p a n c y  v e h i c l e  l a n e  a l o n g  Highway 1 2 ,  a n d  t h e  U n i v e r s ~ i t y  
o f  M i n n e s o t a  t r a n s i t w a y  s c h e d u l e d  f o r  c o n s t r u c t i o n  i n  1 9 8 7 .  I 

e  1 i n g  
two  

2 )  

I C .  The d i s c u s s i o n  o f  f i x e d - g u i d e w a y  t r a n s i t  c a n  b e  s e D a r a t e d  i n t o 1  
d i f f e r e n t  a p p l i c a t i o n s  w h i c h  a c h i e v e  d i f f e r e n t  p u r p o s e s .  

The c o m m i t t e e  d i d  n o t  d e b a t e  t h e  v a r i o u s  f i x e d - g u i d e w a y  t e c h n o l o g i i e s  
h u t  i n s t e a d  l o o k e d  a t  how f i x e d - g u i d e w a y  m i g h t  h e  a p p l i e d  d i f f e r e n t l y  
i n  t h e  r e g i o n .  

1. C o r r i d o r  a p p l i c a t i o n s  o f  f i x e d - g u i d e w a y - - *  c o r r i d o r  a p p l i c a l t i o n  
o f  f i x e d - g u i d e w a y  i s  u n d e r s t o o d  t o  mean a  mid-  t o  l o n g - d i s t a n c e  
l i n e - h a u l  r o u t e  s e r v i n g  t r i p s  t h a t  h a v e  a  common d e s t i n a t i o n  s , uch  
a s  a  m a j o r  downtown.  I t  i s  u s e d  i n  d e n s e l y  d e v e l o p e d  a r e a s ,  olr 

D .  L i t t l e  c o m p a r i s o n  h a s  b e e n  d o n e  o f  t h e  r e l a t i v e  a d v a n t a g e s  a n d  
d i s a d v a n t a g e s  o f  t h e  c o r r i d o r  and  s m a l l  a r e a  a p p l i c a t i o n s  o f  
f i x e d - g u i d e w a y  t r a n s i t .  i 

w h e r e  a  s y s t e m  o f  f e e d e r  b u s e s  and  p a r k - a n d - r i d e  f a c i l i t i e s  
r i d e r s  t o  t h e  f i x e d - g u i d e w a y  s t a t i o n  f o r  a  t r i p  i n t o  a  m a j o r  
c e n t e r .  

2 .  S m a l l  a r e a  a p p l i c a t i o n s - - A  s m a l l  a r e a  a p p l i c a t i o n  o f  1 
f i x e d - g u i d e w a y  i s - u n d e r s t o o d  t o  mean a s h o r t - d i s t a n c e  r o u t e  ( u ~ n d e r  
t h r e e  m i l e s )  t h a t  c o n n e c t s  v a r i o u s  p o i n t s  w i t h i n  a  m a j o r  c e n t e l r  

Many o f  t h e  r e g i o n ' s  f i x e d  g u i d e w a y  s t u d i e s  f o c u s e d  on c o r r i d o r  
a p p l i c a t i o n s :  t h e  1 9 7 2  MTC D e v e l o p m e n t  P r o g r a m ;  M i n n e a p o l i s '  a n d  
Mn/DoT1s a l t e r n a t i v e s  s t u d y  f o r  H i a w a t h a  Avenue;  t h e  M e t r o p o l i t a n  
C o u n c i l ' s  f e a s i b i l i t y  s t u d y  o f  LRT i s s u e d  i n  1 9 8 1 ;  t h e  S t .  P a u l  
P l a n n i n g  C o m m i s s i o n ' s  1 9 8 4  s t u d y  o f  t h e  T J n i v e r s i t y  Avenue  
t h e  " S o u t h w e s t / U n i v e r s i t y  Avenue  C o r r i d o r s  S t u d y , "  corridori  

b r i n g  

s u c h  a s  a  B r o o k d a l e ,  S o u t h d a l e ,  downtown M i n n e a p o l i s ,  o r  downtown 
S t .  P a u l .  T h i s  c o u l d  b e  a  r o u t e  t h a t  c i r c u l a t e s  a r o u n d  a  m a j o r  
d e v e l o p m e n t  o r  a  downtown ,  o r  o n e  t h a t  t r a v e l s  a l o n g  s h o r t  
t o  a  h u b .  

s p o k e s  



p r e p a r e d  b y  t h e  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  i n  1984-85 ;  t h e  1 9 8 5  LRT 
I m p l e m e n t a t i o n  P l a n n i n g  P r o g r a m  p u t  t o g e t h e r  by  t h e  M e t r o p o l i t a n  
C o u n c i l ,  RTB, s e v e r a l  c i t i e s ,  H e n n e p i n  C o u n t y  a n d  t h e  Downtown 
C o u n c i l ;  t h e  c u r r e n t  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  l o n g  r a n g e  t r a n s i t  s t u d y .  
The  MTC's " A u t o m a t e d  S m a l l  V e h i c l e  F i x e d  Gu ideway  S y s t e m s  S t u d y "  i n  
1 9 7 5  l o o k e d  a t  l o n g  d i s t a n c e  s y s t e m s  t h a t  i n c l u d e d  c i r c u l a t i n g  r o u t e s  
i n  t h e  downtowns  o f  M i n n e a p o l i s  a n d  S t .  P a u l .  

Some s p e c i f i c  u s e s  o f  f i x e d - g u i d e w a y  i n  s m a l l  a r e a  a p p l i c a t i o n s  h a v e  
b e e n  s t u d i e d ,  w i t h  t h e  S t .  P a u l  downtown p e o p l e - m o v e r  a s  t h e  m o s t  
c o m p r e h e n s i v e  s t u d i e d .  The MTC l o o k e d  a t  t h e  S o u t h d a l e  a r e a  i n  1 9 7 2  
f o r  i t s  p o t e n t i a l  t o  u s e  c i r c u l a t i n g  t r a n s i t .  I n  a d d i t i o n ,  a  s t u d y  
was  c o n d u c t e d  i n  1 9 7 5  o f  a  c i r c u l a t i n g  t r a n s i t  l i n e  f o r  downtown 
M i n n e a p o l i s  a n d  t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i n n e s o t a  i n c l u d i n g  t h e  S t .  P a u l  
campus  a n d  t h e  West Bank a r e a .  

E. The t w o  a p p l i c a t i o n s  o f  f i x e d - g u i d e w a y  h a v e  d i f f e r e n t  
c h a r a c t e r i s t i c s .  

1. The c o r r i d o r  a p p l i c a t i o n  o f  f i x e d - g u i d e w a y :  

a .  L i n k s  m a j o r  c e n t e r s  i n  d i f f e r e n t  p a r t s  o f  t h e  m e t r o p o l i t a n  
a r e a  w i t h  e a c h  o t h e r .  

b .  P r o v i d e s  a n  o p p o r t u n i t y  f o r  s p e e d i n g  u p  d e v e l o p m e n t  a r o u n d  
t h e  s t a t i o n s  i n  a  m a n n e r  c o m p l e m e n t a r y  t o  l o c a l  l a n d  u s e s ,  
p r o v i d e d  t h e  l a n d  i s  z o n e d  a c c o r d i n g l y  a n d  e c o n o m i c  c o n d i t i o n s  
a r e  f a v o r a b l e .  

c .  P r o v i d e s  commute r  t r i p s  f o r  p e r s o n s  whose  t r i p s  a r e  a l o n g  
h e a v i l y - t r a v e l e d  r o a d w a y s  w h e r e  a d d i t i o n a l  r o a d w a y  i m p r o v e m e n t s  
a r e  i m p o s s i b l e  o r  u n a d v i s a b l e ,  a n d  whose  d e s t i n a t i o n s  c o i n c i d e  
w i t h  t h e  c o r r i d o r .  

d .  P r o v i d e s  r i d e s  f o r  p e o p l e  whose  t r i p s  s t a r t  a n d  e n d  n e a r  t h e  
g u i d e w a y  s t a t i o n s ;  f o r  t h o s e  n o t  t r a v e l i n g  t o  o n e  common 
d e s t i n a t i o n ,  t h e  c o r r i d o r  a p p l i c a t i o n  r e q u i r e s  a  d i s t r i b u t i o n  
n e t w o r k  t o  b r i n g  r i d e r s  t o  t h e i r  f i n a l  d e s t i n a t i o n s .  

e .  R e q u i r e s  t r a n s f e r s  a n d  a n  e x t e n s i v e  s y s t e m  o f  f e e d e r  b u s e s  
a n d  p a r k - a n d - r i d e  s t a t i o n s  f o r  t h e  p e r s o n a l  a u t o s  o f  t h o s e  
p e o p l e  w h o s e  t r i p s  d o  n o t  s t a r t  n e a r  t h e  g u i d e w a y  s t a t i o n s .  

2.  The s m a l l  a r e a  a ~ ~ l i c a t i o n  o f  f i x e d - e u i d e w a v :  

a .  A l l o w s  p e o p l e  t o  l i v e  c l o s e r  t o  r e t a i l ,  e m p l o y m e n t ,  a n d  
c u l t u r a l  f a c i l i t i e s  a n d  t o  t r a v e l  t o  t h e s e  p o i n t s  w i t h i n  a  m a j o r  
c e n t e r  w i t h o u t  t r a n s f e r r i n g  t o  a  d i f f e r e n t  v e h i c l e .  

b .  E n c o u r a g e s  s h o r t  t r i p s ;  d o e s  n o t  s e r v e  t h e  l o n g  d i s t a n c e  
t r i p s  p r o v i d e d  b y  l i n e - h a u l  t r a n s i t  a n d  t h e  r o a d  s y s t e m  w h i c h  
a l l o w  p e o p l e  t o  l i v e  f a r t h e r  o u t  f r o m  t h e  c e n t e r s .  

c .  R e d u c e s  t h e  t o t a l  demand f o r  t r a v e l  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  
r e s t d e n t i a l  d e v e l o p m e n t s  o c c u r  n e a r  t h e  g u i d e w a y .  



d .  S u p p o r t s  h i g h  d e n s i t y  d e v e l o p m e n t  i n  a r e a s  a l r e a d y  zonec  
h i g h  d e n s i t i e s  o r  s c h e d u l e d  f o r  h i g h  d e n s i t y  r e d e v e l o p m e n t .  

e .  P r o v i d e s  a n  a l t e r n a t i v e  t o  t h e  a u t o m o b i l e  i n  h i g h l y  devc  
a r e a s  w h e r e  t h e  i n c o n v e n i e n c e  o f  c o n g e s t i o n  a n d  c o s t s  o f  p: 
make t h e  s i n g l e - o c c u p a n t  a u t o m o b i l e  m o s t  v u l n e r a b l e .  

f .  P e r m i t s  b u s e s  a n d  o t h e r  h i g h  o c c u p a n c y  v e h i c l e s  t o  s t o p  
t h e  f r i n g e  o f  t h e  h i g h l y  d e v e l o p e d  a r e a  w h e r e  t h e  f i x e d - g u j  
w o u l d  d i s t r i b u t e  r i d e r s  t o  v a r i o u s  p o i n t s  w i t h i n  t h e  a r e a ;  
i t  p o s s i b l e  t o  k e e p  t r u n k  l i n e  v e h i c l e s  o u t  o f  t h e  c e n t e r  c 
h i g h l y  d e v e l o p e d  a r e a .  

g .  I s  c o m p l e t e  i n  a n d  o f  i t s e l f ;  d o e s  n o t  r e q u i r e  f u r t h e r  
e x t e n s i o n s  o f  t h e  g u i d e w a y .  

h .  Would be  l e s s  r i s k y  t h a n  a  l o n g e r  d i s t a n c e  f i x e d - g u i d e w :  
l i n e  i n  t e r m s  o f  c a p i t a l  i n v e s t m e n t .  

i .  A l l o w s  f r e q u e n t  s e r v i c e  b e c a u s e  t h e  s e r v i c e  a r e a  i s  c o n t  
a n d  o f  a  s h o r t  d i s t a n c e .  

F. L i n k i n g  f i x e d  g u i d e w a y  a n d  t h e  p r i v a t e  s e c t o r  

Around t h e  b e g i n n i n g  o f  t h e  c e n t u r y  b o t h  h e r e  a n d  e l s e w h e r e ,  t rc  
l i n e s  w e r e  f i n a n c e d  a n d  b u i l t  b y  l a n d  d e v e l o p e r s  t o  p r o v i d e  a c c c  
h o u s i n g  b e i n g  c o n s t r u c t e d  o n  t h e  e d g e s  o f  t h e  u r b a n  a r e a .  

T o d a y  t h e r e  i s  new e v i d e n c e  o f  p r i v a t e  s e c t o r  i n v o l v e m e n t  i n  t r a  
i s s u e s .  A s  m e n t i o n e d  e a r l i e r  i n  t h i s  r e p o r t ,  t r a n s p o r t a t i o n  
managemen t  o r g a n i z a t i o n s  c o m p r i s e d  o f  d e v e l o p e r s ,  e m p l o y e r s ,  and  
l o c a l  g o v e r n m e n t s  h a v e  worked  t o g e t h e r  o n  l o c a l  t r a n s p o r t a t i o n  
p r o b l e m s  t h a t  a f f e c t e d  t h e m  d i r e c t l y .  T h e i r  i n v o l v e m e n t  r a n g e d  
a d v i s i n g  t o  f i n a n c i n g  p r o j e c t s .  

H o w e v e r ,  e x p e r i e n c e  a r o u n d  t h e  c o u n t r y  i n d i c a t e s  t h a t  a p p r o p r i a t  
s c a l e  i s  n e c e s s a r y  t o  a t t r a c t  p r i v a t e  c a p i t a l  t o  t h e  
c a p i t a l - i n t e n s i v e  p r o j e c t s .  The r i s k  i n h e r e n t  i n  l a r g e  r a i l  n e t  
i s  g e n e r a l l y  t o o  g r e a t  t o  a t t r a c t  p r i v a t e  i n v e s t o r s . 4  S m a l l e r - s  
p r i v a t e l y  f i n a n c e d  f i x e d - g u i d e w a y  p r o j e c t s  d o  e x i s t ,  s u c h  a s  
p e o p l e - m o v e r s  a t  a i r p o r t s ,  m o n o r a i l s  i n  amusemen t  p a r k s ,  a n d  i n t  
c i r c u l a t o r s  i n  p r i v a t e  r e s i d e n t i a l  d e v e l o p m e n t s .  
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2 .  CONCLUSIONS 

A. Any i n v e s t m e n t  o f  money f o r  a  f i x e d - g u i d e w a y  p r o j e c t  s h o u l d  n o t  
come a t  t h e  e x p e n s e  o f  e x i s t i n g  t r a n s i t  p r o g r a m s .  

E x i s t i n g  t r a n s i t  p r o g r a m s  a r e  a l r e a d y  c o n s t r a i n e d  f o r  f i n a n c i n g  f r o m  
t h e i r  t r a d i t i o n a l  f u n d i n g  s o u r c e s .  No a d d i t i o n a l  d e m a n d s  s h o u l d  be  
p l a c e d  on s t r e t c h i n g  t h e s e  d o l l a r s  t o  c o v e r  t h e  h i g h  c a p i t a l  c o s t s  o f  
f i x e d  g u i d e w a y  t r a n s i t .  

R. A d e c i s i o n  t o  p u r s u e  f i x e d  g u i d e w a y  and  t h e  f i n a n c i n g  f o r  t h e  
c o s t s  a s s o c i a t e d  w i t h  i t  s h o u l d  come f r o m  t h e  a r e a  i t  w i l l  s e r v e .  

B e c a u s e  many b e n e f i t s  o f  a  f i x e d - g u i d e w a y  s y s t e m  a r e  l o c a l i z e d  t o  t h e  
a r e a  i m m e d i a t e l y  s u r r o u n d i n g  t h e  g u i d e w a y ,  t h e  l o c a l  g o v e r n m e n t a l  
u n i t s ,  p r i v a t e  b u s i n e s s e s ,  a n d  c i t i z e n s  i n  t h e  a r e a  m u s t  d e c i d e  
w h e t h e r  f i x e d - g u i d e w a y  i s  a  s o l u t i o n  t o  t h e i r  t r a v e l  n e e d s  w i t h  t h e  
k n o w l e d g e  t h e y  w i l l  p a y  more  t h a n  p e o p l e  who d o  n o t  l i v e  i n  t h e  
v i c i n i t y .  Few f i r m s  o r  t a x p a y e r s  wou ld  be  w i l l i n g  t o  i n v e s t  money i n  
a  f i x e d - g u i d e w a y  p r o p o s a l  i f  t h e y  w e r e  l o c a t e d  on o n e  s i d e  o f  t h e  
r e g i o n  a n d  t h e  g u i d e w a y  i s  p r o p o s e d  f o r  t h e  o t h e r .  The b e n e f i t s  o f  
s u c h  a  p r o j e c t  s i m p l y  w o u l d  n o t  a c c r u e  s u f f i c i e n t l y  t o  them t o  e n t i c e  
t hem t o  commit  d o l l a r s  t o  t h e  p r o j e c t .  

C .  S u b s t a n t i a l  p r i v a t e  s e c t o r  i n v o l v e m e n t  a n d  money i s  n e e d e d  t o  
b u i l d  f  i x e d - g u i d e w a y .  

W i t h o u t  e v i d e n c e  t h a t  f i x e d - g u i d e w a y  i s  i n  t h e  g e n e r a l  p u b l i c  
i n t e r e s t ,  t h e  e x t e n t  o f  p r i v a t e  i n v o l v e m e n t  m u s t  b e  g r e a t e r .  P u b l i c  
d o l l a r s  s h o u l d  b e  u s e d  o n l y  t o  l e v e r a g e  p r i v a t e  s e c t o r  i n v e s t m e n t .  
T h e y  s h o u l d  n o t  a c c o u n t  f o r  t h e  b u l k  o f  t h e  d o l l a r s  n e e d e d  t o  
c o n s t r u c t  t h e  p r o j e c t .  P u b l i c  d o l l a r s  s h o u l d  be  u s e d  o n l y  on t h e  
m a r g i n ,  a f t e r  p r i v a t e  s e c t o r  d o l l a r s  h a v e  made t h e  p r o j e c t  v i a b l e .  A 
p l a n  f o r  f i x e d - g u i d e w a y  t h a t  d o e s  n o t  a r o u s e  p r i v a t e  s e c t o r  i n t e r e s t  
s h o u l d  n o t  b e  p u r s u e d .  

D .  A c o m p a r i s o n  o f  t h e  a d v a n t a g e s  a n d  d i s a d v a n t a g e s  o f  t h e  d i f f e r e n t  
a p p l i c a t i o n s  o f  f i x e d - g u i d e w a y  i s  n e e d e d .  

A c o m p r e h e n s i v e  u n d e r s t a n d i n g  i s  n e e d e d  o f  w h a t  s m a l l  a r e a  
f i x e d - g u i d e w a y  a n d  c o r r i d o r  f i x e d - g u i d e w a y  a p p l i c a t i o n s  w i l l  p r o v i d e ,  
how t h e y  wou ld  a f f e c t  c o n g e s t i o n  a n d  t h e  s i n g l e - o c c u p a n t  v e h i c l e ,  a n d  
how t h e y  wou ld  i m p a c t  d e v e l o p m e n t .  J u s t  a s  t h e  c o r r i d o r  a p p l i c a t i o n  
t a k e s  on  r e a l  m e a n i n g  when we t a l k  o f  t h e  S o u t h w e s t  d i a g o n a l  o r  
H i a w a t h a  A v e n u e ,  we s h o u l d  be  a b l e  t o  t a l k  a b o u t  s m a l l  a r e a  
a p p l i c a t i o n s  i n  terms o f  c e n t r a l  M i n n e a p o l i s ,  t h e  M e g a m a l l / A i r p o r t  
a r e a ,  o r  t h e  p r o p o s e d  C a r l s o n  d e v e l o p m e n t  i n  P l y m o u t h .  

E .  Any p r o p o s a l  f o r  f i x e d - g u i d e w a y  s h o u l d  b e  e v a l u a t e d  on a t  l e a s t  
t h e  f o l l o w i n n  c r i t e r i a .  

1. I t  m u s t  i n c r e a s e  r i d e r s h i p  s i g n i f i c a n t l y .  R i d e r s  s h o u l d  be  
a t t r a c t e d  o u t  o f  t h e i r  s i n g l e - o c c u p a n t  a u t o m o b i l e .  R i d e r s  f r o m  - 
o t h e r  t r a n s i t  modes  s h o u l d  a c c o u n t  f o r  a  s m a l l  s h a r e  o f  t h e  
t o t a l  r i d e r s h i p  a t t r a c t e d .  A s  s t a t e d  e a r l i e r  i n  t h e  r e p o r t ,  t o  
e n t i c e  r i d e r s  t r a n s i t  m u s t  r e s p o n d  t o  t hw  ways  p e o p l e  a r e  known 
t o  b e h a v e  a n d  o f f e r  l e v e l s  o f  t r a v e l  t i m e s ,  c o n v e n i e n c e ,  a n d  
p r i c e  t h a t  a r e  c o m p a r a b l e  t o  t h e  s i n g l e - o c c u p a n t  v e h i c l e .  



2 .  I t  s h o u l d  n o t  h e  u n d e r t a k e n  u n t i l  i t s  r a m i f i c a t i o n s  o n  
s u r r o u n d i n g  l a n d  u s e  a r r a n g e m e n t s  a r e  c l e a r l y  u n d e r s t o o d  a n d  
a c c e p t e d .  

3 .  I t  m u s t  r e q u i r e  a  s m a l l  i n v e s t m e n t  o f  p u b l i c  d o l l a r s .  d b b l i c  
d o l l a r s  s h o u l d  b e  u s e d  o n l y  t o  l e v e r a g e  p r i v a t e  d o l l a r s  f o d  t h e  
p r o j e c t  . 1 ~ 
4 .  I t  m u s t  g e t  t h e  m o s t  p e o p l e  t o  t h e i r  d e s t i n a t i o n s  p e r  
d o l l a r  e x p e n d e d .  

p u b l i c  



3. RECOMMENDATIONS 

A .  The M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  s h o u l d  n o t  r e q u e s t  a  p u b l i c  i n v e s t m e n t  o f  
money f o r ,  a n d  t h e  L e g i s l a t u r e  s h o u l d  n o t  a p p r o v e ,  c o n s t r u c t i n g  
f i x e d - g u i d e w a y .  

I n s t e a d  t h e  C o u n c i l  and  t h e  RTB s h o u l d  f o c u s  on  p h a s i n g  i n  
c o m p e t i t i v e  b i d s  f o r  t r a n s i t  s e r v i c e  a r o u n d  t h e  r e g i o n ,  a n d  p r o v i d i n g  
i n c e n t i v e s  t o  i n c r e a s e  r i d e r s h i p  i n  t h e  e x p a n d e d  t r a n s i t  s y s t e m  
recommended  e a r l i e r  i n  t h i s  r e p o r t .  

B .  The RTB s h o u l d  c o n t i n u e  t o  e x p l o r e  f i x e d - g u i d e w a y ,  c o n c e n t r a t i n g  
o n  e n h a n c i n g  t h e  l e v e l  o f  u n d e r s t a n d i n g  how s m a l l  a r e a  f i x e d - g u i d e w a y  
p r o j e c t s  m i g h t  make s e n s e  i n  t h e  r e g i o n .  

1. I t  s h o u l d  p r e p a r e  p r o p o s a l s  f o r  n o t  f e w e r  t h a n  two l o c a t i o n s  i n  
t h e  r e g i o n .  P o s s i b l e  l o c a t i o n s  i n c l u d e :  t h e  M i n n e a p o l i s  o r  S t .  
P a u l  d o w n t o w n s ,  t h e  C a r l s o n  d e v e l o p m e n t  i n  P l y m o u t h ,  t h e  a r e a  
b e t w e e n  t h e  a i r p o r t  s i t e  a n d  E a s t  B l o o m i n g t o n .  

2 .  I t  s h o u l d  n o t  d i s r e g a r d  p e r s o n a l  r a p i d  t r a n s i t ,  n o r  a n y  o t h e r  
t e c h n o l o g y ,  a t  t h i s  t i m e .  

C .  The M e t r o ~ o l i t a n  C o u n c i l  s h o u l d  n o t  a c t  o n  a n v  f i x e d - s u i d e w a v  ~ ~ u 

p r o p o s a l  u n t i l  s m a l l  a r e a  a p p l i c a t i o n s  o f  f i x e d - g u i d e w a y  a r e  d e s i g n e d  
a n d  a n a l y z e d  i n  c o m ~ a r i s o n  w i t h  c o r r i d o r  a ~ ~ l i c a t i o n s .  

D. The M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  s h o u l d  f a c i l i t a t e  t r a n s p o r t a t i o n  
managemen t  o r ~ a n i z a t i o n s  w i t h i n  t h e  r e g i o n .  

B e c a u s e  o f  t h e  f i n a n c i a l  c o m m i t m e n t s  i n v o l v e d  w i t h  f i x e d - g u i d e w a y ,  
l o c a l l y  c o n t r o l l e d  o r g a n i z a t i o n s  c o m p r i s e d  o f  e m p l o y e r s ,  d e v e l o p e r s ,  
a n d  l o c a l  g o v e r n m e n t s  s h o u l d  b e  i n c l u d e d  i n  t h e  p o l i c y  d i s c u s s i o n s  
w h i c h  f o r m  t h e  b a s i s  o f  s u p p o r t  f o r  a n y  f i x e d - g u i d e w a y  a p p l i c a t i o n .  
A s  m e n t i o n e d  e a r l i e r  i n  t h e  r e p o r t ,  t h e s e  o r g a n i z a t i o n s  wou ld  a l s o  b e  
u s e f u l  f o r  t r a n s i t  p r o j e c t s  o t h e r  t h a n  f i x e d - g u i d e w a y .  

The M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  s h o u l d  p r o v i d e  t h e  o v e r a l l  c o o r d i n a t i o n  f o r  
a n y  j o i n t  t r a n s p o r t a t i o n  a n d  l a n d  u s e  d e v e l o p m e n t  s u c h  a s  
f i x e d - g u i d e w a y .  

E .  The C o u n c i l  s h o u l d  d e c i d e  t o  a c c e p t  o r  r e j e c t  a  f i x e d - g u i d e w a y  
~ r o ~ o s a l  b a s e d  on :  

1. W h e t h e r  t h e  p r o j e c t  wou ld  a t t r a c t  s i g n i f i c a n t  n u m b e r s  o f  d r i v e r s  
o u t  o f  t h e i r  s i n g l e - o c c u p a n t  c a r s ,  o r  o t h e r w i s e  r e d u c e  t h e  n e e d  f o r  
t r a v e l  on  h i g h w a y s ,  

2 .  An a s s u r a n c e  t h a t  when a  f i x e d - g u i d e w a y  p r o p o s a l  d e p e n d s  on  
d e v e l o p m e n t  a n d  l a n d  u s e  c h a n g e s ,  t h a t  t h e  p u b l i c  a n d  p r i v a t e  
a c t i o n s  n e c e s s a r y  t o  b r i n g  t h o s e  c h a n g e s  a b o u t  w i l l  b e  
a c c o m p l i s h e d ,  

3 .  h e t h e r  s u f f i c i e n t  p r i v a t e  d o l l a r s  h a v e  b e e n  l e v e r a g e d  f r o m  t h e  
b e n e f i t i n g  p r o p e r t y  o w n e r s  t o  i m p l e m e n t  t h e  p r o j e c t ,  and  1 
4 .  W h e t h e r  t h e  p u b l i c  d o l l a r s  i n v o l v e d  a r e  p r o v i d i n g  t h e  m o s t  
r i d e r s h i p  p e r  d o l l a r .  



FOOTNOTES i 

1. PRT i s  a n  a u t o m a t e d ,  on-demand  s y s t e m  o f  s m a l l ,  l i g h t w e i g h t  1 
v e h i c l e s  t r a v e l i n g  a n  e x c l u s i v e  g u i d e w a y .  " D e r i v a t i o n  o f  a  N e ?  
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M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l ,  1 9 8 6 .  

4 .  T o w a r d  a  P o l i c y  f o r  S u b u r b a n  M o b i l i t y ,  C. K e n n e t h  O r s k i ,  1 9 8 6 .  
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I V .  How t o  Make R i d e s  A v a i l a b l e  f o r  P e o p l e  U n a b l e  t o  Use M a i n l i n e  
T r a n s i t .  Demand f o r  t h i s  f o r m  o f  m o b i l i t y  i s  i n c r e a s i n g  w h i l e  money i s  
r e s t r i c t e d .  

1. FINDINGS 

A.  S p e c i a l  t r a n s i t  s e r v i c e  i s  a v a i l a b l e  f r o m  f o u r  c a t e g o r i e s  o f  
p r o v i d e r s  f o r  e l d e r l y  a n d  h a n d i c a p p e d  p e o p l e :  

1. P a r t  o f  t h i s  s p e c i a l  s e r v i c e  i s  o f f e r e d  t h r o u g h  M e t r o  
M o b i l i t y ,  a  s e r v i c e  w h i c h  i s  ~ u b l i c l y  o r g a n i z e d  a n d  p u b l i c l y  
f i n a n c e d  f o r  p e r s o n s  u n a b l e  t o  u s e  t h e  m a i n l i n e  MTC s e r v i c e .  
( T h e  MTC a l s o  p l a n s  t o  a d d  a b o u t  20 h a n d i c a p p e d - a c c e s s i b l e  b u s e s  
i n t o  i t s  m a i n l i n e  s e r v i c e  i n  1 9 8 7 . )  

2 .  S p e c i a l  s e r v i c e  i s  a l s o  a v a i l a b l e  t h r o u g h  many n o n - p r o f i t  a n d  
f o r - p r o f i t  a g e n c i e s  f o r  e l d e r l y  a n d  d i s a b l e d  p e o p l e .  

3 .  M e d i c a l  A s s i s t a n c e  r e i m b u r s e s  m e d i c a l l y  r e l a t e d  t r i p s  f o r  
e l i g i b l e  p e o p l e .  

4 .  Many e l d e r l y  a n d  d i s a b l e d  p e o p l e  a l s o  r e l y  on  t h e i r  i n f o r m a l  
n e t w o r k  o f  f r i e n d s  a n d  r e l a t i v e s  f o r  t r a n s p o r t a t i o n .  

B.  M e t r o  M o b i l i t y  

The p r o g r a m  known a s  M e t r o  M o b i l i t y  i s  t h e  s t a t e - f u n d e d ,  p u b l i c l y  
o r g a n i z e d  p r o g r a m  t h a t  o f f e r s  d o o r - t o - d o o r  t r a n s p o r t a t i o n  f o r  
h a n d i c a p p e d  i n d i v i d u a l s .  

1. Who t h e  r i d e r s  a r e - - R i d e r s h i p  i s  l i m i t e d  t o  p e o p l e  m e e t i n g  
c e r t a i n  d i s a b i l i t y  c r i t e r i a 1  and  who l i v e  w i t h i n  a  s e r v i c e  a r e a  
c o n c e n t r a t e d  i n  t h e  c e n t r a l  c i t i e s  a n d  f i r s t  r i n g  s u b u r b s .  ( S e e  
map . )  Income  i s  n o t  a  c r i t e r i o n  f o r  e l i g i b i l i t y .  About  2 0  
p e r c e n t  o f  t h e  M e t r o  M o b i l i t y  r i d e r s  q u a l i f y  f o r  M i n n e s o t a ' s  
p r o g r a m  o f  M e d i c a l  A s s i s t a n c e  a n d  G e n e r a l  A s s i s t a n c e .  About  
t w o - t h i r d s  o f  t h e  r i d e r s  a r e  p a r t i c i p a n t s  i n  t h e  s t a t e ' s  
S u p p l e m e n t a l  S e c u r i t y  Income  p r o g r a m . 2  

2.  C u r r e n t  p r o g r a m  demand--Whi le  t h e  MTC's r e g u l a r  r o u t e  b u s  
s y s t e m  h a s  e x p e r i e n c e d  d e c l i n i n g  o r  s t a b l e  r i d e r s h i p ,  M e t r o  
M o b i l i t y  h a s  b e e n  t u r n i n g  away r i d e r s  b e c a u s e  t h e  demand i s  
g r e a t e r  t h a n  t h e  s u p p l y  o f  r i d e s  a v a i l a b l e .  M e t r o  M o b i l i t y  
c o n t i n u e s  t o  r e c e i v e  r e q u e s t s  t o  c e r t i f y  a b o u t  3 0 0  a d d i t i o n a l  
p e o p l e  p e r  mon th  a s  e l i g i b l e  f o r  t h e  s e r v i c e  i n  a d d i t i o n  t o  t h e  
a p p r o x i m a t e l y  1 3 , 0 0 0  a l r e a d y  c e r t i f i e d ,  e v e n  t h o u g h  i t  i s  a t  
c a p a c i t y . 3  

A s  t h e  number  o f  c e r t i f i e d  r i d e r s  i n c r e a s e s  s o  d o e s  t h e  number  
o f  t r i p  d e n i a l s ,  p a r t i c u l a r l y  i n  t h e  w i n t e r  m o n t h s .  I n  J a n u a r y ,  
1 9 8 4  a b o u t  270  t r i p s  w e r e  d e n i e d ;  i n  J a n u a r y ,  1 9 8 5  5 5 0  t r i p s  
w e r e  d e n i e d . 4  I n  1 9 8 6  M e t r o  M o b i l i t y  i s  e , x p e c t e d  t o  p r o v i d e  
o v e r  5 4 2 , 0 0 0  t r i p s . 5  M e t r o  M o b i l i t y  p r o v i d e d  4 1 2 , 4 0 0  i n  1 9 8 3  
a n d  4 8 6 , 8 0 0  i n  1 9 8 4 . 6  
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3 .  C o s t s  o f  M e t r o  M o b i l i t y  s e r v i c e - - T h e  number  o f  s t a t e  d o l l a r s  
s p e n t  o n  M e t r o  M o b i l i t y  h a s  i n c r e a s e d  s u b s t a n t i a l l y .  

Be tween  1 9 7 9  when t h e  L e g i s l a t u r e  e s t a b l i s h e d  M e t r o  M o b i l i t y  a n d  
1 9 8 5 ,  M e t r o  M o b i l i t y  e x p e n d i t u r e s  i n c r e a s e d  f r o m  $ 2 . 3  m i l l i o n  t o  
$ 5 . 5  m i l l i o n ,  a b o u t  1 4 0  p e r c e n t  ( n o t  a d j u s t e d  f o r  i n f l a t i o n ) .  
D u r i n g  t h a t  a p p r o x i m a t e  t ime p e r i o d ,  r i d e r s h i p  p e r  mon th  i n c r e a s e d  
a b o u t  1 0 0  p e r c e n t .  7  

A b o u t  54  p e r c e n t  o f  t h e  M e t r o  M o b i l i t y  b u d g e t  i n  1 9 8 5  w e n t  t o  t h a t  
p a r t  o f  t h e  s e r v i c e  o f f e r e d  b y  t h e  MTC.8 Of t h e  f i v e  g r o u p s  o f  
v e n d o r s  o f f e r i n g  r i d e s  t h r o u g h  M e t r o  M o b i l i t y  t h e n ,  t h e  MTC 
p r o v i d e d  a b o u t  3 6  p e r c e n t  o f  t h e  r i d e s ,  M i n n e a p o l i s  t a x i s  a b o u t  28 
p e r c e n t ,  S t .  P a u l  t a x i s  a b o u t  1 8  p e r c e n t ,  M o r l e y  Bus Co. a b o u t  
n i n e  p e r c e n t ,  a n d  S u b u r b a n  P a r a t r a n s i t  a b o u t  e i g h t  p e r c e n t . 9  

T r i p s  on  M e t r o  M o b i l i t y  i n  1 9 8 5  w e r e  s u b s i d i z e d  a n  a v e r a g e  $ 1 0 . 4 1  
p e r  p a s s e n g e r .  B r o k e n  down b y  p r o v i d e r s  t h e  c o s t  r a n g e d  f r o m  
$ 1 5 . 6 3  p e r  p a s s e n g e r  p e r  t r i p  w i t h  t h e  MTC's s e r v i c e ,  t o  $ 1 2 . 8 0  
w i t h  S u b u r b a n  P a r a t r a n s i t ,  t o  $ 4 . 6 8  w i t h  M o r l e y  Bus Co. ,  t o  $ 4 . 1 8  
w i t h  t h r e e  t a x i  c o m p a n i e s ,  a n d  $ 3 . 6 8  p e r  p a s s e n g e r  p e r  t r i p  w i t h  
t h e  o t h e r  t h r e e  t a x i  c o m p a n i e s . 1 0  C o s t s  v a r y  among v e n d o r s  b e c a u s e  
o f  d i f f e r e n t  l a b o r  c o s t s ,  v a r y i n g  t r i p  l e n g t h s ,  d i f f e r e n t  h o u r s  o f  
s e r v i c e ,  a n d  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t r i p s  r e q u i r i n g  w h e e l c h a i r  
l i f t s  a n d  t r i p s  f o r  a m b u l a t o r y  r i d e r s .  

4 .  F i n a n c i n g  M e t r o  M o b i l i t y - - T h e  1 9 8 5  L e g i s l a t u r e  a p p r o p r i a t e d  $11 
m i l l i o n  t o  f i n a n c e  M e t r o  M o b i l i t y  o v e r  t h e  b i e n n i u m .  I t  k e p t  M e t r o  
M o b i l i t y  f r e e  f r o m  c u t s  i n  f u n d i n g  e v e n  t h o u g h  o t h e r  t r a n s i t  
s e r v i c e s  t o o k  a  $ 4  m i l l i o n  c u t  i n  1 9 8 6 .  Howeve r ,  t h e  h i g h  c o s t s  o f  
t h e  c u r r e n t  s e r v i c e  p r e c l u d e  s a t i s f y i n g  a l l  o f  t h e  demand.  I n  a n  
e f f o r t  t o  i n c r e a s e  t h e  number  o f  r i d e s  a v a i l a b l e ,  t h e  R e g i o n a l  
T r a n s i t  B o a r d  r e c e n t l y  a p p r o v e d  a n d  i s  now i m p l e m e n t i n g  a  p l a n  t o  
a l l o w  a d d i t i o n a l  t r a n s i t  v e n d o r s  t o  s u p p l y  r i d e s .  

5 .  R e s t r u c t u r i n g  M e t r o  M o b i l i t y - - T h e  RTB h o p e s  t o  make a n  
a d d i t i o n a l  1 0 3 , 6 0 0  t r i p s  ( a n  i n c r e a s e  o f  1 9  p e r c e n t )  a v a i l a b l e  t o  
p e o p l e  w i t h i n  b o t h  t h e  e x i s t i n g  s e r v i c e  a r e a  a n d  a n  e x p a n d e d  
s e r v i c e  a r e a  b y  1 9 8 8 .  ( S e e  map . )  The p l a n  c a l l s  f o r  e l i g i b l e  
r i d e r s  t o  s e l e c t  f r o m  among a  g r o u p  o f  q u a l i f i e d  v e n d o r s .  

The  RTB h a d  l e n g t h y  d e l i b e r a t i o n s  o v e r  t h e  l e v e l  o f  f a r e s ,  v e n d o r  
q u a l i f i c a t i o n s ,  t h e  p r o c e s s  f o r  a l l o c a t i n g  r i d e s ,  a n d  d e t e r m i n i n g  
w h a t  t r i p s  w o u l d  q u a l i f y  f o r  r e i m b u r s e m e n t .  A l t h o u g h  t h e  
r e o r g a n i z e d  p r o g r a m  i s  b e i n g  i m p l e m e n t e d  i n  O c t o b e r ,  1 9 8 6 ,  t h e  RTB 
p l a n s  o n g o i n g  s t u d i e s  o f  t h e  p r o g r a m ,  i n c l u d i n g  i t s  i m p a c t  o n  t h e  
non -Met ro  M o b i l i t y  c o u n t y  p r o v i d e r s ,  and  i t s  i m p a c t  o n  s o c i a l  
s e r v i c e  a g e n c i e s  w h i c h  w i l l  n o  l o n g e r  b e  a b l e  t o  r e l y  o n  M e t r o  
M o b i l i t y .  

a .  The r i d e r s - - R i d e r s  a r e  s e r v e d  on  a  f i r s t - c o m e - f i r s t - s e r v e d  
b a s i s .  R i d e r s  who c a l l  f o r  a  r i d e  a f t e r  t h e  d a y ' s  a l l o t m e n t  o f  
r i d e s  h a v e  b e e n  u s e d  m u s t  g o  w i t h o u t .  R i d e r s  m u s t  s c h e d u l e  
t h e i r  r i d e s  a t  l e a s t  a  d a y  p r i o r  t o  when t h e  r i d e  i s  n e e d e d .  



R i d e r s  w i l l  p a y  $ 1 . 0 0  f o r  a  r i d e  u p  t o  e i g h t  m i l e s  i n  l e n g l  
On a  t r i p  o v e r  e i g h t  m i l e s  v e n d o r s  may c h a r g e  u p  t o  $ 1 . 0 0  1 
m i l e  b u t  may n o t  e x c e e d  a  c h a r g e  o f  $ 3 . 7 5  f o r  a  one-way t r i  
The o n l y  i n d u c e m e n t  t o  s e l e c t  l o w e r - p r i c e d  v e n d o r s  o c c u r s  : 
l i m i t e d  f a s h i o n  f o r  t r i p s  l o n g e r  t h a n  e i g h t  m i l e s .  

I n  t h e  RTB's r e o r g a n i z e d  s y s t e m ,  t r i p s  t o  s o c i a l  s e r v i c e  
a g e n c i e s  w i l l  n o t  b e  e l i g i b l e  f o r  r e i m b u r s e m e n t  a f t e r  1 9 8 8  
T h e s e  r i d e s  t o  s o c i a l  s e r v i c e  a g e n c i e s  make u p  a  l a r g e  s h a ~  
t h e  M e t r o  M o b i l i t y  r i d e r s h i p :  a b o u t  4 0  p e r c e n t  o f  M e t r o  Mol 
t r i p s  s e r v e  t h e s e  a g e n c i e s . 1 1  The RTB b e l i e v e s  t h e s e  agenc  
s h o u l d  p a y  t h e  c o s t s  f o r  t h e i r  own t r a n s p o r t a t i o n  n e e d s  a n (  
w a n t s  i t s  p r e s e n t  s u b s i d i e s  f o r  t h e s e  a g e n c i e s  u s e d  i n s t e a c  
e x p a n d  t h e  number  o f  M e t r o  M o b i l i t y  r i d e s .  

b .  The v e n d o r s - - Q u a l i f i e d  v e n d o r s  mus t  m e e t  minimum f i n a n c j  
a n d  s e r v i c e  s t a n d a r d s ,  s u c h  a s  p r o v i d i n g  s e r v i c e  d u r i n g  p r t  
h o u r s  t h r o u g h o u t  t h e  week a n d  w i t h i n  minimum s e r v i c e  a r e a s ,  

The RTB w i l l  r e i m b u r s e  v e n d o r s  a t  a  r a t e  o f  $ 1 1 . 5 0  f o r  r i d € 
r e q u i r i n g  w h e e l c h a i r  l i f t s  a n d  $ 5 . 5 0  f o r  a m b u l a t o r y  r i d e r s .  
p r e - s e t  r e i m b u r s e m e n t  a f f o r d s  l o w e r - c o s t  v e n d o r s  no  o p p o r t ~  
t o  m a r k e t  t h e i r  s e r v i c e s  b a s e d  on l o w e r  r e i m b u r s e m e n t s .  

The MTCqs p o r t i o n  o f  M e t r o  M o b i l i t y  w i l l  h a v e  t o  l o w e r  t h e  
o f  p r o v i d i n g  i t s  s e r v i c e  o r  s u b s i d i z e  i t  w i t h  o t h e r  p a r t s  c 
t h e i r  s e r v i c e  i f  i t  w a n t s  t o  c o n t i n u e  t o  c o m p e t e .  

B .  O t h e r  v e n d o r s  o f  s ~ e c i a l i z e d  t r a n s D o r t a t i o n  

M e t r o  M o b i l i t y  i s  o n l y  o n e  p i e c e  o f  a  l a r g e  n e t w o r k  t h a t  p r o v i d c  
s p e c i a l f z e d  t r a n s p o r t a t i o n .  O t h e r  f o r m a l  p r o v i d e r s  i n c l u d e  c o u r  
p r o v i d e r s ,  c h u r c h e s ,  n o n - p r o f i t  g r o u p s ,  s e n i o r  c e n t e r s ,  a n d  o t h ~  
s o c i a l g e r v i c e  a g e n c i e s .  They  t e n d  t o  c o n c e n t r a t e  on t h e  more  f 
a n d  e l d e r l y  p a s s e n g e r s ,  t h o u g h  n o t  e x c l u s i v e l y  s o .  Many o f  t h e  
s e r v i c e s  d e p e n d  h e a v i l y  on v o l u n t e e r s ,  a n d  r e l y  on a  c o m b i n a t i o r  
f i n a n c i a l  a s s i s t a n c e  f r o m  l o c a l  a n d  f e d e r a l  g o v e r n m e n t  d o l l a r s ,  
c o r p o r a t e  g r a n t s ,  a s  w e l l  a s  r e v e n u e s  f r o m  p r i v a t e  c o n t r a c t s .  

F i v e  c o u n t i e s  -- D a k o t a ,  S c o t t ,  C a r v e r ,  W a s h i n g t o n ,  and  Anoka -- 
t h e i r  own t r a n s i t  s e r v i c e s  f o r  t h e  e l d e r l y  a n d  h a n d i c a p p e d .  
C o l l e c t i v e l y  t h e y  p r o v i d e d  a b o u t  1 9 8 , 0 0 0  t r i p s  i n  1 9 8 5  f o r  $ 8 7 6 ,  
o r  a n  a v e r a g e  o f  $4 .42  p e r  t r i p . 1 2  

I n  a d d i t i o n ,  West M e t r o  C o o r d i n a t e d  T r a n s p o r t a t i o n  i n  H e n n e p i n  C 
c o o r d i n a t e s  a b o u t  40 o r g a n i z a t i o n s  t h a t  p r o v i d e  t r a n s p o r t a t i o n  1 
Henr i ep in  C o u n t y  t o  e l d e r l y  a n d  d i s a b l e d  p e o p l e .  S l i g h t l y  l e s s  t 
h a l f  o f  t h e  3 1 8 , 7 3 8  r e c o r d e d  t r i p s  p r o v i d e d  t o  p e r s o n s  o v e r  60 J 
i n  1 9 8 4  w e r e  p r o v i d e d  b y  c o m m u n i t y  c e n t e r s ,  c h u r c h e s ,  a n d  o t h e r  
p r i v a t e l y  p r o v i d e d  s e r v i c e s ,  and  t h e  r e s t  w e r e  p r o v i d e d  by  M e t r o  
M o b i l i t y . 1 3  
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I n  Ramsey C o u n t y  t h e  S t .  P a u l  c h a p t e r  o f  t h e  A m e r i c a n  Red C r o s s  
c o o r d i n a t e s  o v e r  2 0  a g e n c i e s  t h a t  p r o v i d e  s p e c i a l i z e d  
t r a n s p o r t a t i o n .  A s u r v e y  r e v e a l e d  t h a t  23  s o c i a l  s e r v i c e  p r o v i d e r s  
i n  Ramsey C o u n t y  p r o v i d e d  1 1 , 8 9 6  r i d e s  i n  November ,  1984- -1 ,654  m o r e  
t h a n  t h e  number p r o v i d e d  by  M e t r o  M o b i l i t y  t h a t  mon th .14  

The c o u n t y  p r o v i d e r s  t o g e t h e r  w i t h  t h e  c o o r d i n a t e d  s e r v i c e s  i n  
H e n n e p i n  a n d  Ramsey c o u n t i e s  p r o v i d e d  n e a r l y  t h e  same number  o f  r i d e s  
a s  d i d  M e t r o  M o b i l i t y  i n  1 9 8 5 .  T h e s e  p r o v i d e r s  f u r n i s h e d  4 5 5 , 5 9 5  
r i d e s  i n  1 9 8 5 ,  c o m p a r e d  t o  5 0 1 , 5 6 4  r i d e s  b y  M e t r o  M o b i l i t y  t h a t  y e a r .  
1 5  

C .  T r i p s  r e i m b u r s e d  t h r o u g h  m e d i c a l  a s s i s t a n c e  

The Twin C i t i e s  h a s  s e v e r a l  f o r - p r o f i t  t r a n s p o r t a t i o n  s e r v i c e s  
p r o v i d i n g  m e d i c a l l y - r e l a t e d  t r i p s  r e i m b u r s e d  t h r o u g h  t h e  s t a t e  
M e d i c a i d  p r o g r a m .  T h e s e  p r o v i d e r s  u s u a l l y  c o n t r a c t  w i t h  h o s p i t a l s  o r  
n u r s i n g  homes  t o  t r a n s p o r t  c l i e n t s  t o  m e d i c a l  o f f i c e s ,  d e n t a l  
a p p o i n t m e n t s ,  o r  f o r  h o s p i t a l  a d m i s s i o n s .  M i n n e s o t a ' s  M e d i c a l  
A s s i s t a n c e  p r o g r a m  r e i m b u r s e s  t h e  p r o v i d e r s  a  $16  b a s e  f a r e  p l u s  
a b o u t  $ 1 . 0 0  p e r  m i l e  t r a v e l e d .  F o r  f i s c a l  y e a r  1 9 8 5  t h e  s t a t e  s p e n t  
$ 6 . 3  m i l l i o n  on m e d i c a l l y - r e l a t e d  t r a n s p o r t a t i o n ,  a b o u t  h a l f  o f  w h i c h  
o c c u r r e d  i n  t h e  m e t r o p o l i t a n  a r e a . 1 6  

C u r r e n t l y ,  r i d e r s  who r e c e i v e  t r a n s p o r t a t i o n  w i t h  t h e  h e l p  o f  M e d i c a l  
A s s i s t a n c e  h a v e  t h e  f r e e d o m  t o  s e l e c t  f r o m  among many v e n d o r s .  T h e r e  
i s  n o  d i r e c t  c o s t  t o  t h e  r i d e r .  

V e n d o r s  a r e  r e i m b u r s e d  t h e  same a m o u n t ,  r e g a r d l e s s  o f  t h e  l e n g t h  o f  
t h e  t r i p ,  q u a l i t y  o f  t h e  r i d e ,  o r  t r u e  c o s t  o f  t h e  r i d e .  The $16  
b a s e - f a r e - p l u s - m i l e a g e  r e i m b u r s e m e n t  o f f e r s  no  o p p o r t u n i t y  t o  i n d u c e  
l o w e r  p r i c e s  t h r o u g h  c o m p e t i t i o n .  

D.  R i d e s  p r o v i d e d  i n f o r m a l l y  

F r i e n d s  a n d  r e l a t i v e s  o f  e l d e r l y  a n d  h a n d i c a p p e d  p e o p l e  p r o v i d e  a n  
unknown number  o f  r i d e s .  One M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  s u r v e y  i n d i c a t e d  
n e a r l y  70  p e r c e n t  o f  p e o p l e  o v e r  t h e  a g e  o f  6 0  i n  t h e  c e n t e r  c i t i e s  
d r o v e  t h e i r  own c a r  o r  r o d e  w i t h  s o m e o n e ,  a n d  a b o u t  30  p e r c e n t  u s e d  a  
p u b l i c  b u s ,  t a x i  o r  s e n i o r  c i t i z e n  v a n  f o r  t h e i r  u s u a l  mode o f  
t r a n s p o r t a t i o n .  About  89  p e r c e n t  o f  p e o p l e  o v e r  60  l i v i n g  i n  t h e  
i n n e r  s u b u r b s ,  a n d  9 8  p e r c e n t  o f  t h a t  p o p u l a t i o n  l i v i n g  i n  t h e  o u t e r  
s u b u r b s  d r o v e  t h e m s e l v e s  o r  r o d e  w i t h  s o m e o n e .  

The same s u r v e y  i n d i c a t e d  t h a t  4 0  p e r c e n t  o f  s e n i o r s  w i t h  
t r a n s p o r t a t i o n  d i f f i c u l t i e s  l i v i n g  i n  t h e  u r b a n  a r e a  u s e d  i n f o r m a l  
m e a n s  o f  g e t t i n g  a r o u n d ,  t h a t  i s ,  r e l i e d  on  n e i g h b o r s  a n d  r e l a t i v e s ;  
a b o u t  23  p e r c e n t  o f  t h o s e  l i v i n g  i n  t h e  s u b u r b a n  a r e a  u s e d  i n f o r m a l  
m e a n s ,  a n d  74 p e r c e n t  o f  t h o s e  l i v i n g  i n  t h e  r u r a l  a r e a s  u s e d  
i n f o r m a l  means  t o  g e t  a r o u n d . 1 7  



2 .  CONCLUSION 1 

A.To make t h e  m o s t  r i d e s  a v a i l a b l e  f o r  d i s a b l e d  a n d  e l d e r l y  peop1.e 
who a r e  t r a n s i t  d e p e n d e n t ,  f i n a n c i a l  i n c e n t i v e s  a r e  n e e d e d  t h a t  
e n c o u r a g e  s e l e c t i o n  o f  v e n d o r s  b a s e d  o n  b o t h  t h e  o u a l i t v  a n d  t h e  
p r i c e  o f  t h e  s e r v i c e .  

1. P r o v i d e r s  s h o u l d  b e  a l l o w e d  t o  c o m p e t e  w i t h  e a c h  o t h e r  b a s e d  o n  
t h e  p r i c e  o f  t h e i r  s e r v i c e  t o  t h e  r i d e r s - - T h e  v e n d o r s  s h o u l d  bb 
a b l e -  t o  o f f e r  r i d e s  f o r  a n y  p r i c e  u p  t o  a  maximum, p e r m i t t i n g  ~ 
r i d e r s  t o  c h o o s e  among a  v a r i e t y  o f  r i d e s  a n d  p r i c e s .  A s  s e t  # p  
t h e  RTR's r e s t r u c t u r i n g  p l a n  d o e s  n o t  e n c o u r a g e  u s e  o f  t h e  1 
l o w - p r i c e d  p r o v i d e r s ,  w h i c h  i s  n e c e s s a r y  i f  a d d i t i o n a l  r i d e s  s k e  t o  
b e  made a v a i l a b l e  w i t h o u t  c h a n g i n g  t h e  e x p e n d i t u r e s  o n  t h e  
p r o g r a m .  

V e n d o r s  c o u l d  v a r y  t h e  p r i c e  t h e y  c h a r g e  b a s e d  on  t h e i r  l e v e l .  f  
s e r v i c e .  I n  a r e a s  w h e r e  f u l l - t i m e  a n d  w e e k e n d  s e r v i c e  may n o t  b e  
w a r r a n t e d  b e c a u s e  o f  l a c k  o f  d e m a n d ,  t h e  l o w e r - p r i c e d ,  p a r t - t i e  1 
v e n d o r s  s h o u l d  b e  a l l o w e d  t o  o p e r a t e  a n d  p r i c e  t h e i r  s e r v i c e  I 
a c c o r d i n g l y .  Some v e n d o r s  a r e  a b l e  t o  g r o u p  r i d e r s  t o g e t h e r  a  d  
o f f e r  t h e  r i d e  o n  t h e  s ame  d a y  a s  t h e  r i d e  r e q u e s t  i s  r e c e i v e d  
F o r  i n s t a n c e ,  t a x i  c o m p a n i e s  w i t h  t h e  c a p a b i l i t y  t o  g r o u p  r i d e  s 
t o g e t h e r  m i g h t  w a n t  t o  o f f e r  s a m e - d a y  r i d e s  t o  M e t r o  M o b i l i t y  
r i d e r s .  On snowy  d a y s  a t  t h e  h e g i n n n i n g  o f  a  m o n t h  when deman f o r  
t a x i  r i d e s  i s  h i g h ,  some t a x i  d i s p a t c h e r s  c u r r e n t l y  g r o u p  r i d e  I s 
t o g e t h e r  w i t h  o t h e r s  who h a v e  common d e s t i n a t i o n s .  Some Met ro1  
M o b i l i t y  r i d e r s  m i g h t  v i e w  t h e  s a m e - d a y  r i d e  a s  a n  a d v a n t a g e  a 
w i l l i n g  t o  p a y  f o r  i t ;  o t h e r s  may d e c i d e  t h a t  s c h e d u l i n g  t h e  t 
t h e  d a y  b e f o r e  i s  s u f f i c i e n t  f o r  t h e i r  n e e d s .  B o t h  o p t i o n s  s h  
b e  a v a i l a b l e .  

2 .  R i d e r s  n e e d  i n c e n t i v e s  t o  c h o o s e  l o w e r - p r i c e d  v e n d o r s - - T h e  ~ 
s u b s i d y  s h o u l d  g o  t o  t h e  r i d e r s ,  n o t  t o  t h e  v e n d o r s .  A l t h o u g h  
r i d e r s  w l l l  b e  a b l e  t o  c h o o s e  a n y  v e n d o r  u n d e r  t h e  RTB's p r o p o b a l ,  
t h e y  a l s o  n e e d  a n  i n d u c e m e n t  t o  s e l e c t  t h e  l o w e r - p r i c e d  v e n d o r b .  

3 .  RTB s h o u l d  e n t i c e  v e n d o r s  t o  c o m p e t e - - T h e  RTB s h o u l d  f o c u s  bts  
a t t e n t i o n  o n  i n c r e a s i n g  t h e  s u p p l y  o f  t r i p s  f o r  M e t r o   obil lit^^ 
r i d e r s  a n d  e x t r i c a t e  i t s e l f  a s  much a s  p o s s i b l e  f r o m  t h o s e  e l e  e n t s  
o f  t h e  p r o g r a m  t h a t  a r e  n o t  d i r e c t  t r a n s p o r t a t i o n  p r o b l e m s ,  s u  p h  
a s :  d e v e l o p i n g  m e a s u r e s  t o  d e t e r m i n e  who c a n  a n d  c a n n o t  r e c e i b e  
M e t r o  M o b i l i t y  r e i m b u r s e m e n t s ,  d i s t r i b u t i n g  s u b s i d i e s  t o  t h e  
r i d e r s ,  a n d  d e t e r m i n i n g  who i s  e l i g i b l e  t o  r i d e  w i t h o u t  a  s u b s  d y .  
I n s t e a d ,  t h e  RTB s h o u l d  b e  e n c o u r a g i n g  a  v a r i e t y  o f  v e n d o r s  t o  
c o m p e t e  f o r  r i d e r s .  

, 
4 .  A l l o c a t e  t h e  s u b s i d y  b a s e d  o n  i n c o m e  l e v e l s - - B e c a u s e  t h e  nu  In b e r  
o f  r i d e s  i s  f i n i t e ,  t h e  s u b s i d y  s h o u l d  h e  a l l o c a t e d  on  t h e  b a s k s  o f  
t h e  e l i g i b l e  r i d e r s '  a d j u s t e d  i n c o m e ,  a n d  t y p e  o f  s e r v i c e  n e e d  d .  
The p u r p o s e  o f  t h e  t r i p  s h o u l d  n o t  p l a y  i n t o  t h e  d e c i s i o n  o f  w 1 a t  
t r i p s  a r e  e l i g i b l e  f o r  r e i m b u r s e m e n t .  R i d e r s  s h o u l d  b e  a b l e  t o  u s e  
M e t r o  M o b i l i t y  f o r  a n y  o f  t h e i r  t r i p  n e e d s ,  w h e t h e r  t h e y  a r e  t 
d a y  c a r e  c e n t e r  o r  t o  a  d o c t o r ' s  o f f i c e .  



5. M e d i c a l  A s s i s t a n c e  r e i m b u r s e m e n t s  s h o u l d  b e  r e l a t e d  t o  t r i p  
c o s t s - - T r i p s  r e i m b u r s e d  t h r o u g h  M e d i c a l  A s s i s t a n c e  s h o u l d  o p e r a t e  
u n d e r  t h e  same i n c e n t i v e s  a s  t r i p s  p r o v i d e d  t h r o u g h  M e t r o  
M o b i l i t y .  The p r i c e  o f  t h e  r i d e  s h o u l d  b e  r e l a t e d  more  c l o s e l y  t o  
i t s  a c t u a l  c o s t .  V e n d o r s  s h o u l d  b e  s e l e c t e d  on t h e  b a s i s  o f  b o t h  
q u a l i t y  a n d  p r i c e .  
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3.  RECOMMENDATIONS 

A.  The RTB s h o u l d  m o d i f y  i t s  p l a n  f o r  r e s t r u c t u r i n g  M e t r o  ~ o b i l i i ~  t o  
i n d u c e  r i d e r s  t o  t a k e  v e n d o r s '  D r i c e s  i n t o  a c c o u n t  when c h o o s i n n l  
v e n d o r s .  

1. F o r  t h e  l o n g  t e r m ,  t h e  RTB s h o u l d  d e s i g n  M e t r o  M o b i l i t y  w i t h  a  
p r i c i n g  s y s t e m  t h a t  i n d u c e s  p e o p l e  t o  c h o o s e  v e n d o r s  b a s e d  on 1 
p r i c e - - T h e  RTR s h o u l d  d e s i g n  a  p i l o t  p r o g r a m  t h a t  g i v e s  t h e  p u b l i c  
s u b s i d y  t o  t h e  r i d e r s  r a t h e r  t h a n  t o  t h e  v e n d o r s  a s  a  way t o  1 
c o n t r o l  c o s t s  a n d  i n c r e a s e  t h e  number  o f  r i d e s  a v a i l a b l e - .  w i t h  a  
s p e c i f i c  amoun t  o f  money f o r  t r a n s p o r t a t i o n  e a c h  mon th  ( d e p e n d  ng 
o n  n e e d ) ,  r i d e r s  w o u l d  h a v e  a n  i n c e n t i v e  t o  r i d e  w i t h  t h e  
l o w e s t - c o s t  v e n d o r s  t o  s t r e t c h  t h e i r  t r a n s p o r t a t i o n  a l l o c a t i o n  

1 
f a r t h e r .  They  c o u l d  c h o o s e  t o  s p e n d  a  f e w  d o l l a r s  t o  r e c e i v e  
t r i p s ,  o r  s p e n d  more  p e r  t r i p  a n d  g e t  f e w e r  t r i p s  p e r  m o n t h .  

a .  The RTB's  r o l e - - U n d e r  t h i s  a p p r o a c h ,  t h e  RTR wou ld  c e r t i  y  
t h e  v e n d o r s  t h a t  m e e t  minimum f i n a n c i a l  a n d  q u a l i t y  s t a n d a r  f s .  
The  RTB wou ld  a l s o  b e  t h e  c e n t r a l  c l e a r i n g h o u s e  f o r  r i d e r  1 
i n f o r m a t i o n .  I t  w o u l d  p u b l i c i z e  i n f o r m a t i o n  on v e n d o r  c o s t  , 
p r o c e d u r e s  f o r  r e q u e s t i n g  a n d  c a n c e l l i n g  t r i p s ,  s e r v i c e  h o u  s ,  

w o r k s .  

I 
a n d  o t h e r  i n f o r m a t i o n  n e e d e d  t o  u n d e r s t a n d  how t h e  p r o g r a m  1 

I 

b .  The RTB wou ld  n o t  b e  i n v o l v e d  i n  a d m i n i s t r a t i v e  1 
d u t i e s - - A d m i n i s t r a t i o n  o f  t h e  p r o g r a m  wou ld  b e  s i m i l a r  t o  t h a t  
o f  t h e  RTB's " J o b s e e k e r s "  p r o g r a m  f o r  t h e  u n e m p l o y e d .  
R e s p o n s i b i l i t y  f o r  r e c o r d i n g  a n d  m o n i t o r i n g  r i d e r s '  e l i g i b i l i t y  
a n d  i n c o m e  l e v e l  a n d  f o r  d i s t r i b u t i n g  t h e  a l l o c a t i o n  f o r  r i e s  
t o  t h e  r i d e r s  s h o u l d  b e  p r o v i d e d  b y  a g e n c i e s  w i t h  s u c h  1 
e x p e r t i s e .  The D e p a r t m e n t  o f  Human S e r v i c e s  i s  a  p o s s i b l e  
c h o i c e  t o  h a n d l e  t h e s e  a d m i n i s t r a t i v e  d u t i e s ,  a l l o w i n g  t h e  TR 
t o  c o n c e n t r a t e  o n  t h e  t r a n s p o r t a t i o n  v e n d o r s .  A l t e r n a t i v e 1  , 
s o c i a l  s e r v i c e  a g e n c i e s  s e r v i n g  h a n d i c a p p e d  a n d  e l d e r l y  p e o  l e  
c o u l d  a l s o  b e  u s e d  f o r  t h e s e  a d m i n i s t r a t i v e  s e r v i c e s .  I 

2.  I n  t h e  s h o r t  t e r m .  t h e  RTB s h o u l d  c o n t i n u e  t o  r e i m b u r s e  ~ e t h o  
M o b i l i t y  v e n d o r s  b u t  a l l o w  v e n d o r s  t o  s e t  f a r e s - - T h e  RTB s h o u l  
m o d i f y  i t s  r e o r g a n i z a t i o n  o f  M e t r o  M o b i l i t y  t o  a l l o w  v a r i a b l e  
among v e n d o r s .  The RTB c o u l d  s t i l l  m a i n t a i n  i t s  same 
f a r e - t o - s u b s i d y  r a t i o ,  b u t  l e t  t h e  v e n d o r s  d e t e r m i n e  t h e  p r i c e  t o  
c h a r g e  f o r  t h e i r  s e r v i c e s .  V e n d o r s  now r e c e i v i n g  $ 6 . 5 0  p e r  t r  1 p  
( $ 1 . 0 0  f a r e  a n d  $ 5 . 5 0  s u b s i d y )  c o u l d  c h a r g e  a n y  p r i c e  u p  t o  t h  t 
maxlmum c h a r g e .  F o r  i n s t a n c e ,  a  l o w - c o s t  v e n d o r  m i g h t  f i n d  h e  c a n  
o f f e r  t h e  t r i p  f o r  a  $ . 9 0  f a r e  a n d  a  $ 4 . 9 5  s u b s i d y ,  1 0  p e r c e n t  l e s s  
t h a n  t h e  maximum c h a r g e .  I 

a .  A l l o w  p a r t - - t i m e  v e n d o r s  t o  compete- -The  RTB s h o u l d  n o t  
p r e c l u d e  t h o s e  v e n d o r s  w h i c h  o p e r a t e  o n l y  p a r t - t i m e  d u r i n g  
d a y  o r  o n l y  d u r i n g  t h e  work  week f r o m  o f f e r i n g  t h e i r  s e r v i c  

b .  A l l o w  t r i p s  t o  s o c i a l  s e r v i c e  a g e n c i e s - - T h e  RTB s h o u l d  
r e s c i n d  i t s  d e t e r m i n a t i o n  t h a t  t r i p s  t o  s o c i a l  s e r v i c e  a g e n  
a r e  i n e l i g i b l e  f o r  r e i m b u r s e m e n t .  The  RTR s h o u l d  n o t  b a s e  
M e t r o  M o b i l i t y  r e i m b u r s e m e n t  on  t h e  d e s t i n a t i o n  o f  t h e  t r i p  
r a t h e r  o n  t h e  a d j u s t e d  i n c o m e  o f  t h e  r i d e r .  

i e s  
t s  

b u t  



3. The  s y s t e m  s h o u l d  h a v e  a  s l i d i n g  s c a l e  o f  c o - p a y m e n t s  f o r  
l ow- income  r i d e r s - - I n  b o t h  t h e  s h o r t  and  l o n g  t e r m s ,  l o w  i n c o m e  
r i d e r s  s h o u l d  r e c e i v e  p r i o r i t y  s o  t h e y  a r e  n o t  p r i c e d  o u t  o f  
t r a n s p o r t a t i o n .  A co -paymen t -  s y s t e m  s h o u l d  b e  i n s t i t u t e d  on  a  
s l i d i n g  f e e  s c a l e  i n  w h i c h  r i d e r s  p a y  a  p o r t i o n  o f  t h e  r i d e ' s  c o s t  
b a s e d  o n  t h e i r  a b i l i t y  t o  pay .  R i d e r s  c o u l d  s e l e c t  h i g h e r - p r i c e d  
v e n d o r s  i f  t h e y  c h o s e  t o  p a y  a  l a r g e r  s h a r e  o u t  o f  t h e i r  p o c k e t .  
Of c o u r s e ,  r i d e r s  w i l l i n g  a n d  a b l e  t o  p a y  t h e  f u l l  f a r e  s h o u l d  h e  
a l l o w e d  t o  u s e  t h e  s e r v i c e .  An a d j u s t e d  i n c o m e  l e v e l  a b o v e  w h i c h  
r i d e r s  wou ld  n o t  b e  e l i g i b l e  f o r  r e i m b u r s e m e n t  w i t h  p u b l i c  d o l l a r s  
s h o u l d  b e  d e s i g n a t e d .  

B.  R i d e s  r e i m b u r s e d  t h r o u g h  t h e  s t a t e ' s  M e d i c a l  A s s i s t a n c e  p r o g r a m  
s h o u l d  b e  i n t e g r a t e d  w i t h  o t h e r  t r a n s i t  s e r v i c e s  u n d e r  t h e  RTB. 

T r i p s  r e i m b u r s e d  t h r o u g h  M e d i c a l  A s s i s t a n c e  s h o u l d  be  subsumed  i n t o  
t h e  r evamped  M e t r o  M o b i l i t y  p r o g r a m .  R e i m b u r s e m e n t s  would  h e  g r a n t e d  
t o  p r o v i d e r s  o n  t h e  b a s i s  o f  t h e i r  s e r v i c e  a n d  p r i c e  b i d .  The RTB 
wou ld  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  c e r t i f y i n g  t h e  v e n d o r s  a n d  p r o v i d i n g  
i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  p r o g r a m  t o  t h e  r i d e r s .  



FOOTNOTES I 

In order to qualify an individual must meet one or more of the 
following criteria: 1) Inability to maneuver oneself 1/4 mile o 
more; 2) Inability to go up or down the steps of a mainline bus 3) 
Inability to wait outdoors for ten or more minutes; 4) Inabilit to 
use or learn to use the mainline bus service due to a mental 
impairment or learning disability; 5) Inability to use or learn to 
use mainline bus service as specified by an orientation and 
mobility specialist. The duration of the disability should last at 
least one year. 

RTB memo, "Staff Recommendations for Improving Metro Mobility 
Service," Oct. 23, 1985. 
Metro Mobility Monthly Report, Metropolitan Transit Commission, 
July 1985. 
RTB memo, "Metro Mobility Implementation Plan," May 15, 1986. 
RTB memo, October 23, 1985. 

1 
RTB memo, "Metro Mobility Fare and Hardship Policy," Sept. 2, 1986. 

Ibid. - ~ 
Ibid. 
Metro Mobility Monthly Reports, MTC. 

~ 
Conversation with RTB staff, Nov. 13, 1985. , I 
RTB memo, "Metro Mobility Implementation Plan," May 15, 1986. 
"County Providers Position Statement on Metro Mobility," 
D.A.R.T.S., June 29, 1985. 
"1984 Senior Citizen Transportation Provider Survey," West Metro 
Coordinated Transportation, June, 1985. 
"Transportation for Elderly and Handicapped Citizens," St. 
American Red Cross, Jan. 29, 1986. 

1986. 
"County Transit Rides 1985," St. Paul American Red Cross, Sept .~ 
Conversation with Department of Human Services staff, 
November 1985. 
"Health, Housing & Aging Study," Metropolitan Council, 1981. ~ 



V. A p p e n d i c e s  a n d  B a c k g r o u n d  I n f o r m a t i o n  

APPENDIX 1 

A n a l y s t s  p r o j e c t  a  c o n t i n u e d  i n c r e a s e  i n  s a l e s ;  A u t o m o t i v e  News 
r e p o r t e d  a u t o  a n a l y s t s  i n  s t o c k  b r o k e r a g e  h o u s e s  p r e d i c t i n g  new c a r  
s a l e s  i n  1 9 8 7  a n d  1 9 8 8  a t  1 0 . 3  a n d  1 0 . 8  m i l l i o n  r e s p e c t i v e l y .  

I n  F e b r u a r y ,  1 9 8 5 ,  G e n e r a l  M o t o r s  a n n o u n c e d  p l a n s  t o  s p e n d  $9 b i l l i o n  
w o r l d w i d e  o n  p r o d u c t i o n  f o r  t h a t  y e a r ,  t h e  s e c o n d - h i g h e s t  s p e n d i n g  i n  
G M ' s  h i s t o r y .  C h r y s l e r  C o r p .  s a i d  i t  p l a n n e d  t o  s p e n d  $2 .8  b i l l i o n  i n  
1 9 8 5  on new p r o d u c t s ,  p l a n t s ,  a n d  e q u i p m e n t ,  a n d  $ 1 0 . 5  b i l l i o n  i n  t h e  
n e x t  f i v e  y e a r s .  1 

APPENDIX 2 

I n  1 9 7 3 ,  1 7 . 5  w e e k s  o f  m e d i a n  f a m i l y  i n c o m e  e q u a l l e d  t h e  a v e r a g e  c o s t  
o f  a  c a r .  T h i s  r a t e  i n c r e a s e d  f a i r l y  s t e a d i l y  u p  t h r o u g h  1 9 8 4  when t h e  
e q u i v a l e n t  o f  2 2 . 5  w e e k s  o f  a  m e d i a n  f a m i l y ' s  i n c o m e  was  r e q u i r e d  t o  
e q u a l  t h e  a v e r a g e  c o s t  o f  a  c a r . 2  

The  H e r t z  C o r p o r a t i o n  c a l c u l a t e d  t h a t  M i n n e a p o l i s  a r e a  d r i v e r s  p a i d  1 . 2  
c e n t s  p e r  m i l e  m o r e  t h a n  t h e  n a t i o n a l  a v e r a g e  o f  47 .64  c e n t s  p e r  m i l e  
t o  own a n d  o p e r a t e  t h e i r  c a r s  i n  1 9 8 5 . 3  

APPENDIX 3  

S o l o  d r i v e r s  a c c o u n t  f o r  a b o u t  62 p e r c e n t  o f  a l l  t r i p s  f r o m  home t o  
d e s t i n a t i o n s  o t h e r  t h a n  w o r k ,  p a s s e n g e r s  a b o u t  25 p e r c e n t ,  p u b l i c  b u s  
r i d e r s  a b o u t  t h r e e  p e r c e n t ,  a n d  s c h o o l  b u s  r i d e r s  a b o u t  t e n  p e r c e n t .  

S o l o  d r i v e r s  make u p  75  p e r c e n t  o f  non-home b a s e d  t r i p s ,  p a s s e n g e r s  1 8  
p e r c e n t ,  p u b l i c  b u s  p a s s e n g e r s  t h r e e  p e r c e n t ,  s c h o o l  b u s  p a s s e n g e r s  
t h r e e  p e r c e n t ,  a n d  o n e  p e r c e n t  by  some o t h e r  mode.4 

APPENDIX 4 

A l t e r n a t i v e  F i n a n c i n g  A r r a n g e m e n t s  

1. I n  D e n v e r ,  C o l o r a d o  t e n  c e n t s  i s  a s s e s s e d  on e a c h  s q u a r e  f o o t  o f  
l a n d  a l o n g  a n  e x c l u s i v e  t r a n s i t  c o r r i d o r  l i n e d  m o s t l y  w i t h  c o m m e r c i a l  
a n d  r e t a i l  f i r m s .  The  r e v e n u e s  g o  t o  o p e r a t i n g  t h e  t r a n s i t  s e r v i c e  a n d  
r e t i r i n g  t h e  d e b t .  A s s e s s i n g  a g a i n s t  t h e  l i n e a r  f o o t  e n c o u r a g e d  more  
d e n s e  d e v e l o p m e n t  a l o n g  t h e  c o r r i d o r .  

2 .  I n  O r l a n d o  a n d  S t .  P e t e r s b u r g ,  F l o r i d a  p r o p e r t y  o w n e r s  i n  
i m p r o v e m e n t  d i s t r i c t s  h a v e  t h e  o p t i o n  o f  c o n t r i b u t i n g  t o  a  
T r a n s p o r t a t i o n  S y s t e m  Management  (TSM) Fund i n  l i e u  o f  b u i l d i n g  a  
r e q u i r e d  number  o f  p a r k i n g  s p a c e s .  O r l a n d o  p e r m i t s  d e v e l o p e r s  t o  
r e d u c e  o f f - s t r e e t  p a r k i n g  b y  2 0  p e r c e n t ;  t h e y  m u s t  c o n t r i b u t e  8 0  
p e r c e n t  o f  t h e  c o s t  o f  t h e  f o r e g o n e  p a r k i n g  t o  t h e  TSM f u n d  w h i c h  i s  
u s e d  f o r  c a p i t a l  a n d  o p e r a t i n g  e x p e n s e s  o f  t h e  l o c a l  t r a n s i t  s y s t e m  a n d  
f o r  t r a f f i c  m a n a g e m e n t . 5  



FOOTNOTES I 

3. The  s t a t e  o f  T e x a s  p a s s e d  l e g i s l a t i o n  i n  t h e  l a t e  1 9 7 0 s  e n a b l i n g ~  
m a j o r  c i t i e s  t o  l e v y  a  o n e - c e n t  s a l e s  t a x  a n d  d e d i c a t e  t h e  r e v e n u e s  t o  

1. Wards A u t o m o t i v e  Y e a r b o o k ,  1 9 8 5 .  1 

t r a n s i t .  H o u s t o n ,  D a l l a s ,  S a n  A n t o n i o  and  A u s t i n  h a v e  e a c h  p a s s e d  
r e q u i r e d  r e f e r e n d u m s  a l l o w i n g  t h e m  t o  l e v y  t h i s  t a x .  R e v e n u e s  may 
s p e n t  on  t r a n s i t  c a p i t a l  a n d  o p e r a t i n g  e x p e n s e s ,  a s  w e l l  a s  r o a d  
i m p r o v e m e n t s . 6  

2.  "MVMA M o t o r  V e h i c l e  F a c t s  & F i g u r e s  ' 8 5 , "  M o t o r  V e h i c l e  I 
M a n u f a c t u r e r s  A s s o c i a t i o n ,  1 9 8 6 .  ~ 

t h e  
b e  

3 .  "New C a r  O w n e r s h i p  a n d  O p e r a t i n g  C o s t s  f o r  ' 8 5 , "  H e r t z  
C o r p o r a t i o n ,  M a r c h ,  1 9 8 6 .  

5 .  Urban  T r a n s i t  The P r i v a t e  C h a l l e n g e  t o  P u b l i c   transportation^, 
1 9 8 5 ,  p. 3 1 5 .  ~ 

6 .  C o n v e r s a  t i o n  w i t h  H o u s t o n - G a l v e s t o n  T r a n s i t ,  S e p t e m b e r ,  19861. 



WORK OF THE COMMITTEE 

The c o m m i t t e e  r e s p o n s i b l e  f o r  d e v e l o p i n g  t h i s  r e p o r t  was  f o r m e d  b y  t h e  
C i t i z e n s  L e a g u e  B o a r d  o f  D i r e c t o r s ,  w h i c h  a d o p t e d  t h e  f o l l o w i n g  c h a r g e  
t o  t h e  c o m m i t t e e  o n  J u l y  2 9 ,  1 9 8 5 :  

TRANSIT -- D e t e r m i n e  w h e t h e r  a n  i n c r e a s e d  l e v e l  o f  t r a n s i t  r i d e r s h i p  
wou ld  b e  d e s i r a b l e  f o r  t h e  m e t r o p o l i t a n  a r e a  a n d ,  i f  s o ,  recommend 
s t r a t e g i e s  t o  a c c o m p l i s h  s u c h  a n  i n c r e a s e .  

T h i s  s t u d y  w i l l  e x a m i n e :  ( 1 )  r e a s o n s  why l a r g e  n u m b e r s  o f  p e o p l e  i n  
t h e  Twin C i t i e s  m e t r o p o l i t a n  a r e a  h a v e  c h o s e n  n o n - t r a n s i t  f o r m s  o f  
t r a n s p o r t a t i o n ,  ( 2 )  t y p e s  o f  p e o p l e  a n d  t h e  k i n d s  o f  t r i p s  mos t  
l i k e l y  t o  u s e  a  t r a n s i t  o p t i o n ,  i f  o f f e r e d ,  s u c h  a s  p e o p l e  who l i v e  
h e r e  a n d  n e e d  t o  g e t  t o  w o r k ,  o u t s i d e r s  v i s i t i n g  t h e  Twin C i t i e s  
a r e a ,  i n c l u d i n g  t o u r i s t s  o r  b u s i n e s s  p e o p l e ,  a n d  p e o p l e  w i t h o u t  
a c c e s s  t o  c a r s ,  ( 3 )  w h e t h e r  p u b l i c  p o l i c i e s  s h o u l d  be  c h a n g e d  t o  
i n c r e a s e  t r a n s i t  r i d e r s h i p ,  ( 4 )  w h a t  s t e p s  n e e d  t o  b e  t a k e n ,  s u c h  a s  
c h a n g e s  i n  p a r k i n g  r e g u l a t i o n s ,  t o  d i v e r t  s i g n i f i c a n t  n u m b e r s  o f  
p e o p l e ,  c o s t - e f f e c t i v e l y ,  f r o m  d r i v i n g  t o  r i d i n g ,  a n d  ( 5 )  t h e  d o l l a r  
i n v e s t m e n t  t h a t  m i g h t  h e  r e q u i r e d  t o  a c c o m p l i s h  a  s i g n i f i c a n t  
d i v e r s i o n  o f  c a r  d r i v e r s  t o  t r a n s i t ,  a n d  w h a t  s o u r c e s  o f  r e v e n u e  
s h o u l d  b e  u s e d .  T r a n s i t  i s  b r o a d l y  d e f i n e d  t o  e n c o m p a s s  a n y  f o r m  o f  
r i d i n g  o t h e r  t h a n  d r i v i n g  a l o n e .  

A t o t a l  o f  29 p e o p l e  t o o k  a n  a c t i v e  p a r t  i n  t h e  work  o f  t h e  c o m m i t t e e .  
T h e y  a r e :  

Dean L u n d ,  C h a i r  
D o n a l d  A n d e r s o n  
Mary A n d e r s o n *  
Thomas B a e r w a l d  
L e s t e r  B o l s t a d *  
V i r g i n i a  C a r r o l l  
C h a r l e s  C l a y  
Ann Duff  
Hugh F a v i l l e *  
V i r g i n i a  P l y g a r e  
Gene F r a n c h e t t  
X i c h a r d  Graham 
J a m e s  H i b b s  
Edmund Howard 
J o h n  J a m i e s o n *  

Tom J e n s e n  
Ted K o l d e r i e  
Ray L a p p e g a a r d  
M a r g a r e t  M a r t i n  
H e r b e r t  M o h r i n g  
Dona ld  N e l s o n  
R o b e r t  Owens 
Dav id  P r a t t  
Mary A n d e r s o n  R o b e r t s  
M a r t y  Romano 
A l a n  S h i l e p s k y  
D a l e  S i m o n s o n  
B i l l  S m i t h  
J a m e s  Swad b u r g  

*The c o m m i t t e e  members  d e s i g n a t e d  b y  a s t e r i s k s  d i s a g r e e d  w i t h  p a r t s  o f  
t h e  s e c t i o n  d e a l i n g  w i t h  f i x e d - g u i d e w a y ;  t h e y  b e l i e v e d  t h e  M e t r o p o l i t a n  
C o u n c i l  s h o u l d  p r o c e e d  w i t h  d e v e l o p i n g  f i n a n c i a l  g u i d e l i n e s  f o r  a  
t r a n s i t  s y s t e m  t h a t  i n c l u d e s  l i g h t  r a i l  t r a n s i t .  The f u l l  t e x t  o f  
t h e i r  v i e w s  i s  a v a i l a b l e  f r o m  t h e  C i t i z e n s  L e a g u e  o f f i c e .  

The  c o m m i t t e e  met a  t o t a l  o f  39  t imes  b e t w e e n  O c t o b e r  1 6 ,  1 9 8 5 ,  a n d  
O c t o b e r  1 5 ,  1 9 8 6 .  D u r i n g  t h a t  t ime i t  s t u d i e d  a  w i d e  a r r a y  o f  p r i n t e d  
m a t e r i a l s  a n d  met  w i t h  t h e  f o l l o w i n g  r e s o u r c e  s p e a k e r s :  

( t i t l e s  r e f l e c t  p o s i t i o n  h e l d  by  t h e  r e s o u r c e  s p e a k e r s  a t  t h e  t ime t h e y  
met w i t h  t h e  c o m m i t t e e )  

G h a l e b  Abdul-Rahman,  e x e c u t i v e  d i r e c t o r ,  R e g i o n a l  T r a n s i t  B o a r d  
S t e p h e n  A l d e r s o n ,  t r a n s p o r t a t i o n  p o l i c y  m a n a g e r ,  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  



J .  Edward A n d e r s o n ,  e x e c u t i v e  v i c e - p r e s i d e n t ,  Au toma ted  T r a n s p o r t a t l i o n  
S y s t e m s  

Thomas B a e r w a l d ,  d i r e c t o r ,  g e o g r a p h y  d e p a r t m e n t ,  S c i e n c e  Museum o f  
M i n n e s o t a  

J i m  B a r t o n ,  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  s t a f f ,  a n d  s t a f f  t o  G o v e r n o r ' s  
C o m m i s s i o n  o n  T a x i c a b s  
S t e v e  B e r t r a n d ,  U n i t e d  H a n d i c a p p e d  F e d e r a t i o n  
R o b e r t  B o i s c l a i r ,  p r e s i d e n t ,  B o i s c l a i r  D e v e l o p m e n t  C o r p o r a t i o n  
F r a n k  B o y l e s ,  a s s i s t a n t  c i t y  m a n a g e r ,  P l y m o u t h  
G a r y  B r o s c h ,  d i r e c t o r ,  J o i n t  C e n t e r  f o r  Urban  M o b i l i t y  R e s e a r c h ,  

C e n t e r ,  H o u s t o n  
J o h n  C a p e l l ,  c h i e f  a d m i n i s t r a t o r ,  M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  C o m m i s s i o n  
D i r k  DeVries,  member,  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  
N a t a l i o  D i a z ,  t r a n s p o r t a t i o n  d i r e c t o r ,  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  
A r n i e  E n t z e l ,  p r e s i d e n t ,  T r a n s i t  L o c a l  1 0 0 5  
D i c k  Graham,  e x e c u t i v e  d i r e c t o r ,  D.A.R.T.S. ( D a k o t a  A r e a  R e f e r r a l  

T r a n s p o r t a t i o n  f o r  S e n i o r s )  
J u d y  H o l l a n d e r ,  d i r e c t o r  o f  p l a n n i n g  a n d  p r o g r a m s ,  R e g i o n a l  T r a n s i t  

Boa rd  
M i c h a e l  a n d  Mary H u g h e s ,  c o - a d m i n i s t r a t o r s ,  G r e a t e r  Than  F i f t y  
G e o r g e  I s a a c s ,  member ,  T r a n s p o r t a t i o n  A d v i s o r y  Board  
R o b e r t  J a n e c e k ,  p r e s i d e n t ,  T r a n s p o r t a t i o n  Management  I n c .  ( S t .  P a u l  

Y e l l o w  C a b ,  S u b u r b a n  Town T a x i ,  a n d  o t h e r  t r a n s i t  s e r v i c e s )  
P a u l  J o y c e ,  member ,  T r a n s p o r t a t i o n  A d v i s o r y  B o a r d  
G r e g  K i t t e l s e n ,  a s s i s t a n t  d i r e c t o r  o f  p l a n n i n g ,  O f f i c e  o f  P h y s i c a l  

P l a n n i n g ,  U n i v e r s i t y  o f  M i n n e s o t a  
Ray K r o l l ,  a s s i s t a n t  d i r e c t o r  o f  t r a n s p o r t a t i o n  s e r v i c e s ,  M i n n e a p o l i s  

S c h o o l  D i s t r i c t  
Todd L e f k o ,  b o a r d  member ,  R e g i o n a l  T r a n s i t  B o a r d  

Rice  
I 

and  

The  C i t i z e n s  L e a g u e  a n d  i t s  T r a n s i t  C o m m i t t e e  t h a n k  t h e s e  g u e s t  
s p e a k e r s  f o r  s h a r l n g  t h e i r  e x p e r t i s e  a n d  l e n d i n g  t h e i r  t i m e  t o  a s s i s t  
i n  t h i s  s t u d y .  We a r e  p a r t i c u l a r l y  g r a t e f u l  t o  t h e  s t a f f  o f  t h e  
R e g i o n a l  T r a n s i t  B o a r d ,  t h e  M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  Commiss ion  a n d  t h e  
M i n n e s o t a  D e p a r t m e n t  o f  T r a n s p o r t a t i o n  f o r  a c k n o w l e d g i n g  many r e q u e s t s  
f o r  i n f o r m a t i o n .  

I 
The c o m m i t t e e  was  a s s i s t e d  i n  i t s  work  by  J o d y  H a u e r ,  Nancy J o n e s  a  
J o a n n  L a t u l i p p e  o f  t h e  L e a g u e  s t a f f .  

J o h n  L u n d e l l ,  M e t r o  T r a f f i c  C o n t r o l  
B r u c e  N a w r o c k i ,  c o m m i s s i o n e r ,  M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  Commiss ion  

~ ~ 

d  n 

S e n a t o r  S t e v e n  Novak ,  c h a i r ,  S e n a t e  T r a n s i t  S u b c o m m i t t e e ,  M N  S e n a t e  
R o b e r t  Owens,  t r a n s p o r t a t i o n  m a n a g e r ,  3M Company 
M a t t h e w  P e t e r s o n ,  e x e c u t i v e  d i r e c t o r ,  S u b u r b a n  P a r a t r a n s i t  
A 1  P i n t ,  t r a f f i c  f o r e c a s t  e n g i n e e r ,  M i n n e s o t a  D e p a r t m e n t  o f  

T r a n s p o r t a t i o n  
C r a i g  R o b i n s o n ,  p r o j e c t  m a n a g e r ,  1 - 3 9 4 ,  M i n n e s o t a  D e p a r t m e n t  o f  

T r a n s p o r t a t i o n  
F e r r o l  R o b i n s o n ,  s e n i o r  t r a n s p o r t a t i o n  e n g i n e e r ,  S t r g a r - R o s c o e - F a u s c h ,  

I n c . ,  c o n s u l t a n t s  
C o n g r e s s m a n  M a r t i n  S a b o ,  r a n k i n g  m a j o r i t y  member ,  T r a n s p o r t a t i o n  

A p p r o p r i a t i o n s  s u b c o m m i t t e e ,  U.S. House  o f  R e p r e s e n t a t i v e s  
B i l l  S c h r e i b e r ,  c h a i r ,  h o u s e  t a x  c o m m i t t e e ,  M N  House  o f  R e p r e s e n t a t i v e s  
C l a r e n c e  S h a l l b e t t e r ,  f i s c a l  a n a l y s t ,  A g r i c u l t u r e ,  T r a n s p o r t a t i o n  

S e m i - s t a t e  D i v i s i o n  o f  A p p r o p r i a t i o n s ,  MN House  o f  R e p r e s e n t a t i v e s  
F r a n k  Snowden ,  c h a i r ,  M e t r o p o l i t a n  T r a n s i t  Commiss ion  
K a t i e  T u r n b u l l ,  p l a n n i n g  m a n a g e r ,  R e g i o n a l  T r a n s i t  B o a r d  
V i c t o r  Ward ,  s e n i o r  p l a n n e r ,  M e t r o p o l i t a n  C o u n c i l  
D i c k  W o l s f e l d ,  p r i n c i p a l ,  BRW,  I n c .  

alnd 



RECENT CITIZENS LEAGUE REPORTS 

New Des t ina t ions  f o r  Trans i t  
Commitment t o  Focus: More of Roth 
S t a t e  C i v i l  Service:  People Make t h e  Difference 
I t ' s  Only a Game: A Lo t t e ry  i n  Minnesota 
Adap tab i l i t y  -- The New Mission f o r  Vocatjonal Education 
A S t r a t egy  f o r  t h e  Waterbelt  
Power t o  t he  Process:  Making Minnesota's Leg i s l a tu re  Work B e t t e r  
Accountab i l i ty  f o r  t h e  Development Do l l a r  
Bui lding on Strength:  A Competitive Minnesota Economic S t r a t egy  
A Larger Vision f o r  Small Sca le  Agr icu l ture  
The Metro Council: Narrowing t h e  Agenda and Rais ing the  Stakes 
The Region's I n f r a s t r u c t u r e :  The Problem I s n ' t  What You Think T t  Is 
Meeting t h e  Crisis i n  I n s t i t u t i o n a l  Care: Toward Re t t e r  Choices,  

Financing and Resul t s  
A Farewell  t o  Welfare 
Homegrown Services:  The Nejghborhood Opportunity 
Use Road Revenue f o r  t h e  Roads That Are Used 
Workers' Compensation Reform: Get t he  Employees Rack on t h e  Job 
Thought Before Action: Understanding and Reforming Minnesota's 

Fi s c a l  System 
The CL i n  t h e  Mid-80s 
Making B e t t e r  Use of Ex i s t j ng  Housing: A Rental  Housing S t r a t e g y  

f o r  t h e  1980s 
Rebuilding Education t o  Make It Work 
A P o s i t i v e  A l t e rna t ive :  Redesigning Pub l i c  Serv ice  Del ivery 
Paying At ten t ion  t o  t h e  Difference i n  P r i ce s :  A Yealth Care Cost 

S t r a t egy  f o r  t h e  1980s 
A Subregional So lu t ion  t o  t h e  East Metro Park Questjon 
Taxis:  So lu t ions  i n  t h e  Ci ty ;  a New Future  i n  t h e  Suburbs 
Keeping t h e  Waste Out of Waste 
C i t i zens  League Report on Rent Control 
Changing Comrnun3catJons: W i l l  t h e  Twin C i t i e s  Lead o r  Follow 
S i t i n g  of Major Cont rovers ia l  F a c i l i t i e s  
Enlarging h r  r a p a c j t y  t o  Adapt, I s s u e s  of t h e  '80s 
Next Steps i n  t h e  Evolution of Chemical Dependency Care 3n Minnesota 
Keeping B e t t e r  Score of Youth Spor t s  
Linking a Commitment t o  Desegregation with Chofces f o r  Qual f ty  

Schools 
A More Rat iona l  Discussion f o r  Taxes and t h e  Economy 
I n i t i a t i v e  and Referendum..."NO" f o r  Minnesota 
A Risk-Share Basis  f o r  Pension...How Taxpayers and Employees Can 

Benefi t  Through Grea te r  Sharing of Respons ib i l i t y  f o r  Pub l i c  
Pensions 

Local D i s c i p l i n e ,  Not S t a t e  Prohibition.. .A S t r a t egy  f o r  Pub l i c  
Expenditure Control  i n  Minnesota 

Kn i t t i ng  Local Government Together ... How a Merger of City-County 
Functions Can Provide B e t t e r  Local Serv ice  f o r  Twin 
C i t i e s  C i t i zens  

Improving t h e  'Discussion '  of Publ ic  A f f a i r s  
Community P lans  f o r  C i t y  Decis ions 
We Make It Too Easy f o r  t h e  Arsonis t  
Needed: A Po l i cy  f o r  Parking 
More Care About t h e  Cost i n  Hospi ta l s  
Pub l i c  Meetings f o r  t h e  Publ ic ' s  Business 
A B e t t e r  Flay t o  Help t h e  Poor 

For t i . t l e s  and a v a i l a b f - l i t y  of e a r l i e r  r e p o r t s ,  con tac t  t h e  CL o f f l c e  



RECENT CITIZENS LEAGUE STATEMENTS 

Selection of a New State Commissioner of Transportation 
Letter to RTB re: Metro Mobility Price Competition Ideas 
Testimony to Legislature on Bloomington Stadium Site Bill 
Letter to RTB re: Policy Committee's Study of Metro Mobility from CIC 
Statement to House Tax Subcommittee on Fiscal Disparities 
Statement to Legislature on Preserving Metropolitan Tax-Base Sharing 
Statement to Legislature & Metro Council on Bloomington 

Development Proposal 
Statement to Metropolitan Council on Organized Collection of Solid Waste 
Statement to Metropolitan Council on Long-Term Care 
Statement on Transit Alternatives 
Statement on Solid Waste Disposal 
Statement to Tax Study Commission 
Statement on Light Rail Transit 
Statement to Legislative Study Committee on Metropolitan Transit 
Statement to Governor's Tax Study Commission 
Statement to Minnesota's Highway Study Commission 
Statement on the Metropolitan Council's Proposed Interim Economic 

Policies 
Statement to Mpls. Charter Commission: Proposal to have Mayor as 

non-voting member of Council 
Statement to Metropolitan Council & Richard P. Braun, Commission of 

Transportation on Preferential Treatment in I-35W Expansion 
Statement to Members, Steering Committee on Southwest-University 

Avenue Corridor Study 
Statement to Commission on the Future of Post-Secondary Education 

in Minnesota 
Statement to the Metropolitan Health Board 
Appeal to the Legislature and the Governor 
Citizens League Opposes Unfunded Shifts to Balance Budget 
Longer-Term Spending Issues Which the Governor and Legislature 

Should Face in 1982 
Statement Concerning Alternatives to Solid Waste Flow Control 
Amicus Curiae Brief in Fiscal Disparities Case filed 
Statement to the Minnesota State Legislature Regarding the 

Reconstruction Project 
Letter to the Joint Legislative Commission on Metropolitan 

Governance 
Statement to Metropolitan Health Board on Phase IV Report 
Statement to Metropolitan Council on 1-393 
Statement to Minneapolis Charter Commission 
Letter to Metropolitan Council re CL Recommendations on 1-394 
Statement to the Governor and Legislature as They Prepare 

for a Special Sesion 
Statement to the Minnesota State Legislature Regarding the 

University of Minnesota Hospitals Reconstruction Bill, as amended 
Statement to the Governor and Legislature Concerning Expenditures- 

Taxation for 1981-83. Issues by Tax & Finance Task Force 
Statement Concerning Proposed Legislative Study of the Metropolitan 

Council. Issued by the Structure Task Force 
Statement to the Governor and Legislature Opposing Abolition of the 
Coordinating Function in Post-Secondary Education 

Citizens League Statement on 1-394 
Statement on Budget & Property Tax Issues Facing the Governor and 

Legislature in 1981. Issued by Tax & Finance Force 
Statement to the Minnesota State Legislature Regarding the 

University of Minnesota Hospitals Reconstruction Project 



6 PUBLICATIONS 
ORDEZ FORM 

1st Capy 
2nd - 10th 
l l t h  & rimre 

PUBLIC AFFAIRS DIRECIORY 

1st Copy 
2nd - 10th 
l l t h  & rimre 

22 Issues per year FREE 

Corporate D i  scount for Mdi  t ional Subscript ions - $20.00 
Back Issues - $2.00 
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WHAT THE CITIZENS LEAGUE I S  

T h e  C i t i z e n s  L e a g u e  h a s  b e e n  a n  a c t i v e  a n d  e f f e c t i v e  p u b l i c  a f f a i r s  r e s e a r c h  
a n d  e d u c a t i o n  o r g a n i z a t i o n  i n  t h e  Twin C i t i e s  m e t r o p o l i t a n  a r e a  s i n c e  1 9 5 2 .  

V o l u n t e e r  r e s e a r c h  c o m m i t t e e s  o f  L e a g u e  m e m b e r s  s t u d y  p o l i c y  i s s u e s  i n  d e p t h  
a n d  d e v e l o p  i n f o r m a t i o n a l  r e p o r t s  t h a t  p r o p o s e  s p e c i f i c  w o r k a b l e  s o l u t i o n s  t o  
p u b l i c  i s s u e s .  R e c o m m e n d a t i o n s  i n  t h e s e  r e p o r t s  o f t e n  become l a w .  

O v e r  t h e  y e a r s ,  L e a g u e  r e p o r t s  h a v e  b e e n  a  r e l i a b l e  s o u r c e  o f  i n f o r m a t i o n  f o r  
g o v e r n m e n t a l  o f f i c i a l s ,  c o m m u n i t y  l e a d e r s ,  a n d  c i t i z e n s  c o n c e r n e d  w i t h  p u b l i c  
p o l i c y  i s s u e s  o f  o u r  a r e a .  

T h e  L e a g u e  d e p e n d s  u p o n  t h e  s u p p o r t  o f  i n d i v i d u a l  m e m b e r s h i p s  a n d  
c o n t r i b u t i o n s  f r o m  b u s i n e s s e s ,  f o u n d a t i o n s  a n d  o t h e r  o r g a n i z a t f o n s  t h r o u g h o u t  
t h e  m e t r o p o l i t a n  a r e a .  

OFFICERS 1 9 8 6 - 8 7  

P r e s i d e n t  
D a v i d  G r a v e n  

V i c e  P r e s i d e n t s  
R o b e r t  E r i c k s o n  
Ray  A .  Har r i s  
L u V e r n e  M. M o l b e r g  
S t e v e n  M .  R o t h s c h i l d  

S e c r e t a r y  
R o n n i e  B r o o k s  

T r e a s u r e r  
F r e d  H .  S p e e c e ,  J r .  

STAFF 

E x e c u t i v e  D i r e c t o r  
C u r t i s  J o h n s o n  

A s s o c i a t e  D i r e c t o r  
P a u l  G i l  je 

R e s e a r c h  A s s o c i a t e s  
J u l i a  P r i e d m a n  
J o d y  H a u e r  
D e b o r a h  Loon  
M a r i n a  Munoz Lyon  

F i n a n c e  D i r e c t o r  
P h i l i p  J e n n i  

A d m i n i s t r a t i v e  S t a f f  
N a n c y  J o n e s  
Donna K e l l e r  
J o a n n  L a t u l i p p e  
M a r y  L u n d b e r g  

MN J o u r n a l  E d i t o r  
S t e p h e n  A l n e s  

DIRECTORS 1 9 8 6 - 8 7  

J o h n  S .  Adams 
L o r r a i n e  0 .  Berman  
W i l l i a m  A .  B l a z a r  
W i l l i s  K .  B r i g h t ,  J r .  
W .  S c o t t  C a r l s o n  
H a r o l d  C h u c k e r  
C h a r l e s  H .  C l a y  
G o r d o n  Donhowe 
K e n t  E. E k l u n d  
S c o t t y  G i l l e t t e  
V i r g i n i a  G r e e n m a n  
T e r r y  H o f f m a n  
H e r b e r t  C .  J o h n s o n  
S t e v e n  K e l l e y  
C a r o l  K e r n e r  
Ted K o l d e r i e  
S u s a n  L a i n e  
B a r b a r a  L.  L u k e r m a n n  
Dean  A .  Lund 
S u s a n  C.  M c C l o s k e y  
A .  E .  P a t  M u l l i g a n  
D a n i e l  P e t e r s o n  
J o h n  A .  R o l l w a g e n  
A l l e n  I .  S a e k s  
E m i l y  Anne S t a p l e s  
Margo  D .  S t a r k  
Thomas  H .  S w a i n  
P a r k e r  T r o s t e l  
P e t e r  V a n d e r p o e l  

PAST PRESIDENTS 

C h a r l e s  S .  B e l l o w s  
F r a n c i s  M .  Roddy  
A l l a n  R .  B o y c e  
C h a r l e s  H .  C l a y  
E l e a n o r  C o l b o r n  
R o l l i n  H .  C r a w f o r d  
W a i t e  D .  D u r f e e  
J o h n  F. F i n n  
R i c h a r d  J .  F i t z G e r a l d  * W a l t e r  S .  H a r r i s ,  J r .  
P e t e r  A .  H e e g a a r d  
J a m e s  L. R e t l a n d ,  J r .  
R .  K r i s t i n e  J o h n s o n  
V e r n e  C .  J o h n s o n  
J e a n  K i n g  
S t u a r t  W. L e c k ,  S r .  
G r e e r  E. L o c k h a r t  
J o h n  W .  Mooty  
A r t h u r  N a f t a l i n  
C h a r l e s  A .  N e e r l a n d  
Norman L. N e w h a l l ,  J r .  
Wayne H .  O l s o n  * L e s l i e  C .  P a r k  
M a l c o l m  G .  P f u n d e r  
Wayne G .  Popham 
James R .  P r a t t  
L e o n a r d  F. R a m b e r g  
J o h n  A .  R o l l w a g e n  
C h a r l e s  T. S i l v e r s o n  
A r c h i b a l d  S p e n c e r  
Thomas  H .  S w a i n  
F r a n k  Walters * J o h n  W. W i n d h o r s t  

* D e c e a s e d  



Citizens League 708 South 3rd Street MEMBERSHIP APPLIC/4TION Suite 500 
Minneapolis, Minnesota 55415 

Mail to: Home rll Office , CL Membership suggested by  ~ 
I 

My tax-deductible dues contribution will be: ~ - 
Name Telephone 
-- 
Address 

City State Zip 

Employer Telephone 

SUSTAINING $500 or more.. . . . . .  .~. . . . . . .  .--,- - - -  I . . . . . . . . .  SUPPORTING $200-499. .. ........-.- 
CONTRIBUTING $75-199. . . . . . . . .  .~. . . . . . . .  - I 
'FAMILY $40.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  INDIVIDUAL $30.. 
FULL-TIME STUUENT $20.. 

Employer's Address YES NO 

.--.-. 

.- ----- I . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  BUSINESS $150. 

- 
'Family Membership Complete Back S ~ d e  

I 
Includes one-year suhscriptionl 20) to the 

rrinnesofa Journal, students h If prfce. t My company has a matching glft program 
My form Is enclosed C 

- 

Spouse Information Famlly memdershrp e.~:!t led ?o e second J ~ D U F ~ N A L .  P l e s ~ e  
designate name end address to which i f  s I 

Spouse's Name 

Spouse's Employer 

I-'n;!tivn Telephone 

Efiiployer's Address 

Through the Citizens League, thousands of melt-opolitan citizens 
and businesses play a constructive /'ole i1.1 clealing with the public 
issues our coni;nunitj/ faces. 

RESEARCH and 
REPORTS 

PUBLICATIONS ACTION and 
IMPLEMENTATION 

Minnesota Journal - twenty-two issrles 
oJ engaging public affairs news, analys~s 
and commentary - news you can't find 
anywhere else. 

LEADERSHIP 1 
BREAKFASTS 1 

Cdizen corimlttee resemh a11d debate 
develops new bolicy tdeas rlhlch often 
beconx law 

CL Matters - an update of the League's 
community activities, meetings and 
progress or) issues. 

Experts zc;u!c tl ic tornrnlttdes ~11th facts 
m d  ludgmclts 

c:cn;>,-"len~r\~e reports make the 
~ o ~ i l d s ,  ~nform +be puollc and freque~tly 
shape tlie dcbsies 

. Piib..c Affairs Directory - a list~rrg of 
agencies, organlzatlons and off~c~als 
~nvolved in the making of public policy 

SEMINARS INFORMATION 
RESOlJRCES . Single-evening meetings offer debate 

and education coverlng pending public 
Issues - arl opportunity to become fully 
tnformed about and ?,we an impact on 
lssijes that affect you. 

A clcar~nghouse for metropolitan publlc 
allarrs information and a resource of 
etlucational materials and s~cakers for 
the cornmonity 



= = = = = = = = = = = = = = = = = m m  

CC Public affairs 
research and education 
in the Minneapolis-Saint Paul 
metropolitan area 

Citizens League 708 South 3rd Street 
Suite 500 
Minneapdis, Minmta  55415 


